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ФИЛОСОФИЯ УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ  

КАК НРАВСТВЕННО-ЭТИЧЕСКИЙ СТЕРЖЕНЬ  

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ 

 

Р.Р. Мубаракшина 

Казанский государственный энергетический университет,  

г. Казань, Россия 
 

В данной работе рассматривается философия управления персоналом в разных странах, 

отмечаются важные этапы ее становления и переплетения с другими сферами человеческой 

деятельности. Выделена важность ведения управленческой деятельности на нравственно-эти-

ческих принципах. 

Ключевые слова: философия управления, принципы, понятия, ценности, деятельность, 

сущность философии. 

 

PHILOSOPHY OF PERSONNEL MANAGEMENT  

AS A MORAL AND ETHICAL CORE  

OF THE ORGANIZATION'S ACTIVITY 

 

R.R. Mubarakshina 

Kazan State Power Engineering University, Kazan, Russia 

 

In this paper, the personnel management philosophy in different countries is investigated. The 

authors are finding out its formation main stages, and analyzing its intertwining with other human 

activities aspects. They equally highlight that managers‘activities have to be based on moral and 

ethical principles. 

Keywords: management philosophy, principles, concepts, values, activities, essence of 

philosophy. 

 

Актуальность выбранной темы обусловлена тем, что в современном мире 

управление персоналом играет важную роль в любой организации. Поскольку от 

нее зависит не только рабочая атмосфера, но и эффективность развития компа-

нии в целом. Философия управления персоналом определяет тот комплексный 

подход, который необходим для ведения эффективной деятельности. Философия 

управления персоналом, которая основывается на моральных и этических прин-

ципах, помогает организациям пересмотреть важные механизмы работы с персо-

налом, повысить рентабельность и создать благоприятные условия для развития. 

Цель работы - проанализировать философию управления персоналом как 

нравственно-этический стержень деятельности организации. 

В работе использовались следующие методы исследования: сравнительный 

анализ научных работ с выявлением особенностей использования отдельных ка-

тегорий и понятий в разных странах, статистический анализ. 
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Респондентами выступали эксперты и исследователи в области философии 

управления. 

Становление философии управления было довольно долгим и трудным про-

цессом, которое переплеталось с другими сферами жизни общества. Именно фи-

лософия дала возможность рассмотреть сущность управления с другой стороны. 

Философия заложила основу в науку управления и способствовала появлению 

важных принципов, которые необходимы для введения эффективной работы [2, 

с. 62]. Как известно, многие ученые упоминали в своих научных трудах взаимо-

связь философии с другими сферами жизнедеятельности, некоторые формулиро-

вали и создавали свои понятия «философия управления». Все это послужило 

дальнейшему развитию науки и философии в целом. Сейчас знания в области 

управления приобрели систематический характер, позволивший выстроить ло-

гическую систему методов. 

Философия управления персоналом играет важную роль во всех странах. 

Каждое государство имеет не только свою индивидуальность в формировании 

понятия «философия», которая зависит от многих факторов страны, таких как 

культурные, экономические и социальные особенности, но и уникальность в ее 

восприятие обществом. В одних странах обращают внимание на конкурентную 

среду или на достижение собственных целей, в других на совместную коллек-

тивную работу и сотрудничество друг с другом. 

Рассмотрим более подробно японскую философию управления персоналом, 

которая имеет свои отличительные характеристики в сфере руководства и регу-

лирования. Японская философия управления персоналом заключается в том, что 

необходимо уважать старших, быть со всеми вежливым и решать какие-либо во-

просы в форме всеобщего согласия. Она склоняется к теории человеческих отно-

шений, когда отдельные качества персонала рассматриваются как важный эле-

мент в деятельности. Также, данная философия имеет свои идеалы, которые вхо-

дят в основу управления. Еще одной важной особенностью является то, что люди 

устраиваются на работу в организации на долгосрочный период, а для эффектив-

ной работы компании управляющие постоянно проводят оценку деятельности 

каждого сотрудника. 

Европейская философия управления персоналом имеет другие характерные 

особенности, однако не во всех странах это может быть одинаковым, все зависит 

от культуры, от политической власти и управления. Данная философия стре-

мится к тому, чтобы у всех были равные права, каждый уважал мнение другого 

человека. В Европе уделяется особое внимание обучению персонала, повыше-

нию квалификации сотрудников и развитию их профессиональных навыков в 
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работе. В России философия управления персоналом перенимает некоторые осо-

бенности других стран, но в целом, строится на принципах коллективизма. В ней 

можно отметить развитие корпоративной культуры, стимулирование сотрудни-

ков и так далее. Традиционно в России также ценятся стабильность и предан-

ность идеалам организации [1, с. 34]. 

Философия управления персоналом изучает основные характеристики взаи-

модействия человека с обществом, а также рассматривает и исследует отдельные 

его стороны. Главной целью философии управления является объяснение основ 

управления, которые помогут достичь определенных результатов и повысить ре-

зультативность деятельности организации. Философия управления персоналом 

рассматривает важные аспекты, которые связаны с этическими нормами и соци-

альной ответственностью. Она изучает отношения и взаимодействия руковод-

ства с сотрудниками. Важным чертой этой философии является нравственно-эти-

ческий аспект. Одним из авторов, который определял философию управления 

персоналом как нравственно-этический стержень деятельности организации, яв-

ляется Майкл Армстронг. В своей книге «Handbook of Human Resource 

Management Practice» автор отмечает, что в управлении персоналом важную роль 

играют моральные принципы, которые должны быть неотъемлемой частью лю-

бой организации [3, с. 115]. Также, в книге подчеркивается, что для того, чтобы 

выстроить доверительные отношения необходимо уважать права другого чело-

века и соблюдать этику. 

В работе нами было проведено исследование, в котором приняли участие со-

трудники университета. Каждый из них имел разные взгляды на философию 

управления персоналом. Например, некоторые считают, что философия управ-

ления напрямую связана с моральными принципами, а именно управляющие 

должны быть этичными и создавать все условия для устойчивого развития. Дру-

гие же считают, что философия управления, помимо данных принципов, должна 

включать в себя учет интересов сотрудников. Большая часть опрошенных при-

знают важность философии управления персоналом. Результаты показывают, 

что все сотрудники понимают, что философия управления играет важную роль в 

эффективном управлении персоналом и формировании организационной куль-

туры. 

Результаты статистического анализа показали, что сотрудники университета 

имеют разные подходы к философии управления персоналом, но все они при-

знают ее важность и тесную связь с нравственно-этическими принципами. 

Также, данный анализ показал, что организации, которые придерживаются прин-

ципов, имеют, вероятнее всего, благоприятную рабочую среду. 
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Таким образом, философия управления персоналом играет решающую роль 

в создании эффективной организации, которая не только достигает успеха в биз-

несе, но и реагирует на изменения со стороны общества. 

В современном мире любая управленческая деятельность должна основы-

ваться на моральных принципах. Ведь именно они помогают создать благопри-

ятную среду, в которой любые права будут защищены, мнения высказаны и 

услышаны, где поддержка и корпоративный дух будут на первом месте. 

 

Литература 

1. Раренко А.А. Корпоративные ценности в системе ценностей персонала 

российских организаций // Известия Юго-Западного государственного универ-

ситета. Серия: Экономика. Социология. Менеджмент. 2023. Т. 13. № 1. С. 199-

214. 

2. Федосеев Н.А. Философия управления персоналом как составляющая мис-

сия предприятия // Студенческий. 2022. № 40-6(210). С. 32-34.  

3. Kyriakidou N. The Handbook of Human Resource Management Practice / By 

Michael Armstrong // International Journal of Training and Development. 2010. 14. 

P. 77-79. 

 

 

 

ИНТЕНЦИИ ЮМОРА В КОРПОРАТИВНОЙ КУЛЬТУРЕ  

РЕСТОРАННОЙ ИНДУСТРИИ 

 

В.В. Мусийчук 

Краснодарский государственный институт культуры, 

г. Краснодар, Россия 

 

Специфика интенций юмора как отражение сервисной реальности ресторана выделяется 

на основе таких кластеров как: официанты и гости (профессиональное общение в контактной 

зоне); тема сервиса, меню, качества еды. В контексте ситуации и ее воплощения в языковой 

форме на основе приемов остроумия происходит мобилизация коммуникативных ресурсов и 

выход из коммуникативного кризиса. 

Ключевые слова: организационный юмор, приемы остроумия, корпоративная культура, 

ресторанная индустрия, тренинг юмора. 

 

  


