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Аннотация. В статье рассматриваются новые направления использо-

вания маркетинговых инструментов, характерных для эпохи цифровизации 

экономики. Наряду с традиционными инструментами социально-

этического маркетинга и маркетинга отношений, анализируется инстру-

ментарий онлайн-маркетинга, выявляются особенности его применения в 

сфере электронной коммерции.  

Ключевые слова: маркетинг, инновация, цифровая экономика, элек-

тронная коммерция, бизнес. 

 

Abstract. The article discusses new directions for using marketing tools 

characteristic of the era of digitalization of the economy.  Along with the tradi-

tional tools of social and ethical marketing and relationship marketing, the online 

marketing toolkit is analyzed, and the features of its application in the field of e-

commerce are identified. 

Key words: marketing, innovation, digital economy, e-commerce, business. 

 

Введение. Современный маркетинг - это эффективный механизм ры-

ночного взаимодействия производителя и потребителя. Разнообразие ин-

струментов и технологий.  Благодаря использованию своих технологий 

компания любой формы собственности, промышленной принадлежности и 

серийного производства может укрепить свои конкурентные позиции, уве-

личить объемы производства или повысить уровень качества своих услуг, 

что в конечном итоге позволит ей занять, стабильную позицию на рынке ма-

газин генерирует рост прибыли и другие финансовые показатели, характе-

ризующие деятельность компании. 

Целью данного исследования является изучение влияния трансфор-

мации маркетинговых инструментов в маркетинговой деятельности органи-

заций и предприятий, связанных с цифровизацией современного общества и 

экономики. 

Методика и организация исследования базируются на основе теоре-

тических данных, проведенных ранее исследований с использованием тру-

дов авторитетных авторов. 

Результаты исследования и их обсуждение. Эффективное управление 

маркетинговой деятельностью компании обусловлено необходимостью все-

стороннего и качественного изучения потребительских навыков и требова-

ний к продукту и компании-производителю. Это предопределяет особую 

роль маркетинга в системе бизнес-процессов, формирующих организацион-

но-экономический механизм компании. Как своего рода соединение для 

развития 

Из всех функциональных стратегий хозяйствующего субъекта марке-

тинговая стратегия решает проблему согласованности и согласованности их 

целей, обеспечивает их согласованность и устраняет возможные несоответ-

ствия между ними.  В этом отношении современный маркетинг - это отно-
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сительно глубокая и тщательно продуманная философия бизнеса, сочетаю-

щая в себе задачи достижения требуемых финансовых показателей за счет 

обеспечения необходимого уровня продаж продукции с элементами соци-

альной ответственности, лежащими в основе маркетинговой концепции, на 

которой работает компания, полагается. 

Ряд современных тенденций, которые в настоящее время происходят в 

обществе и экономике, привели к переходу к новой фазе развития маркетин-

га, которую условно можно назвать «поколенческим маркетингом». Он осно-

ван на дифференцированном подходе к работе с клиентами, принадлежащи-

ми к разным поколениям, а потому имеющими разные ценностные ориента-

ции. Это, в частности, относится к их потребительским предпочтениям, куль-

туре потребления, способам совершения покупок и т.д. Это предопределило 

развитие новых бизнес-форматов и новых маркетинговых инструментов, 

ориентированных на предпочтения экономически активных поколений. 

В современных условиях концепции маркетинга претерпевают значи-

тельные трансформации, которые значительно расширяются по количеству 

параметров.  Достижение целей роста финансовых показателей, с которыми 

сталкиваются компании, путем обеспечения лучшего соответствия между 

предложением и рыночным спросом требует постоянной модификации и 

усложнения инструментов современного комплекса маркетинга. 

Современные изменения в маркетинговой парадигме, трансформация 

маркетинговых инструментов и технологий в их применение связаны с пе-

реходом от массового маркетинга сначала к маркетинговым сегментам рын-

ка, затем к маркетинговым пробелам, а затем к индивидуализированному 

маркетингу. Роль службы растет, и возможность создавать товарные знаки и 

управлять брендом как финансовым активом требует постоянного улучше-

ния. Интернет-маркетинг набирает обороты. Эффективный маркетинг ста-

новится важнейшим фактором успешного развития компании, ее стабильно-

го положения на рынке и конкурентоспособности в рыночной среде. 

Социальный и этический маркетинг и маркетинг взаимоотношений се-

годня являются одними из наиболее широко используемых традиционных 

маркетинговых концепций. 

Термин «социальный и этический маркетинг» используется в условиях 

высокой конкуренции на рынке и примерно одинаковых подходов компа-

ний-производителей к продвижению и продаже своей продукции. В этих 

условиях компания получает конкурентное преимущество, которое сможет 

гарантировать, что ее товары максимально соответствуют предпочтениям 

потребителей и общественным интересам. По словам Ф. Котлера, эта кон-

цепция «провозглашает роль организации в определении потребностей, тре-

бований и интересов целевых рынков и удовлетворении потребителей более 

эффективным способом, чем конкуренция, при сохранении или повышении 

благосостояния потребителей и общества в целом». 
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Термин маркетинг взаимоотношений (маркетинг взаимодействия) 

обычно используется на рынках с очень большим предложением и продук-

тами, которые принципиально не отличаются. 

Использование новых технологий цифрового маркетинга приводит к 

повышению гибкости стратегии компании, что позволяет бизнесу, расти и 

развиваться в соответствии с меняющимися тенденциями. Сегодня и в обо-

зримом будущем методы цифрового маркетинга больше ориентированы на 

потребности клиента и отношения, которые будут построены с целевой 

аудиторией. Вот несколько способов улучшить свою маркетинговую страте-

гию в цифровом мире.  

1. Необходимо ввести индивидуальный подход. 

2018 год ознаменовал начало новой эры маркетинга, так называемой 

«эры гиперконтактных покупателей». Другими словами, современные об-

щества привлекают потребителей, которые уже имеют доступ к огромному 

количеству цифровой информации. Клиентский опыт стал единственным 

реальным преимуществом для многих компаний, конкурирующих в сего-

дняшнем пространстве, что привело к созданию сверхперсонализированной 

стратегии цифрового маркетинга для достижения успеха. 

Просто добавив имя в электронное письмо, компания на один шаг при-

близилась к привлечению внимания потенциального потребителя. Только 

5% компаний в настоящее время используют этот метод цифрового марке-

тинга. Чем больше маркетинговых стратегий нацелено на их аудиторию, тем 

дольше они будут лояльны к компании. 

2. Необходимо дать возможность клиентам самостоятельно формиро-

вать контент. 

Еще до того, как появились технологии цифрового маркетинга, сара-

фанный маркетинг был одним из лучших способов достижения бизнес ре-

зультатов. Хотя компании по-прежнему используют этот инструмент в ре-

феральных программах и в маркетинге влиятельных лиц, есть возможности 

для рекламы. 

Пользовательский контент или пользовательский контент, скорее всего, 

будет обратной связью от конечного потребителя.  Вот простой способ для 

клиентов повысить узнаваемость бренда вашей компании, предложив им со-

здать собственный контент, которым можно будет поделиться с вашей ауди-

торией. Например, пользовательский контент, созданный потребителем, 

может иметь форму видео с обзором продукта, фирменного хэштега в 

Instagram или сообщения в блоге. Какой лучший способ доставлять контент 

широкой аудитории, исходящей непосредственно от них?   

3. Вести бизнес более открыто. 

Повышение прозрачности деятельности компании стало ключевой мар-

кетинговой стратегией в 2018 году, и сегодня эта тенденция остается акту-

альной. В мире, где потребители постоянно изучают деловые обзоры и отзы-

вы в Интернете, важно обеспечить им правильную репутацию в Интернете. 
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4. Важно оптимизировать голосовой поиск. 

С ростом роли смартфонов в повседневной жизни поисковые запросы 

начинают меняться. Многие методы цифрового маркетинга сегодня сосре-

доточены на оптимизации голоса, особенно с появлением виртуальных по-

мощников и динамиков для умного дома. В настоящее время большое коли-

чество людей начинают свой путь за покупками, например, с разговора с 

Siri. Когда потребители используют голосовых помощников, компаниям 

необходимо создавать возможности для продвижения своих продуктов в 

этом сегменте. Чтобы добиться этого, вам нужно уделять больше внимания 

длинным фразам и семантическому поиску при создании оптимизации для 

голосового поиска. 

5. Сосредоточьтесь на необходимых инструментах цифрового марке-

тинга. 

В конце концов, сегодня у компаний больше методов цифрового марке-

тинга, чем когда-либо прежде. Существуют десятки, если не сотни цифро-

вых методов, которые маркетологи должны изучить и применить. В этом 

случае можно охватить сразу слишком много методов. Вместо того чтобы 

концентрировать все новейшие технологии цифрового маркетинга в своем 

бизнесе, лучше сосредоточиться на конкретных инструментах, разработан-

ных для максимального успеха конкретной организации. 

В качестве предмета управления маркетингом эта концепция различает 

отношения (общение) с клиентами, поставщиками, посредниками и другими 

участниками процесса покупки и продажи. Эта концепция в первую очередь 

востребована компаниями, которые по разным причинам не имеют конку-

рентного преимущества, полученного только за счет комплекса маркетинга. 

Таким образом, в данном случае конкурируют не компании-производители, 

а их системы связи. 

Самая важная задача - установить долгосрочные стабильные деловые и 

некоммерческие отношения с клиентами, поставщиками и другими заинте-

ресованными сторонами. Долгосрочные отношения, основанные на доверии, 

сокращают транзакционные издержки и время, необходимое для заверше-

ния транзакции, что улучшает финансовые показатели компании за счет 

лучшего удовлетворения потребностей клиентов и партнеров. 

Маркетинг взаимоотношений смещает акцент в системе эффективного 

общения в первую очередь на личные контакты и подчеркивает важность 

клиента как независимой личности. У него уникальная личность. Поскольку 

реализация данной маркетинговой концепции требует участия в маркетин-

говой деятельности не только маркетологов, но и сотрудников других 

структурных подразделений компании, в том числе топ-менеджеров, марке-

тинг взаимоотношений разделяет ответственность за маркетинговые реше-

ния между всеми сотрудниками компании. Однако высшее руководство 

обычно несет ответственность за поддержание и развитие долгосрочных 
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партнерских отношений во взаимодействии организации с заинтересован-

ными сторонами. 

В то же время в условиях постиндустриализации и цифровизации эко-

номики возникает необходимость создания и использования инновационных 

маркетинговых технологий, основанных на современных информационных 

технологиях, использование Интернет-ресурсов, позволяющих взаимодей-

ствовать с покупателями в режиме онлайн. В таких условиях все чаще ис-

пользуются новейшие инструменты интернет-маркетинга. 

Несомненно, чем больше у производителя информации о каждом из 

своих потенциальных покупателей, тем выше шансы компании перевести 

его в категорию своих покупателей. Это основная идея CRM-маркетинга 

или маркетинга взаимоотношений и систем, основанных на активном ис-

пользовании интернет-технологий, которые позволяют компаниям собирать, 

анализировать и использовать на личной основе обширные базы данных о 

своих клиентах. 

Выводы. Цифровизация экономики и общества в целом, является очень 

актуальным вопросом на сегодняшний день и сильно развивающимся явле-

нием, которое распространилось практически во всех сферах общественной 

жизни.  

Маркетинг – это деятельность, на рынке любых товаров и услуг, глав-

ной целью, которой является – выявление актуальных требований потреби-

телей, современных тенденций рынка для дальнейшего грамотного приме-

нения данной информации. Не удивительно, что маркетинг, в связи с циф-

ровизацией всего внешнего мира, буквально «ворвался» в цифровой мир, в 

связи, с чем и происходит трансформация его инструментов, ведь соответ-

ствовать современным требованиям рынка и конечного потребителя – и есть 

задача производителей товаров и услуг, в чем им и помогает маркетинг. 
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Аннотация. В статье анализируются особенности управления комму-

никативной политикой продвижения туристских услуг, применения ком-

плекса коммуникаций в сфере туризма и гостеприимства, а также органи-

зация мероприятий по стимулированию продаж и стимулированию сбыта 

туристского продукта. 
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Abstract. The article analyzes the features of the management of the commu-

nicative policy of the promotion of tourist services, the use of a complex of com-

munications in the field of tourism and hospitality, as well as the organization of 

measures to stimulate sales and promote the sale of a tourist product. 

Keywords: communication policy, communication complex, tourist product, 
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Введение. В современной России внутренний туризм получил новый 

импульс в виду систематически предпринимаемыми мерами со стороны фе-

деральных и региональных властей развивать конкретные направления ту-

ризма согласно природным и культурным возможностям регионов страны. В 

целом, при комплексном и грамотном подходе, развитие регионального ту-

ризма способствует созданию дополнительных рабочих мест в различных от-

раслях хозяйственной деятельности и привлечению дополнительных инве-

стиций регионального, федерального, а также международного масштаба. В 

этой связи перед российскими регионами ставится задача по выявлению уни-

кальных культурных объектов, традиций и обычаев, и, что крайне важно, 

правильная презентация во всероссийском информационном туристическом 

пространстве. Особый интерес для развития внутреннего туризма представ-

ляет Северный Кавказ. В сознании многих россиян и иностранных граждан 

этот регион длительно ассоциировался с боевыми действиями, нестабильной 

политической ситуацией, угрозой терроризма. Определенные стереотипы, 

возникшие в постперестроечный период, стираются, поскольку в последнее 

пятилетие наблюдается повышение интереса со стороны внутреннего туриз-

ма к посещению субъектов Северо-Кавказского федерального округа, осо-

бенно национальных республик, поскольку Ставропольский край ввиду 

крупной бальнеологической базы не испытывал дефицит отдыхающих.  

Цель исследования: анализ управления коммуникативной политикой 

продвижения туристских услуг в СКФО, а также разработка мер по совер-

шенствованию данной политики. 

Методика и организация исследования. Исследование проводилось 

на основе анализа теоретических аспектов управления коммуникативной 

политикой продвижения туристских услуг, применяя общенаучные методы 

синтеза, сравнения, сопоставления полученных результатов. 

Результаты исследования и их обсуждение. В наиболее общем пони-

мании коммуникативная политика предприятия – это проводимый в его ин-

тересах комплекс мер по распространению информации потенциальным по-

требителям и других заинтересованных сторон о его деятельности. Комму-

никативная политика позволяет установить эффективность того или иного 
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вида коммуникаций при передаче целевой аудитории необходимой инфор-

мации, а также отследить эффективность формирования нужной для органи-

зации точки зрения. Эффективность может быть определена до рекламной 

кампании, во время её проведения и по её завершении. Таким образом, ком-

муникативная политика должна быть гибкой и способной к быстрой пере-

стройке, в том числе кардинальной, в зависимости от ситуации. 

Осуществление коммуникативной политики предполагает применение 

коммуникативного комплекса маркетинговых исследований. 

Наиболее главным элементом коммуникативного комплекса является 

реклама, оказывающая существенное влияние на остальные элементы ком-

плекса коммуникаций, а также одним из наиболее затратных элементов. По 

оценке большинства специалистов, на продвижение предлагаемого продукта 

необходимо заложить от 30% до 80% от его себестоимости. Определяя круг 

задач, которые выполняет реклама в сфере туризма и гостеприимства, 

наиболее первостепенны следующие (рис.1). 

 

 
Рисунок 1 – Основные задачи рекламной кампании  

в туризме и гостеприимстве. 

 

Способы и методы организации рекламной деятельности производите-

лями должны определяться на стадии проектирования продукта, т.е. до вы-

ведения его на рынок. Приоритетными действиями со стороны производи-

теля (либо продавца) являются следующие: 

- определение целевого рынка потребителей, т.е. выявление потенци-

альных групп потребителей на которые будут направлены соответствующие 

обращения; 

- анализ внешней среды сбытового рынка; 

- определение территориальных границ потенциального потребитель-

ского рынка; 

- анализ уникальности нового предложения, т.е. определение характер-

ных достоинств и отличительных свойств от известных аналогов. 

Соответственно, в денежном эквиваленте рекламный бюджет будет за-

висеть от следующих факторов (рис.2). 
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Рисунок 2 – Основные факторы зависимости  

рекламного бюджета предприятия. 

 

К основным элементам обращения относятся заголовок, изображения, 

сопровождаемый текст, интонация, формат и т.д. 

Предприятиям туризма и гостеприимства также свойственно проведе-

ние двух важнейших групп мероприятий: стимулирование сбыта и стимули-

рование продаж.  

Принципиальное отличие стимулирования продаж от стимулирования 

сбыта состоит в следующем (рис. 3). 

Мероприятия по стимулирования сбыта, как правило, имеют непро-

должительный характер, отличаются мобильностью в зависимости от быст-

рой изменчивости коньюнктуры рынка. 

Мероприятия по стимулирования продаж носят более комплексный ха-

рактер, которые во многом поддерживают рекламную деятельность и могу 

включать действия предприятия по стимулированию сбыта. Объектами, как 

стимулирования сбыта, так и стимулирования продаж являются потребите-

ли услуг туризма и гостеприимства, турагентские компании. Важной зада-

чей стимулирования потребителей является применение приемов и методов 

поощрения постоянных покупателей, привлечения новых клиентов. Поэто-

му повышение эффективности службы продаж является сложной задачей. 

Её решение требует активных усилий от руководства организации, руково-

дителей службы продаж и рядовых клиентских менеджеров.  

Цель увеличения роста доходов туристского предприятия, эффектив-

ность стимулирования сбыта и продаж реализуется при помощи коммуника-

тивной политики предприятия туризма и гостеприимства. 

Коммуникативная политика выделяет две группы коммуникаций 

(рис.4). 

Рассмотрим особенности персональных коммуникаций. Главная их 

функция – это предоставление возможности прямого диалога между произ-

водителем (или продавцом) и потребителем (покупателем) услуг, формиро-

вание устойчивых отношений в системе купля-продажа.  

В данной группе коммуникаций продавец устанавливает личный непо-

средственный контакт с покупателем, имеет возможность собрать о нём 

полную информацию, занести в базу, на его примере понять, чем живёт 

среднестатистический покупатель, каковы его истинные потребности, моти-

вы и желания. Вторая группа коммуникаций – коммуникация с поставщи-

ками услуг – сводится к составлению договоров о сотрудничестве с партнё-
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рами. Эта группа коммуникаций не менее важна, чем первая, т.к. позволяет 

при хорошо налаженных контактах получать качественные и недорогие то-

вары и услуги для организации собственных услуг по доступным ценам и с 

отличным качеством. 

 

 
Рисунок 3 – Методы стимулирования сбыта и продаж 

 

 
Рисунок 4 – Группы коммуникаций коммуникативной политики. 

 

В условиях рыночной конкуренции туристским предприятиям крайне 

важно организовать управление системой маркетинговых коммуникаций. 

Эффективность применения комплекса коммуникаций будет актуальна на 

всех стадиях жизненного цикла туристского продукта. На стадии выведения 

товара на рынок наибольшую значимость для продвижения имеют реклама 

и пропаганда, они сохраняют свою значимость и на этапе роста, особое зна-

чение здесь имеет увещевательная реклама. 

Также к вышесказанным средствам необходимо добавить ещё одно 

средство коммуникации, а именно – Интернет. С помощью сети происходит 

оповещение покупателей об изменениях в цене на туристические путёвки, 

ознакомление их с комплексом услуг, представление новых туристических 

услуг. Увеличение эффективности службы продаж является сложной и ак-

туальной задачей, требующая активных усилий управленческих структур 

туристского предприятия.  

Анализируя роль коммуникаций в сфере туризма и гостеприимства, со-

ставного элемента – рекламной деятельности, важно отметить, что суще-
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ственное значение отводится налаживанию стойких связей с общественно-

стью или Public Relations PR (рис. 5) Особое место им отводится в продви-

жении конкретных туристских продуктов или отдельных туристских услуг, 

повышения имиджа предприятия и т.д. К главным средствам Public Relations 

(PR) в сфере туризма и гостеприимства можно отнести налаживание связей 

со средствами массовой информации с целью привлечения внимания потен-

циальной целевой аудитории к пропагандируемым туристским местностям, 

достопримечательностям. Применимо организация пресс-конференций, в т. 

ч. в формате онлайн, приглашения журналистов на рекламные туры и т.д. 

Существенный эффект имеют и некоммерческие мероприятия: публикация 

статей, обзоров, различных репортажей, тем самым происходит некое рас-

кручивание потенциального туристского места. 

Некоммерческие ассоциации, союзы в сфере туризма и гостеприимства 

применяют такое средство Public Relations как лоббизм – работа с органами 

законодательной власти с целью отстаивания профессиональных интересов. 

Итогом деятельности различных туристских организаций, органов управле-

ния, общественных структур становится туристская пропаганда, направлен-

ная на популяризацию туристской территории, места отдыха, экскурсион-

ных и трекинговых маршрутов и т.д. 

 

 
Рисунок 5 – Основные решения в области PR 

 

Таким образом, с целью достижения успеха в реализации коммуника-

тивного процесса, предприятие туризма и гостеприимства должно придер-

живаться следующей схемы:  

а) выявить целевую аудиторию; 

б) знать свойства, характеризующие источник обращения; 
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в) выбрать сообщение; 

г) определить желаемую ответную реакцию; 

д) выбрать средства распространения информации и её носителя; 

е) провести анализ информации, поступающей по каналам обратной 

связи. 

Для успешной работы фирме необходимо использовать целый ряд мар-

кетинговых коммуникаций маркетинг, продвижение продаж, выставки и 

ярмарки. Главная задача туристских компаний состоит в оптимальной орга-

низации взаимодействия элементов этой системы, определении наиболее 

действенных и эффективных видов маркетинговых коммуникаций. 

Важнейшей составляющей коммуникативной политикой в сфере про-

движения туристских услуг в современном мире является Интернет. Именно 

посредством всемирной паутины выбираются туристические продукты, 

осуществляется бронирование и оплата, транслируется новая и обновлённая 

информация о турах. От того, насколько качественно и эффективно выстро-

ена работа туристической организации в сети, зависит её узнаваемость и по-

пулярность. 

Выводы. Наиболее удобной для продвижения товаров и услуг соци-

альной сетью является «ВКонтакте». Данный ресурс предоставляет большой 

набор инструментов для продвижения туристских услуг: от таргетирован-

ной рекламы до различных розыгрышей. Многомиллионные группы Вкон-

такте имеют большой успех. Стоимость размещения в них рекламы порой 

достигает нескольких десятков тысяч рублей. Развитие групп Вконтакте, 

посвящённых туризму в СКФО, необходимо организовать следующим обра-

зом. Определяется 85 человек (по количеству субъектов Российской Феде-

рации) из числа сотрудников Министерств, Комитетов по туризму и подве-

домственных учреждений. Каждым сотрудником в социальной сети Вкон-

такте создаётся рабочая страница. За каждым сотрудником закрепляется ре-

гион Российской Федерации, из числа жителей которых он начинает наби-

рать себе друзей. Набор друзей следует проводить осторожно, на первона-

чальном этапе отправляя не более 10 приглашений в сутки. Друзей следует 

набирать из определённой целевой аудитории. Параллельно каждый со-

трудник регулярно размещает на своей странице информационные посты из 

основной группы, где рассказывается о туристическом потенциале и воз-

можностях соответствующих субъектов СКФО. В течение месяца идёт 

набор друзей на страницы сотрудников, после чего начинаются приглаше-

ния в группу. По правилам Вконтакте нельзя приглашать более 40 человек в 

сутки. По статистике на приглашения окликаются примерно 35 % человек. 

То есть в сутки из 3 400 приглашений (85 Х 40) в группу будет вступать бо-

лее 1 000 человек. Такими темпами за второй месяц группа сможет набрать 

примерно 30 000 подписчиков со всей территории России, что в разы увели-

чит узнаваемость туристического бренда Северного Кавказа. Стоит отме-

тить, что указанная работа в социальных сетях со временем будет занимать 

не более 20-30 минут в день. 
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ных условиях к образовательным организациям предъявляются огромные 

требования в соответствии с социальным заказом общества, что делает 

необходимым глубокий анализ системообразующих элементов организаций 

образования. Вопрос управления образовательными организациями с точки 

зрения маркетинговых исследований для определения направления развития 

представляет большой интерес, как для граждан (потребителей образо-

вательных услуг), так и для самой организации и страны. 

Ключевые слова: маркетинговая стратегия, разработка и реализация, 

развитие организаций образования научные проблемы, модернизация си-

стемы образования, эффективная конкуренция, маркетингового исследова-

ния, определение направлений развития. 

 

Abstract. This article is devoted to the main scientific problem, namely the 

study of the development of educational organizations. In modern conditions, 

huge demands are placed on educational organizations in accordance with the 

social order of society, which makes it necessary to analyze in-depth the system-

forming elements of educational organizations. The issue of managing education-

al organizations from the point of view of marketing research to determine the di-

rection of development is of great interest both for citizens (consumers of educa-

tional services) and for the organization itself and the country. 

Keywords: marketing strategy, development and implementation, develop-

ment of educational organizations scientific problems, modernization of the edu-

cation system, effective competition, marketing research, determination of devel-

opment directions. 

 

В современных условиях модернизации системы образования учебные 

заведения заинтересованы в разработке эффективной стратегии и успешном 

управлении своей маркетинговой деятельностью. Образовательной органи-

зации следует знать и уметь анализировать как свои возможности, так и ры-

ночную ситуацию, эффективно управлять ими. Особое внимание стоит уде-

лить оценке реализации маркетинговой стратегии. Образовательное учре-

ждение должно знать, что стратегическое планирование является процессом 

непрерывным, поэтому выносимые для решения задачи в течение периода 

времени могут пересматриваться [2]. Связано это с появлением новых об-

стоятельств, вынуждающих вносить коррективы. Иногда могут быть изме-

нены даже долгосрочные цели деятельности организации. Изменение про-

гноза развития организации, разработка новых целей, а также колебания на 

рынке влекут за собой корректировку стратегии. 

Современные высокие глобальные стандарты качества жизни изменили 

подходы к изучению общественного развития и сделали приоритетом по-

требности человека (образование, здоровье, продолжительность жизни, уро-

вень доходов пр.). Сегодня только при сочетании долгосрочных стратегиче-

ских целей развития страны и потребностей общества возможно сохранение 
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целостности и устойчивости экономической системы, рост человеческого 

потенциала [1].  

Непременным требованием к разрабатываемой маркетинговой страте-

гии является возможность их приспособления к ранее непредвиденным из-

менениям внешней среды. Причин данных изменений может быть множе-

ство: от насыщения рынка, создания новых технологий и возникновения 

многочисленных конкурентов до кардинального изменения законодатель-

ства и т. д.  

Представим концептуальную схему разработки маркетинговой страте-

гии образовательного учреждения (рис. 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Схема концепции разработки маркетинговой  

стратегии образовательного учреждения [6]. 

  

Нами выявлены следующие этапы разработки маркетинговой стратегии 

образовательного учреждения:  

1. Описание текущего позиционирования образовательного учреждения 

– начинать разработку маркетинговой стратегии можно с определения те-

кущего позиционирования организации. Т. е. необходимо зафиксировать, 

что из себя сейчас представляет образовательная организация с точки зре-

ния продуктового портфеля и рынков, на которых она работает, стратегии 

ценообразования и т. д.  

2. Анализ рынка – это следующий этап разработки маркетинговой стра-

тегии образовательного учреждения. В соответствующем разделе маркетин-

говой стратегии, посвященному анализу рынка, должна быть представлена 

информация о: 

1) сегментах рынка, на которых работает вуз;  

2) ценах на услуги; 

Текущее позициониро-
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SWOT- анализ 

Анализ рынка или 

рыночных сегментов 

Целевое позиционирование ор-

ганизации 

Маркетинговая стратегия 

- долгосрочные задачи по направ-

лениям; 

- разработка программа продвиже-

ния;  

- оценка маркетингового бюджета;  

- оценка реализации стратегии  
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3) каналах дистрибуции;  

4) конкуренции; 

5) основных факторах, влияющих на развитие каждого сегмента рынка; 

6) результатах анализа рынка.  

3. SWOT-анализ содержит подробное описание по двум направлениям 

деятельности образовательного учреждения: 1) сильные и слабые стороны 

образовательного учреждения; 2) возможности и угрозы во внешней среде. 

Кроме того должны быть сделаны выводы по результатам SWOT-

анализа. На самом деле в дальнейшем набор используемых инструментов 

стратегического анализа может быть расширен, но начать можно именно с 

использования общего SWOT-анализа.  

4. Разработка целевого позиционирования организации. После прове-

дения анализа необходимо сформировать целевое позиционирование обра-

зовательной организации в целом и по каждому направлению.  

Основные целевые показателями образовательной организации: выруч-

ка, доля рынка, известность брендов и др. Все эти показатели должны быть 

зафиксированы как по образовательной организации в целом, так и по всем 

направлениям деятельности.  

5. Формирование маркетинговой стратегии. Необходимо разработать 

генеральную маркетинговую стратегию для образовательной организации в 

целом и маркетинговые стратегии по каждому направлению. В генеральной 

маркетинговой стратегии должно быть прописано, какие направления, орга-

низация планирует развивать. При этом должны быть зафиксированы все 

основные стратегические задачи (проекты) развития (и по организации в це-

лом и по каждому сбытовому направлению) [3]. 

Также должна быть зафиксирована ценовая политика организации. По 

всем направления должна быть разработана детальная маркетинговая стра-

тегия, которая должна в себя включать описание:  

– каналов продаж, которые образовательная организация планирует ис-

пользовать; 

– стратегии продвижения брендов по каждому каналу (инструменту) 

продвижения; 

– программы продвижения; 

– маркетингового бюджета. 

Таким образом, реализация маркетинговой стратегии должна позволить 

организации достичь желаемого (целевого) позиционирования в течение пе-

риода планирования, т. е. разработанная программа продвижения и марке-

тинговый бюджет должны обеспечить реализуемость бюджета. Нужно пом-

нить, что должна быть определенная взаимосвязь между доходами и расхо-

дами. 

6. Анализ рисков. В рамках оценки реализуемости маркетинговой стра-

тегии на основе качественных оценок основных рисков должна быть со-

ставлена «Карта рисков организации». Необходимо убедиться в том, что у 
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образовательного учреждения отсутствуют риски с высокой вероятностью 

возникновения, а также с высоким уровнем влияния на итоговые показатели 

бизнеса [3]. 

По результатам расчетов пессимистического варианта плана продаж 

(разработанного в рамках процедуры целеполагания) должно быть установ-

лено, что своевременной реализацией мероприятий по минимизации влия-

ния тех или иных рисков, возможно добиться безубыточности основной де-

ятельности организации (даже при пессимистическом варианте реализации 

стратегии).  

Последним шагом разработки маркетинговой стратегии образователь-

ного учреждения должна быть подготовка и разработка резюме. Т. е. фор-

мирование резюме по маркетинговой стратегии, также как и резюме по биз-

нес-плану производится в самом конце, хотя данный раздел помещается в 

самое начало документа «Маркетинговая стратегия организации» 

Для успешной реализации разработанной маркетинговой стратегии, 

необходимо обосновать и разработать стратегический план, в котором будет 

произведена увязка маркетинговой стратегии и стратегии развития органи-

зации в целом.  

Цели маркетинга определяются на основании анализа спроса, ставяще-

го перед субъектами рынка (производителями и продавцами) задачи по из-

менению сложившейся рыночной ситуации в нужном направлении для ор-

ганизации. Впервые, классификацию маркетинговой стратегии в зависимо-

сти от состояния спроса предложил американский профессор Ф. Котлер, 

выделивший восемь состояний спроса, которым соответствует определен-

ный вид маркетинговой стратегии [4].  

Стратегический план должен обосновываться обширными исследова-

ниями и фактическими данными. Чтобы эффективно конкурировать в сего-

дняшнем мире бизнеса, организация должна постоянно заниматься сбором и 

анализом огромного количества информации об отрасли, рынке, конкурен-

ции и других факторах. Стратегический план придаёт организации опреде-

ленность, индивидуальность, открывает перспективу, которая направляет ее 

сотрудников, привлекает новых работников и помогает продавать изделия 

или услуги. Стратегические планы должны быть разработаны так, чтобы не 

только оставаться целостными в течение длительных периодов времени, но 

и быть достаточно гибкими, чтобы при необходимости можно было осуще-

ствить их модификацию и переориентацию.  

Общий стратегический план следует рассматривать как программу, ко-

торая направляет деятельность организации в течение продолжительного 

периода времени, с учётом того, что конфликтная и постоянно меняющаяся 

деловая и социальная обстановка делает постоянные корректировки неиз-

бежными [5].  

Ключевыми компонентами организационного планирования являются: 

цели, руководства для принятия решений и практических действий, охваты-
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вающие стратегии, политика организация, процедуры, правила и бюджеты; 

а так же основные этапы процесса планирования.  

Таким образом, можем сделать вывод, что в последнее время стратегии 

в маркетинге получают все большое развитие и значение. Маркетинговая 

стратегия является сложным и многогранным понятием. Единой трактовки 

данной категории не существует. Сущность стратегии маркетинга в том, 

чтобы организация смогла создать перспективные возможности для быстро-

го подстраивания в условиях нестабильности своего положения или для 

улучшения свих позиций. 
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Аннотация. Качество образования является одним из важнейших 

критериев эффективности и успешности образовательной деятельности, 

как участников образовательных отношений, так и самой системы обра-

зования. Качество образования можно определить как показатель образо-

вательных услуг или образовательной деятельности, характеризующий с 

различных позиций способность удовлетворения обладателей образова-

тельных нужд (обучающихся, родителей, организаций, государства, обще-

ства) в получении уровня образования, соответствующего этим нуждам, 

направленности, существующим образовательным стандартам и образо-

вательным программам. 
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Abstract. The quality of education is one of the most important criteria for 

the effectiveness and success of educational activities, both for participants in ed-

ucational relations and for the education system itself. The quality of education 

can be defined as an indicator of educational services or educational activities, 

characterizing from various positions the ability of the holders of educational 

needs (students, parents, organizations, the state, society) to obtain a level of ed-

ucation corresponding to these needs, orientation, existing educational standards 

and educational programs. 

Keywords: marketing approach, educational organization, quality manage-

ment, educational service indicators, satisfaction of holders of educational needs. 

 

Управление качеством – регулируемая и регламентируемая деятель-

ность субъектов производственного процесса, направленная на обеспечение 

соответствия характеристик продукции, системы или процесса требованиям 

потребителей и других заинтересованных сторон [10]. Соответственно, 

управление качеством образования – это регулируемая и регламентируемая 

деятельность субъектов учебного и внеучебного процесса, направленная на 

обеспечение соответствия характеристик образовательных программ и их 

выпускников требованиям абитуриентов, их родителей, самих учащихся, 

работодателей и иных заинтересованных сторон. 

Анализируя деятельность коллектива в повышении качества образова-

ния, можно выделить следующие аспекты [9]: 

– обновление содержательного компонента образования; 

– совершенствование методической базы; 

– использование инноваций; 

– совершенствование работы с обучающимися; 

– развитие воспитательной работы. 

Составляющие качества образовательного процесса оформим в виде 

таблицы 1: 

 

Таблица 1 

Составляющие качества образовательного процесса: 

Качество основных 

условий 

 

Качество реализации 

образовательного 

процесса 

Качество результатов 

 

1) управление; 

2) кадровое обеспечение; 

3) научно-методич. 

работа; 

1) содержание  

образования; 

2) преподавание 

(оценка и самооценка); 

1) обученность; 

2) сформированность 

УУД; 

3) сохранение физи-
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4) финансово-

хозяйственное 

обеспечение; 

5) психологический 

6) климат. 

3) педагогические и 

информационные; 

4) технологии; 

5) профессиональный 

рост. 

ческого и психи-

ческого здоровья; 

4) успешность в 

социуме. 

 

Концептуально основу маркетингового подхода к управлению 

качеством образования составляет управление информаций, получаемой из 

внешней и внутренней среды школы (рис. 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Направленность маркетинговой модели управления  

качеством образования 

 

Этот процесс позволяет диверсифицировать управление ресурсами (че-

ловеческими, материально-техническими, временными, финансовыми) и 

сориентировать управление учебным процессом на конечное управление 

потребителем, под которым в данном случае понимается управление вос-

приятием со стороны потребителей продуктов образовательного учрежде-

ния – реализуемых образовательных программ и их выпускников [2]. 

Содержание функционирования школы ориентировано на: 

- миссию школы – принятое в школьном сообществе и официально де-

кларируемое решение о назначении образовательной организации, её обя-

занностях, правах и ответственности по отношению к клиентам и потреби-

телям, соотнесённое с адресуемым её социальным заказом, и возможностям. 

- «философию» школы – продуманная система профессиональных и 

нравственных ценностей школы; 

Рассмотрим модель управления жизнедеятельностью, принятая в обра-

зовательных организациях. 

Для изучения маркетингового подхода к управлению качеством обра-

зования в образовательной организации используются определённые 

направления подготовки. Мы их объединили и представили в форме «во-

просы и ответы на вопросы». Представим их в таблице 2.  

Управление информацией 

Управление потребителем  

Управление учебным про-

цессом Управление ресурсами  
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Рисунок 1 – Модель управления в школе 

 

Таблица 2 

Основные направления маркетингового анализа  

в образовательной организации 

№ Направления маркетингового анализа Полученные знания 

1. Система качества содержательного 

элемента образования, т.е. образова-

тельных программ, которые построены 

на основе образовательных стандартов 

«Чему мы учим»? 

2. Качество обучающихся «Кого мы учим»? 

3 Мотивационный элемент обучающихся «Хотят ли они учиться»? 

4. Качество материально-технической, 

учебно-методической обеспеченности 

образовательного процесса 

«Каков уровень обучения»? 

5. Качество кадров «Кто учит»? 

6. Мотивация коллектива «Хотят ли они учить хорошо»? 

7. Качество образовательных технологий 

обучения 

«Как учат»? 

8. Качество фонда оценочных средств 

(технологии проверки знаний и успева-

емости обучающихся) 

«Как проверяются знания и 

навыки обучающихся»? 

9. Качество управления образовательным 

учреждением 

«Как управляют учреждением 

образования»? 

 

  

Условия и 

ресурсы  

Образовательный, ин-

новационный, обеспе-

чивающий процессы  

Управление  

ЦЕЛЬ РЕЗУЛЬТАТ 

внутренние отношения  
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Маркетинговый подход к управлению качеством образования предпо-

лагает [7]: 

1) наличие в образовательной организации маркетинговой службы; 

2) построение системы маркетингового аудита по основным направле-

ниям деятельности образовательной организации; 

3) регулирование потоков информации (передачу информации по при-

нимающим управленческие решения службам и контроль над исполнением 

решений с дальнейшим мониторингом их результатов). 

Введение маркетинговой модели управления качеством образования 

начинается с создания в образовательной организации соответствующей 

службы, организации и планирования её работы с дальнейшим построением 

системы внутренних и внешних маркетинговых коммуникаций. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Рисунок 3 – Организационная структура системы маркетинга  

образовательной организации 

 

При изучении маркетингового подхода, принятого в школах, выявлено, 

что в школе отсутствует подразделение, непосредственно отвечающее за ка-

чество обучения. Все элементы системы деятельности и управления каче-

ством образования в образовательной организации взаимосвязаны в одном 

пространственно-организационном поле с системой внутреннего маркетинга 

и сосредоточены в дирекции школы. В неё входят [11]: 

− Учебно-методическое управление, отвечающее за соответствие обра-

зовательной деятельности аккредитационным показателям и государствен-

ным образовательным стандартам; 

− Дирекции образовательной организации, отвечающие за организа-

цию учебного процесса и учебно-воспитательную деятельность; 

Директор  

Служба управления 

качеством  Заместитель директора  
Управление персоналом  

Отдел по устройству выпуск-

ников в вузы и колледжи Управление марке-

тинга 

Служба по связям  

 

Отдел информации 
Отдел маркетинга  

Служба по работе с 

выпускниками 
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− Структуры, отвечающие за качество обучения и первичный (удовле-

творенность обучающихся) результат образовательной деятельности; 

− Управление персоналом, ответственное за подбор квалифицирован-

ных кадров, стимулирование персонала, аттестацию, обучение и контроль 

над его деятельностью; 

− Служба управления качеством, в задачи которой входит внедрение 

системы менеджмента качества в образовательной организации, регламен-

тация деятельности, выработка показателей качества; 

− Управление маркетинга, обеспечивающее структуру аналитической 

информацией и направляющее всю её деятельность. 

Таким образом, экспериментальное исследование показало, что вы-

страивание маркетингового подхода в образовательной организации ориен-

тировано только на потребителя. Работа не ориентировано на завоевание 

лидерских позиций на рынке образовательных услуг, на вовлечение более 

квалифицированных сотрудников. Отсутствует системный подход к управ-

лению. Принятые решения основываются на текущих фактах. 

Деятельность образовательной организации в направлении удовлетво-

рения требований государственного и социального заказа оценивается как 

удовлетворительная. В школе отсутствует система прогнозирования, и она 

не стремиться превзойти ожидания потребителей образовательных услуг. 

Кроме того, удовлетворенность потребителей определенным образом не из-

меряется и не оценивается, а система качества должна содержать механизм 

выработки корректирующих действий в необходимых случаях. 

Так же проводится анализ оценки качества образования школы. 

Качество образования – важнейший показатель успеха школы и 

поэтому управление им становится приоритетным в работе администрации 

школы [5]. 

Объективными показателями качества являются результаты внешней 

оценки: 

– успешность участия учеников в олимпиадах различного уровня; 

– сдача выпускниками единого государственного экзамена; 

– поступление выпускников на бюджетные места в высшие учебные за-

ведения и успешное их обучение. 

С целью получения объективной информации о состоянии качества об-

разования, степени соответствия образовательных результатов требованиям, 

о причинах, влияющих на уровень соответствия, в школе создана внутрен-

няя система оценки качества образования [6]. 

Оценка качества образования осуществляется посредством: 

– чётко выстроенной системы внутришкольного контроля; 

– профессиональной экспертизы качества образования, проводимой ад-

министрацией совместно с информационно-аналитической службой; 

– общественной оценки качества образования. 
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Организационная структура, занимающаяся внутришкольной оценкой 

качества образования [4]: 

– администрация образовательной организации; 

– управляющий совет; 

– информационно-аналитическая служба; 

– научно-методический совет; 

– методические объединения; 

– психолого-педагогическая служба; 

– педагогический совет; 

– родительский комитет. 

Администрация школы находит пути повышения качества образования 

на основе результатов внутришкольного контроля, анализа результатов об-

разовательной деятельности, полученных мониторинговыми исследования-

ми. Эффективность работы всего педагогического коллектива зависит от 

слаженного начала учебного года. С этой целью завучи готовят электрон-

ный пакет необходимых документов с графиками отчётов, формами отчё-

тов, методическими рекомендациями, планами работы по различным 

направлениям и т.д. [3]. 

Управление качеством образования включает как модель управления, 

механизмы оценки и обеспечения качества, так и аналитические, информа-

ционные системы оценивания. 

Деятельность по оценке качества образования в образовательной орга-

низации строится в соответствии с законодательными актами Российской 

Федерации, регламентирующими реализацию процедур контроля и оценки 

качества образования. 

В соответствии со статьёй 33ФЗ «Об образовании», Положением о гос-

ударственной аккредитации образовательных учреждений, региональными 

показателями деятельности образовательных учреждении и другими норма-

тивно-правовыми документами в школах производится контроль деятельно-

сти и качества образования [1]. 

Основными внутренними нормативными документами, которые регла-

ментируют систему качества образовании в школах, являются: 

- Правила внутреннего распорядка учащихся; 

- Правила внутреннего распорядка для работников; 

- Локальный акт, регламентирующий правила приёма учащихся; 

- Локальный акт, регламентирующий периодичность и порядок текуще-

го контроля успеваемости и промежуточной аттестации, учащихся в школе. 

В решении проблем качества образования в школах особое внимание 

уделяется повышению профессиональной квалификации учителей школы, 

повышению их образовательного уровня, повышению качества обучения по 

предметам. 

Несомненно, современные требование функционирования системы об-

разования, реформы её содержания и структуры углубляют трудности про-
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фессиональной работы педагога, связанные с психологическим и умствен-

ным напряжением, преодолением эмоциональных тягот. Кроме этого, фор-

мирование современной образовательной практики обуславливает появле-

ние инновационных процессуальных и содержательных данных педагогиче-

ской работы. В связи с этим, при реализации значимых задач и аспектов 

профессиональной деятельности педагоги сталкиваются с трудностями, ко-

торые заключаются в недостаточности владения профессиональными ком-

петентностями в том виде, в котором их сегодня всё больше стали толко-

вать. Как результат, педагог ощущает кризис профессиональной компетент-

ности [8]. 

В образовательной деятельности образовательной организации имеют-

ся проблемы управленческого характера. В учреждении контроль качества 

образования находится не на достаточном уровне, управленческие решения 

не конкретны, не обеспечивают должного результата контроля. В некоторых 

школах отсутствует план мероприятий по выполнению комплексной про-

верки деятельности школы, профессиональной компетентности учителей, 

соответствия учителей предъявляемым требованиям. Нет принятых реше-

ний по совещаниям по контролю качества образования. Нет запланирован-

ных по годам и реализуемых мероприятий по контролю выполнения учеб-

ных программ, не проводятся контрольные срезы знаний учащихся по всем 

профильным предметам и др.  

Не во всех школах, план ВШК соответствует требованиям Министер-

ства науки и высшего образования Российской Федерации: и не использует-

ся персональный контроль деятельности учителей, нет конкретно обозна-

ченных сроков тематических проверок 

В образовательной организации некоторые учителя преподают не по 

специальности, или один учитель преподают разнопрофильные предметы. 

Аттестованы половина учителей школы, из них высшую категорию имеют 

не все. Ипочти 50% учителей пенсионного возраста, молодых специалистов 

намного меньше. 

Учителями в выпускных классах не организовано повторение изученно-

го материала, не планируются пробные экзамены. Не ведётся работа с учени-

ками 10-11-х классов по профессиональной ориентации (в плане выбора бу-

дущей профессии, формирования научных интересов и способностей). 

Также в школах не выполняется практическая часть учебных программ 

(практические работы, лабораторные). Нет элективных курсов, которые 

обеспечивались бы программой образования. 

В образовательной организации дети обеспечиваются не всеми учебни-

кам, а также используются учебники, не совсем соответствующие избранной 

образовательной программе либо по объёму часов, либо по содержанию. 

Зафиксированы нарушения государственных требований к ведению 

классных журналов некоторыми учителями, в частности допускаются сти-

рания оценок, подчистки, помарки. 
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Для контроля качества образования образовательной организации мы 

предлагаем: 

1. Директорам школ для усиления контроля качества образования: 

- необходимо неукоснительно исполнять нормативно-правовые акты 

органов управления образованием по контролю качества образования; 

- создать систему внутреннего контроля качества преподавания; 

- повысить юридическое внимание к таким формам принятия управ-

ленческих решений, как приказы, распоряжения, решения педагогического 

Совета, решения совещаний при директоре; 

- принятие действенных мер по обеспечению работы в образовательной 

организации квалифицированными педагогическими кадрами; 

2. Директорам указать на недостаточный контроль качества преподава-

ния в образовательном учреждении и обязать принять срочные меры по 

устранению указанных недостатков; 

3. Методистам: 

- оперативно составлять план повышения квалификации учителей; 

- контролировать исполнение рекомендаций по обеспечению качества 

образования; 

4. Специалистам (отдел управления): 

- усилить контроль преподавания в школе; 

- систематически проводить проверки выполнения требований соответ-

ствующих органов; 

- организовывать повторный контроль преподавания; 

5. Контроль исполнения требований возложить на заместителя дирек-

тора по учебно-воспитательной работе.  

Исходя из вышеизложенной ситуации, можно сделать вывод, что одной 

из основных причин качества подготовки учащихся начальных и средних 

школ в образовательных организациях является проблема учителя. Еще од-

ной проблемой является слабый контроль качества системы образования со 

стороны департамента образования муниципального района и методистов и 

экспертов Министерства образования. 
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Аннотация. В данной статье показано, что устойчивый туризм, как 

новая и перспективная социально-экономическая стратегия, представляет 

собой комплексную концепцию развития всех сегментов, направлений и ви-

дов туристической деятельности, одновременно формируя новую форму 

гуманитарного образования как целостного и системного взгляда на жизнь, 

экологического мышления и образования для всех участников этого процес-

са. Признавая необходимость повышения качества туристических продук-

тов, подчеркиваем важность экологической и социально-экономической 
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ответственности предприятий и всех других структур, участвующих в 

планировании и реализации проектов устойчивого туризма на посещаемых 

территориях. 

Ключевые слова: устойчивый туризм, страны ЕС, конкурентоспособ-

ность устойчивого туризма, туристическая деятельность, экотуризм, 

глобальные туристические потоки. 

 

Abstract. This article shows that sustainable tourism, as a new and promis-

ing socio-economic strategy, is a comprehensive concept for the development of 

all segments, directions and types of tourism activities, while simultaneously 

forming a new form of humanitarian education as a holistic and systematic view 

of life, environmental thinking and education for all participants in this process. 

Recognizing the need to improve the quality of tourism products, we emphasize 

the importance of environmental and socio-economic responsibility of enterprises 

and all other structures involved in the planning and implementation of sustaina-

ble tourism projects in the visited territories. 

Keywords: sustainable tourism, EU countries, competitiveness of sustainable 

tourism, tourism activity, ecotourism, global tourist flows. 

 

Устойчивый туризм, согласно определению Всемирной туристской ор-

ганизации (ВТО), понимается как "туризм, который берет на себя полную 

ответственность за текущее и будущее экономическое, социальное и эколо-

гическое развитие с учетом туристов, предпринимательства, местных сооб-

ществ и окружающей среды". 

Появление этого термина, как и самого социально-экономического фе-

номена устойчивого туризма, обусловлено двумя взаимосвязанными гло-

бальными тенденциями. С одной стороны, это резкое увеличение масшта-

бов, глобализация и диверсификация туристического бизнеса. С другой сто-

роны, этот процесс оказал негативное влияние на ухудшение экологических 

проблем, вызванных резким изменением климата, чрезмерной эксплуатаци-

ей и деградацией природы, высокими темпами исчезновения биологическо-

го разнообразия и загрязнением окружающей среды. Эти проблемы все 

больше угрожают выживанию человечества и всей планеты. 

С усилением этих тенденций и повышением осведомленности обще-

ственности, выкристаллизовалась, сама концепция устойчивого туризма. 

Изначально, которая строилась на принципах устойчивого природопользо-

вания и экотуризма. Экотуризм согласно Международному обществу экоту-

ризма, – это "ответственная поездка в природные зоны, которая помогает 

защитить окружающую среду и улучшить благосостояние местных жите-

лей", которая была разработана Римским клубом, Всемирным фондом дикой 

природы и другими общественными экологическими организациями еще в 

1970-х годах. Потребовались десятилетия, прежде чем он был запущен в 

1970-х годах. Процесс дальнейшего коллективного понимания международ-
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ной практики туризма дал результаты и привел нас к окончательной форму-

лировке современной концепции устойчивого туризма. И эта концепция зак 

во многих международных документах, главным образом в Плане Органи-

зации Объединенных Наций по охране окружающей среды "Цели устойчи-

вого развития до 2030 года", запущенном в 2015 г. В плане определены 17 

целей устойчивого развития, 5 из которых связаны с устойчивым туризмом. 

Поэтому основное внимание уделяется повышению ответственности всех 

сторон, заинтересованных в реализации проектов устойчивого туризма. 

Принятие этих и других документов означает, что большинство стран 

официально признают "Стратегию устойчивого развития туризма" неотъем-

лемой частью глобальной экологической политики. Это является фактором 

устойчивого природопользования и понимается как поддержание баланса 

существующих ресурсов (природных, экологических, экономических, соци-

альных и культурных) на неопределенный срок при увеличении туристиче-

ских потоков. 

Сегодня устойчивый туризм, как новая и перспективная социально-

экономическая стратегия, представляет собой комплексную концепцию раз-

вития всех секторов, направлений, и видов туристической деятельности. 

Включая традиционный массовый туризм как ведущий. И при этом форми-

руя новую форму гуманитарного образования, целостное и системное виде-

ние жизни, экологическое мышление. Уважение к природе и местной соци-

окультурной среде, ответственное отношение туристов, местных сообществ, 

правительств, неправительственных организаций, предпринимателей. 

Неотъемлемой частью этой стратегии является содействие устойчивому 

развитию местных сообществ путем вовлечения их в эту деятельность, по-

вышение экономического благосостояния и качества жизни, минимизация 

негативных экологических и социокультурных последствий, вызванных не-

контролируемой туристической деятельностью, и обеспечение эффективно-

сти управления посещаемыми районами. Признавая необходимость повы-

шения качества туристического продукта, особо подчеркивается важность 

экологической и социально-экономической ответственности бизнеса, всех 

других структур, вовлеченных в планирование и реализацию проектов 

устойчивого туризма на посещаемых территориях. Отметим, что «Деловой 

туризм занял свою нишу как самостоятельный вид туризма только в послед-

ние десятилетия XX века и уже стал одним из самых популярных направле-

ний туриндустрии, которое пользуется высоким спросом» [1]. 

За последние два десятилетия туризм стал одним из решающих факто-

ров для капитализма в расширении конкурентоспособности воспроизвод-

ства. Глобальные туристические потоки быстро росли, а туристические тех-

нологии и продукты были разработаны и унифицированы. Они стали неотъ-

емлемой частью мировой индустрии туризма. Сегодня на каждые десять со-

трудников приходится работа, в том числе 54% женщин (39% всей эконо-

мики). Согласно данным Всемирной туристической организации в 2019 году 
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совокупный оборот отрасли составлял 10.2% мирового ВВП, 30% мирового 

экспорта товаров и услуг, а для 38% стран мира — главным источником ва-

лютных поступлений. Еще больше впечатляют динамика и масштабы меж-

дународного туристического потока, среднегодовые темпы роста которого 

до начала нынешнего периода пандемии сохраняли свою устойчивость на 

уровне 5.1%, а его численность в 2019 г. достигла 1.5 млрд.чел. [3]. 

Традиционно лидерами этого процесса являлись страны ЕС. К 2020 г. 

за счет европейских стран формировалось свыше половины международно-

го туристического потока – 577 млн. чел., 51% мирового рынка туризма, а 

доходы от него составляли около 407 млрд. евро (2018г.) Для сравнения 

аналогичные показатели по Азии, Северной и Южной Америки, Африки и 

Ближнему Востоку – соответственно 25% и 30%, 16% и 34%, 5% и 80% [4]. 

Важно также отметить, что применительно к европейскому региону речь 

идет, прежде всего, о въездном туризме: за его пределы выезжают только 

9% европейцев. Большинство европейских граждан, каждый второй из ко-

торых путешествует, по крайней мере, 1 раз в год, предпочитают внутрире-

гиональные туристические направления. В целом совокупная доля сектора 

туризма ВВП стран ЕС составляла 10.4%. Особенно высок его вклад в эко-

номику (при расчете по ППС) Хорватии, Исландии, Греции, Португалии, 

Испании, Италии и Мальты, менее значителен – в скандинавских и восточ-

ноевропейских странах. 

Начиная с 2007 года в качестве основного критерия конкурентоспособ-

ности туристической отрасли, характеризующего уровень ее устойчивого 

развития, стал рассматриваться так называемый – Интегральный индекс 

конкурентоспособности сектора туризма и путешествий (ТТСI), рассчиты-

ваемый Всемирным экономическим форумом (ВЭФ) в сотрудничестве с 

другими международными и предпринимательскими организациями для 

каждой из 140 стран мира. Индекс ТТСI представляет собой агрегированное 

измерение четырех базовых субиндексов, рассчитываемых на основе 14 

компонентов и 90 специфических социально-экономических показателей 

(факторов), прямо или опосредованно влияющих на региональную и стра-

новую конкурентоспособность и устойчивость сектора туризма и путеше-

ствий, его стратегическое развитие. Так, к числу основных экономических и 

социально-экономических факторов, благоприятно влияющих на конкурен-

тоспособность сектора туризма и путешествий, относят состояние деловой 

среды.  

Сравнительный анализ данных, опубликованных в докладе Всемирного 

экономического форума «Конкурентоспособность туризма и путешествий», 

свидетельствует о том, что Интегральный Индекс конкурентоспособности 

туристической отрасли (TTCI) стран ЕС составляет 4.3 против 3.9 и 4.2 для 

Америки и Азии. Более того, из 30 стран мира с самым высоким интеграль-

ным индексом 16 являются членами ЕС, в том числе «тройка» лидеров – 

Испания, Франция и Германия – прочно удерживают первые места в этом 
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рейтинге с индексом 5.4, превышающим среднеевропейский и среднемиро-

вой (3.8). С небольшим отрывом за ними по интегральному показателю сле-

дуют Италия, Греции, Австрия, Португалия и далее другие европейские 

страны Последний в списке стран ЕС по интегральному индексу — Кипр 

занимает 44-е место, поднявшись, однако, на 8 позиций в рейтинге по срав-

нению с 2018 годом, благодаря активизации мер по государственному сти-

мулированию туристической деятельности. 

Наряду с интегральным индексом группа стран ЕС занимает ведущие 

конкурентные позиции по большинству других показателей. В первую оче-

редь, по безопасности (5.8 при 7-бальной оценочной шкале), развития си-

стем здравоохранения (6.2) и образования (5.0), информационно-

технологическому обеспечению (5.4), а также, хотя и в меньшей степени, по 

уровню развития туристической инфраструктуры (4.9), наземного транспор-

та (4.1), экологической устойчивости (4.7). В числе немногих показателей 

конкурентоспособности, смещающих ЕС с ведущих позиций — относитель-

но более низкие позиции стран ЕС по показателям состояния деловой среды, 

развитию воздушного транспорта, инновационному развитию. В опублико-

ванном в 2020 г. Глобальном Инновационном индексе только четыре страны 

ЕС — Нидерланды, Дания, Финляндия и Германия входят в «десятку» ве-

дущих [5], по более высокой стоимости туристического продукта, обуслов-

ленной гостиничной ценовой политикой, туристическими налогами, топ-

ливными акцизами, а также более строгим пропускным (визовым) режимом. 

Следует отметить, что при всей значимости перечисленных выше и 

других показателей интегрального индекса, главными из них, определяю-

щими конкурентоспособность развития устойчивого туризма стран ЕС на 

среднесрочную и долгосрочную перспективу, являются показатели, харак-

теризующие: природно-культурный потенциал посещаемой территории, ее 

экологическая устойчивость и, конечно, степень приоритетности, и характер 

проводимой государством политики развития устойчивого туризма. 

Как свидетельствуют данные из источника The Travel & Tourism Com-

petitiveness Report 2019.World Economic Forum. 2019. WEF, можно отметить, 

что три европейские страны (Франция, Испания и Италия) по своему при-

родно-культурному потенциалу входят в «четверку» мировых лидеров с ин-

дексом, приближающимся к 6, уступая первую позицию по этому показате-

лю только Китаю. А в целом территория ЕС, несмотря на одну из самых вы-

соких в мире плотность населения и хозяйственную освоенность, характери-

зуется огромным биологическим и ландшафтным разнообразием природы, 

относительно хорошо сохранившимися уникальными экосистемами гор, 

морских побережий и болотистых местностей. Этому способствуют и осо-

бенности географического положения Европы – наличие множества остро-

вов, геологическое, орографическое, почвенное, климатическое и, конечно, 

ее этнографическое и культурно-историческое разнообразие. 
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Большую природно-экологическую ценность представляют биосфер-

ные резерваты и другие охраняемые природные территории ЕС. Согласно 

данным ЮНЕСКО, в 2018 г. только на территории одной Испании, распола-

галось 49 из 686 мировых биосферных резерватов,15 национальных и 151 

природных парков, 29 природных заказников, 346 охраняемых природных 

памятников и 56 природных зон, не считая тех, которые находятся в веде-

нии региональных властей. В целом ЕС является мировым лидером по ко-

личеству особо охраняемых природных территорий, занимающих 25.1% его 

земельной площади и внутренних водоемов, 28.9% территориальных вод. Из 

209 тыс. зарегистрированных ООН охраняемых природных территорий на 

Европу приходится 65,6% их общего числа, однако всего 12.9% по занимае-

мой ими площади, что говорит об относительно небольших размерах боль-

шинства европейских природных объектов [6]. 

Не менее важен и культурно-исторический потенциал Европы как ко-

лыбели различных культур и цивилизаций. В 2018 г. из 845 памятников, 

официально признанных ЮНЕСКО всемирным культурным наследием че-

ловечества, на «четверку» ведущих стран ЕС приходилось 22%. Из них пер-

вое место занимала Италия (54), за ней следовали Испания (47), Франция и 

Германия (по 44). Культурно-историческое наследие включает также другие 

культурно-исторические памятники, местные традиции (фестивали, музы-

кальное и танцевальное искусство), обычаи, обряды, гастрономию. 

Известно, что существует прямая связь между природно-культурным 

потенциалом и доходами туристической отрасли, во все возрастающей сте-

пени сегодня определяемыми культурно-экологической мотивацией тури-

стов. Сегодня все больше туристов теряют интерес к доминирующим массо-

вым, «пляжным» видам отдыха и готовы нести значительные расходы ради 

посещения культурно-исторических мест, парков, природных зон и особо 

охраняемых территорий дикой природы, в том числе и на пространстве 

окультуренного (чаще всего сельского) ландшафта. Знакомясь с культурой и 

обычаями местного населения, превращая более персонализированный эко-

логический туризм и его модификации (зеленый, сельский, агротуризм, ре-

креационный, гастрономический туризм, биотуризм и т.д.) в наиболее вос-

требованный и динамичный вид туристической активности. Согласно дан-

ным известного онлайн агентства по бронированию гостиниц «Booking 

сom”, сегодня 87% клиентов пользующихся его услугами заявляют о своем 

желании путешествовать на принципах устойчивого туризма [7], а ежегод-

ные темпы роста доходов от экотуризма составляет 20%, что шестикратно 

превышает аналогичные показатели роста совокупных доходов туристиче-

ской отрасли [8]. 

К сожалению, негативные аспекты этого процесса становятся все более 

и более тревожными. По некоторым оценкам, сегодня более 50% объектов 

мирового природного, культурного и исторического наследия испытывают 

серьезные проблемы с масштабным стандартизированным туризмом (дегра-
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дация, загрязнение и даже разрушение окружающей среды), угрожая тем, 

что посещаемые территории потеряют свою экологическую устойчивость 

из-за недостаточного внимания к вопросам охраны окружающей среды. 

Один из главных вызовов, требующих сегодня незамедлительного решения 

– грозящее потепление климата. На туризм приходится от 5% до 12.5% вы-

бросов в атмосферу углекислоты СО2, включая радиационное воздействие 

всех парниковых газов (их избыток считается основной причиной глобаль-

ного потепления), из которых 75% – на транспорт, в том числе 40% на авиа-

транспорт (обеспечивает 54% международных туристических перевозок) и 

32% автомобильный, 21% – на гостиничное обслуживание (кондиционеры, 

отопление, бассейны) [4]. По прогнозам, если туризм будет развиваться те-

ми же темпами, то масштабы выбросов в атмосферу углекислого газа к 2035 

году вырастут на 135%, что нанесет непоправимый ущерб экологической 

устойчивости, состоянию озонового слоя и природных ресурсов не только 

европейским туристическим регионам, но и планете в целом. 

В настоящее время в европейской туристической зоне 14 стран ЕС об-

ладают относительно высокой экологической устойчивостью (более 5), 

включая Норвегию, Австрию, Люксембург и Финляндию, которые входят в 

"пятерку" мировых лидеров по этому показателю. Что касается других 

стран, то большинство стран Южной Европы (особенно Кипр, Италия и 

Португалия) характеризуются низкими показателями экологической устой-

чивости (менее 5), что является прямым следствием отсутствия эффектив-

ной национальной поддержки устойчивого туризма и склонности туристи-

ческого сектора в этих странах к масштабному (пляжному) отдыху, что 

наносит ущерб интересам охраны окружающей среды. 

В заключении отметим, согласно индексу приоритетов туристического 

сектора, который отражает приоритет и уровень государственных расходов 

на реализацию проектов устойчивого развития туризма (включая транс-

портную и социальную инфраструктуру, охрану окружающей среды и па-

мятники культурного наследия), большинство государств-членов ЕС явля-

ются относительно слабыми. Это означает, что все еще существует много 

недостатков в скорости прогресса этих стран в развитии экологически 

устойчивого туризма. 
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Аннотация. Статья посвящена исследованию особенностей цифровой 

трансформации деятельности российских банков. В работе определены и 

систематизированы ключевые тренды банковской цифровизации, приведе-

ны рейтинги цифровизации российских банков, представленные различными 

экспертными сообществами. Дальнейшие процессы проникновения цифро-

вых технологий авторы связывают с угрозами и новыми возможностями в 

результате этого процесса для банка, клиента и экономики в целом. Рас-

смотрены перспективы развития банковской цифровизации с учетом про-

активной политики Банка России. 

Ключевые слова: банк, цифровизация, экосистемы, развитие банков-

ского сектора, риски. 

 

Abstract. The article is devoted to the study of the features of the digital 

transformation of the activities of Russian banks. The paper identifies and sys-

tematizes the key trends in banking digitalization, provides ratings of digitaliza-

tion of Russian banks presented by various expert communities. The authors as-

sociate further processes of penetration of digital technologies with the ad-

vantages and disadvantages of this process for the bank, the client and the econ-

omy as a whole. The prospects for the development of banking digitalization are 

considered, taking into account the active assistance to this process from the 

Bank of Russia. 

Keywords: bank, digitalization, ecosystems, banking sector development, 

risks. 

 

Введение. Современная жизнь каждого человека, а также деятельность 

множества организаций зависит от развития технологий. Одной из приори-

тетных перспектив в развитии российской экономики в настоящее время яв-

ляется процесс цифровизации банковской деятельности. В результате циф-

ровой трансформации происходит совершенствование различных бизнес-

моделей и процессов, продуктов и услуг, расширение клиентской базы и 

сервиса в банковском секторе. Коммерческие банки считаются драйверами 

цифровизации и лидируют по уровню проникновения цифровых техноло-

гий, начиная от онлайн-банкинга и вплоть до масштабных проектов, связан-

ных с развитием необанков.  

Цель исследования: проанализировать процесс цифровизации россий-

ского банковского сектора с целью выявления его особенностей на совре-
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менном этапе, определить перспективные направления развития, обосновать 

новые возможности и риски, сопровождающие этот процесс.  

Методика и организация исследования. Методика исследования 

сформирована путем симбиоза следующих подходов и методов: историко-

эволюционного анализа, системного и комплексного подходов, методов 

группировки и классификации, аналогии и сравнения, обобщения теорети-

ческого материала и аналитических данных. Исследование базируется на 

теоретических исследованиях, информационных источниках и эмпириче-

ских данных, включающих статистические данные и стратегические доку-

менты Банка России, экспертные оценки, результаты научных исследований 

и другое.    

Результаты исследования и их обсуждение. Процесс цифровой 

трансформации представляет собой использование цифровых технологий в 

целях совершенствования существующих бизнес-моделей, а также повыше-

ния эффективности деятельности. Данный процесс подразумевает внедре-

ние инновационных технологий на постоянной основе, что приведет к пол-

ноценной цифровой трансформации всей экономики. Использование циф-

ровых технологий совершенствует пути взаимодействия банков, государ-

ственной власти и потенциальных клиентов [6, 11]. 

В настоящее время коммерческие банки все активнее внедряют цифро-

вые финансовые технологии в свою деятельность [10]. Системный подход к 

процессу цифровизации позволяет выделить элементы этого процесса. Это 

цифровизация бизнес-процессов, цифровизация продуктов и услуг, цифро-

вая идентификация, защита от рисков в цифровой среде. Ключевыми трен-

дами банковской цифровизации на современном этапе являются: 

- оптимизация удаленной работы сотрудников и совершенствование и 

дистанционного обслуживания клиентов; 

- расширение ассортимента продуктов и операций, осуществляемых 

онлайн; 

- упрощение доступа к услугам банка, в том числе в формате получения 

банковских услуг «в один клик»; 

- развитие каналов дистанционных продаж, в том числе путем коллабо-

рации с нефинансовыми компаниями, социальными сетями, государствен-

ными проектами с целью пополнения клиентской базы;  

- обеспечение информационной безопасности, совершенствование ме-

ханизмов защиты от кибератак и мошеннических схем; 

- широкое применение технологий искусственного интеллекта и орга-

низация управления на основе анализа больших данных; 

- активное использование технологий удаленной идентификации кли-

ентов и персонализации обслуживания; 

- создание собственных экосистем и участие в экосистемах других 

структур, в том числе государственных. 
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Комплексная цифровая трансформация является стратегической целью 

для большинства коммерческих банков [6]. Уже сейчас сложно найти клас-

сический банк, где осуществляются стандартные операции только в офлайн-

формате. Каждый банк развивает дистанционное обслуживание, предлагая 

тот или иной спектр операций осуществить онлайн. Важными стимулами к 

цифровой трансформации коммерческих банков послужили ограничитель-

ные меры в период пандемии коронавирусной инфекции и усиление конку-

ренции с нефинансовыми организациями, прежде всего, интернет-

магазинами, технологическими компаниями и социальными сетями за орга-

низацию и обслуживание платежей клиентов.  

По мере проникновения цифровых технологий в банковский сектор 

возникает интерес к ранжированию российских банков по уровню цифрови-

зации своей деятельности. Стоит отметить, что централизованной методики 

оценки цифровой трансформации банковской деятельности официально не 

представлено. Однако различные компании и экспертные сообщества про-

водят свои исследования и апробируют собственные методики. Результаты 

нескольких исследований в этой области представлены в таблице 1. 

 

Таблица 1. 

Топ-10 российских банков по уровню цифровизации 
Рейтинг цифровой зрелости 

банков (SDI 360, сентябрь 

2021 г.) 

Рейтинг банков по уровню 

цифровизации (Banki.ru, 

июль 2021 г.) 

Рейтинг цифровизации бан-

ков (Сколково, февраль 2021 

г.) 

Место в 

рейтинге 

Наименование 

банка 

Место в 

рейтинге 

Наименование 

банка 

Место в 

рейтинге 

Наименование 

банка 

1 Альфа-Банк 1 Райффайзенбанк 1 ВТБ 

2 Райффайзенбанк 2 ВТБ 2 Сбер 

3 Тинькофф Банк 3 Тинькофф Банк 3 Тинькофф Банк 

4 Сбербанк 4 

Уральский банк 

реконструкции и 

развития 

4 
Райффайзен-

банк 

5 
Банк 

«ФК Открытие» 
5 МТС Банк 5 

Банк 

«ФК Открытие» 

6 Россельхозбанк 6 
Русский стан-

дарт 
6 Ак Барс 

7 Газпромбанк 7 Росбанк 7 Альфа-Банк 

8 ВТБ 8 Альфа-Банк 8 Банк Уралсиб 

9 Росбанк 9 
Банк «ФК От-

крытие» 
9 

Хоум Кредит 

Банк 

10 Совкомбанк 10 Промсвязьбанк 10 Совкомбанк 

Источник: составлено авторами с использованием источников [3,7,9] 

 

Достаточно весомые позиции во всех трех рейтингах занимают Райф-

файзенбанк, Тинькофф Банк, ВТБ, Альфа-Банк, Банк «ФК Открытие». Об-

ращает внимание тот, факт, что имеются значительные различия по оценке 

уровня цифровизации для некоторых банков. Например, В рейтинге Banki.ru 
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Сбербанк занимает всего лишь 16 позицию, в то время как по оценке экс-

пертов «Сколково», он находится на втором месте, по оценке SDI 360 на 

четвертом месте по диджитализации своей деятельности. Не совсем понят-

но, почему Тинькофф Банк – банк, осуществляющий свою деятельность 

полностью в цифровом формате, настолько успешно, что в 2021 году вклю-

чен в перечень системно значимых российских банков, не возглавляет рей-

тинги банковской цифровизации. Возможно, объяснение такой ситуации 

связано с методологией оценки для формирования рейтинга.  

Цифровизация, как и любой технологический процесс имеет как досто-

инства, так и недостатки. Если посмотреть, что сейчас происходит в мире, 

говоря о последних событиях пандемии коронавирусной инфекции, то ко-

нечно дистанционная работа многих банков является положительной сторо-

ной, как для банков, так и для населения. Если у клиента возникает необхо-

димость обратиться в банк для решения какой-либо проблемы, то, скорее 

всего, это можно сделать дистанционно, то есть, не выходя из дома, защитив 

себя от эпидемиологических рисков. В настоящее время получить большин-

ство банковских услуг можно с помощью компьютера или телефона с выхо-

дом в интернет, либо с помощью оператора, который в телефонном разгово-

ре все подробно объяснит и поможет в решении проблемы или осуществле-

нии банковской операции. Если же рассматривать обратную сторону данно-

го процесса, то здесь уже возникает проблема обеспечения безопасности, и 

основными угрозами, как для банков, так и для клиентов, являются кибе-

ратаки и финансовые мошенничества.   

В таблице 2 систематизированы и классифицированы основные угрозы 

и проблемы, связанные с расширением дистанционного обслуживания и 

цифровизацией банковских продуктов и услуг.  

 

Таблица 2.  

Основные угрозы и проблемы, связанные с цифровизацией  

банковской деятельности 

Угрозы и проблемы для 

коммерческого банка 

Угрозы и проблемы для 

потребителя (клиента 

банка) 

Угрозы и проблемы для 

развития финансового 

рынка и экономики 

Подготовка кадров с 

высоким уровнем циф-

ровых компетенций 

Недоверие при отсут-

ствии офлайн взаимо-

действия 

Сокращение занятости 

вследствие замещения 

человеческого труда 

искусственным интел-

лектом 

Несанкционированный 

доступ к информации и 

денежным средствам 

Несанкционированный 

доступ к персональным 

данным, биометрии и 

денежным средствам 

 

Рост финансовых мо-

шенничеств и кибер-

преступности 
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Идентификация клиента Необходимость освое-

ния новых технологий 

Снижение физической 

активности населения и 

Интернет-зависимость 

Технологическое осна-

щение и доступ к широ-

кополосному Интерне-

ту, обновление про-

граммного обеспечения 

Технологическое осна-

щение и доступ к широ-

кополосному Интернету 

Зависимость от им-

портных технологий 

вследствие отсутствия 

конкурентных отече-

ственных разработок 

Источник: составлено авторами 

 

Вместе с тем цифровизация имеет неоспоримое положительное влияние 

на банковскую деятельность, доступность населения к необходимым финан-

совым услугам и развитие экономики в целом. Так, по оценкам экспертов, 

цифровизация позволяет банкам снизить до 50% операционных расходов за 

счет сокращения отделений и работников, повысить рентабельность почти на 

1% [12]. Однако эффективная цифровизация возможна только в результате 

значительных инвестиций, средства для которых имеются только у крупных 

банков. Таким образом, продвинутые в цифровом развитии крупные коммер-

ческие банки начнут вытеснять с рынка мелкие, в том числе региональные 

банки, что угрожает конкуренции в банковском секторе.  

На текущий момент сфера банковских услуг и так является одной из 

наименее конкурентных на российском финансовом рынке. На первые пять 

банков в 2020 году приходилось 76% услуг кредитования и 70% операций 

привлечения средств. При этом доля крупнейшего банка составляла почти 

половину услуг кредитования и около трети услуг привлечения [8]. В ре-

зультате цифровизации и так высокий уровень концентрации крупных бан-

ков и государственного участия может достичь критического значения. Си-

туация может усугубиться и вследствие развития экосистем с участием бан-

ков. Расширяя свои возможности в борьбе за клиента в конкуренции с он-

лайн-ритейлом, и бигтех-компаниями, банки объединяются с нефинансовы-

ми сервисами с помощью платформенных и экосистемных решений [5]. По 

мнению российского финансового мегарегулятора, нерегулируемое разви-

тие экосистем с участием банком, может привести к недобросовестной кон-

куренции и монополизации отдельных сегментов рынка [4].  

Для обеспечения максимизации выгод от цифровизации банковского 

сектора для населения, бизнеса и экономики, Банк России принимает меры 

для минимизации рисков и поддержания конкурентной среды. Стоит отме-

тить, что на период до 2024 года в качестве одной из приоритетных задач по 

развитию финансового рынка мегарегулятором поставлена задача – содей-

ствие цифровизации [8].  

С развитием и распространением Интернета и технологий его исполь-

зования потребительский спрос на цифровой формат взаимодействия, циф-

ровые продукты и услуги будет только возрастать [2]. Преобладающая часть 



48 

современных потребителей банковских услуг уже сейчас не представляют 

своей жизни без онлайн-платежей и переводов, Интернет- и мобильного 

банкинга. Кроме того, внедрение цифровых технологий позволило повысить 

доступность финансовых продуктов и услуг, как в географическом разрезе, 

так и в части транзакционных издержек. Соответственно, цифровая транс-

формация банковского сектора будет усиливаться под влиянием трех факто-

ров: заинтересованности самих банков, стимулирующей политики регулято-

ра и возрастающего спроса со стороны потребителей [1].  

В будущем цифровая трансформация банковской деятельности будет 

основана на трех базовых принципах:  

- коммодитизация, что подразумевает стандартизацию финансовых 

продуктов и услуг до такого уровня, когда идентификация их поставщика не 

будет иметь значения для получателя, что  будет способствовать дистанци-

онному получению широкого спектра финансовых услуг «в один клик» без 

привязки к определенному финансовому институту; 

- дезинтермедиация, что означает оптимизацию цепочек взаимодей-

ствия между поставщиком и получателем финансовой услуги путем исклю-

чения функций посредников, что в результате ускорит процесс получения 

услуги и снизит транзакционные издержки; 

- экосистемность, то есть активное формирование экосистем путем 

коллаборации финансовых и нефинансовых организаций, что в формате 

платформенных решений объединит различные финансовые и нефинансо-

вые сервисы для потребителей и приведет к размыванию границ между фи-

нансовыми и нефинансовыми услугами.  

Заключение. В условиях цифровизации коммерческие банки активно 

трансформируют свои бизнес-модели и переводят предлагаемые услуги и 

сервисы в цифровой формат, интегрируются с организациями из других сек-

торов экономики и расширяют продуктовую линейку за счет нефинансовых 

услуг. Процесс цифровизации усиливается и имеет значительные возможно-

сти для дальнейшего развития. Это меняет не только доступность финансо-

вых и нефинансовых услуг, как физическую, так и экономическую, но и 

культуру потребления, и поведение потребителей на финансовом рынке. 

Трехмерный эффект цифровизации для финансового рынка (банк-

потребитель-финансовый банковский сектор) в результате будет способ-

ствовать проникновению инноваций в другие сферы, и стимулировать уско-

ренное развитие экономики. Внедрение платформенных решений на финан-

совом рынке и участие банков в экосистемах способствуют развитию рынка 

капитала и появлению новых инструментов инвестирования, новых источ-

ников инвестиций и увеличению числа инвесторов. При этом одновременно 

возрастают риски информационной и цифровой безопасности. В связи с 

этим Банк России наряду с реализацией проактивной политики по содей-

ствию цифровизации должен принимать меры по нейтрализации новых 
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угроз в части защиты прав потребителей, обеспечения защиты информации 

и операционной надежности (киберустойчивости) банковского сектора.   
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средства, особенно в регионе, где много сельскохозяйственных производи-

телей и промышленных заводов. Целью исследования является определение 

тенденций инвестиционной деятельности в регионе. Задачи вытекают из 

цели исследования: анализ динамики и структуры инвестиций в основной 

капитал в регионе, сравнительный анализ с данными по стране и федераль-

ному округу, формирование предложений по изменению тенденций. 

Ключевые слова: инвестиции, Курганская область, основной капитал. 

 

Abstract. Investments are one of the tools that can accelerate the develop-

ment of the region's economy and significantly affect the quality of life of the pop-

ulation. Investments in fixed assets are particularly important, especially in the 

region, where there are many agricultural producers and industrial plants. the 

purpose of the study is to determine the trends of investment activity in the region. 

The tasks follow from the purpose of the study: analysis of the dynamics and 

structure of investments in fixed assets in the region, comparative analysis with 

data for the country and the federal district, the formation of proposals for chang-

ing trends. 

Keywords: investments, Kurgan region, fixed capital. 

 

В Указе Президента РФ «Об экономической безопасности Российской 

Федерации..» выделена угроза «недостаточный объем инвестиций в реаль-

ный сектор экономики..». Что свидетельствует о проблеме в масштабах всей 

страны. Между тем инвестиционная безопасность является одной из важ-

нейших составных частей национальной безопасности, потому что характе-

ризует определенные гарантии для инвестора со стороны государства [5]. 

При написании работы применялись следующие методы исследования: 

логический, метод синтеза, метод сравнительного анализа, наблюдения, ста-

тистический метод и т. д. 

Целью исследования является определение динамики размеров инве-

стиций, их структуры. Особенный акцент сделан на инвестиции в основные 

средства, как главной составной части производственных мощностей. 

Одним из показателей, характеризующих эффективное развитие эконо-

мики региона, являются инвестиции. Именно они показывают перспектив-

ность текущих экономических процессов в регионе.  

Отразим динамику размеров инвестиций и валового регионального 

продукта (ВРП) на рисунке 1 [4].  

Если сравнивать виды инвестиций, то финансовые, традиционно, более 

высокодоходные и рисковые. Но реальные инвестиции, капиталовложения, 

осуществляются практически всеми хозяйствующими субъектами (коммер-

ческими организациями, государственными учреждениями, индивидуаль-

ными предпринимателями). Поэтому именно они интересны для исследова-

ния, наблюдения и характеристики развития региона. 
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Рисунок 1 – Соотношение динамики инвестиций и ВРП региона 

 

Ресурсы, направляемые на создание, приобретение или модернизацию 

оборудования, зданий, сооружений, отражают направленность региональной 

политики. То есть можно определить: те отрасли, которые финансово более 

успешно функционируют, и какую часть доходов направляют организации и 

предприятия региона на обновления техники и технологий и так далее [2]. 

В таблице 1 приведены суммы инвестиций в субъектах Уральского фе-

дерального округа [4]. 

 

Таблица 1 

Инвестиции в основной капитал по субъектам Российской Федерации, 

млн. р. 

Показатель 

2018 г. 2019 г. 2020 г. 2020 г. 

в % к 

2018 г. 
сумма 

уд. 

вес, % 
сумма 

уд. 

вес, % 
сумма 

уд. 

вес, % 

Российская 

Федерация 
17782012 100,00 19329038 100,00 20118370 100,00 113,14 

Уральский 

федеральный 

округ (УФО) 

2966663 16,68 2967330 15,35 3146909 15,64 106,08 

Курганская 

область 
27151 0,15 40743 0,21 39979 0,20 147,25 

Свердловская 

область  
378662 2,13 392687 2,03 381127 1,89 100,65 

Тюменская 

область 
2305857 12,97 2233020 11,55 2403604 11,95 104,24 

в т. ч. Ханты-

Мансийский 

автономный 

округ – Югра 

930721 5,23 986456 5,10 1034854 5,14 111,19 
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Ямало-

Ненецкий ав-

тономный 

округ 

1021502 5,74 943833 4,88 1075311 5,34 105,27 

Тюменская 

область без 

автономных 

округов 

353633 1,99 302731 1,57 293439 1,46 82,98 

Челябинская 

область 
254993 1,43 300880 1,56 322198 1,60 126,36 

 

Из таблицы видно, что за анализируемый период сумма инвестиций в 

основной капитал в стране увеличилась на 13 %. При этом рост последова-

тельный, из года в год сумма вложенных средств растет. В УФО динамика 

инвестируемых средств тоже положительная, но темпы заметно ниже, чем 

по стране. За три анализируемых года сумма инвестиций выросла только на 

6 %. Если сравнить такой рост с годовым темпом инфляции, то ситуация, 

скорее, не очень позитивная [1]. 

Динамика инвестиций среди субъектов федерального округа разнооб-

разна. Самый высокий темп роста показывает Курганская область (47%). 

Вместе с тем абсолютная сумма инвестиций в разы меньше в этом субъекте, 

чем в соседних регионах.  

В Ханты-Мансийском и Ямало-Ненецком автономных округах темпы 

роста вложений в основной капитал не такие высокие, но суммы превышают 

1 трн. р., что объясняется финансовыми возможностями данных субъектов, 

так как именно там сосредоточены нефте- и газодобывающие организации.  

Из представленных областей снижение капиталовложений наблюдается 

только в Тюменской области (без учета округов), где суммы вложений сни-

зились почти на 20 %. 

Более полное представление об инвестиционных процессах региона да-

ет показатель инвестиции на душу населения (таблица 2) [4]. 

Абсолютным лидером по инвестициям в основной капитал на душу 

населения стал Ямало-Ненецкий автономный округ. В Курганской области 

данный показатель тоже увеличивается, в конце 2020 г. составляет только 

треть от среднероссийского показателя. 

На рисунке 1 представлена структура инвестиций по видам основных 

фондов с среднем за 2018-2020 гг. 

В структуре инвестиций Курганской области наибольший удельный вес 

занимают вложения в машины и оборудование, а также в здания и сооруже-

ния. Данный факт объясняется аграрной специализацией большинства орга-

низаций области. Сельскохозяйственное производство требует наличие спе-

циальной техники и зданий, как для растениеводства, так и для животновод-

ства. Так же на территории области расположены крупные промышленные 
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заводы, успешная работа которых зависит от своевременного приобретения 

и модернизации оборудования и других средств производства [3]. 

 

Таблица 2 

Инвестиции в основной капитал на душу населения по субъектам  

Российской Федерации, р. 

Показатель 

2018 г. 2019 г. 
2020 г. 2020 

г. в % 

к 2018 

г. 
сумма 

уд. вес, 

% 
сумма 

уд. вес, 

% 
сумма 

уд. вес, 

% 

Российская 

Федерация 
121106 100,00 131701 100,00 137364 100,00 113,42 

Уральский 

федеральный 

округ (УФО) 

240154 198,30 240164 182,36 254911 185,57 106,14 

Курганская 

область 
32318 26,69 49033 37,23 48586 35,37 150,34 

Свердловская 

область  
87644 72,37 91043 69,13 88627 64,52 101,12 

Тюменская 

область 
621829 513,46 597024 453,32 638018 464,47 102,60 

в т.ч. Ханты-

Мансийский 

автономный 

округ – Югра 

560866 463,12 590963 448,72 615558 448,12 109,75 

Ямало-

Ненецкий ав-

тономный 

округ 

1891625 1561,96 1738307 1319,89 1970419 1434,45 104,17 

Тюменская 

область без 

автономных 

округов 

234390 193,54 198115 150,43 190495 138,68 81,27 

Челябинская 

область 
73181 60,43 86683 65,82 93267 67,90 127,45 

 

Менее одного процента составляют инвестиции в объекты интеллекту-

альной собственности, несмотря на то, что в вузах области работают специ-

алисты и занимаются научной деятельностью и разработкой изобретений в 

инженерной сфере. На заводах города также функционируют научные под-

разделения. 

Таким образом, можно сказать, что Курганская область не является ли-

дером федерального округа по объему инвестиций. Но темпы роста средств, 

направляемых на приобретение и модернизацию зданий и техники суще-

ственные. Если такая тенденция сохранится регион, однозначно, улучшит 

показатели социально-экономического развития.  
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Рисунок 1 – Структура инвестиции в основной капитал  

по видам основных фондов по Курганской области, % 
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Аннотация. Целью исследования является содержания базовых поня-

тий учета затрат строительной организации на основе нормативно-

правового регулирования инвестиционно-строительной деятельности. За-
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дачами исследования являются анализ системы учета затрат в строи-

тельных организациях и методики калькулирования себестоимости строи-

тельной продукции. Приведены схема сущности базовых категорий себе-

стоимости продукции, а также аналитические таблицы состава расходов 

строительной организации для целей бухгалтерского и налогового учета.  

Показана структура законодательства о подряде в Гражданском Ко-

дексе Российской Федерации. Отмечено, что оформление договорных от-

ношений между участниками строительства предусматривает необходи-

мое содержание договора и соответствие формы договора требованиям 

гражданского законодательства. Определено, что договорные отношения 

считаются оформленными только при соблюдении указанных требований и 

порождающие по нему определенные обязательства, что является опреде-

ляющим для всех участников строительства. Сделан вывод о том, что для 

решения данной проблемы негативное влияние оказывает отсутствие еди-

ной методологии расчета затрат на производство, учитывая отраслевую 

специфику строительного производства. Для подрядных организаций мало-

го, среднего и крупного бизнеса особое значение приобретает практическое 

использование международных стандартов финансовой отчетности. За 

последние годы в этом направлении проведена большая работа, что в пер-

спективе дает им возможность заключать договора строительного под-

ряда с хозяйствующими субъектами зарубежных стран. 

Ключевые слова: бухгалтерский учет, затраты, себестоимость, 

строительство, договор, подряд, расходы  

 

Abstract. The purpose of the study is to present the content of the basic con-

cepts of cost accounting of a construction organization on the basis of regulatory 

regulation of investment and construction activities. The objectives of the study 

are to analyze the cost accounting system in construction organizations and 

methods of calculating the cost of construction products. The scheme of the es-

sence of the basic categories of production costs as well as analytical tables of 

the composition of expenses of a construction organization for accounting and tax 

purposes are given. The structure of the contract legislation in the Civil Code of 

the Russian Federation is shown. It is noted that the design of contractual rela-

tions between construction participants provides for the necessary content of the 

contract and compliance of the contract form with the requirements of civil legis-

lation. It is determined that contractual relations are considered to be formalized 

only if these requirements are met and certain obligations are generated under it, 

which is decisive for all construction participants. It is concluded that the lack of 

a unified methodology for calculating production costs, taking into account the 

industry specifics of construction production, has a negative impact on solving 

this problem. For contracting organizations of small, medium and large business-

es, the practical use of international financial reporting standards is of particular 

importance. A lot of work has been done in this direction in recent years, which in 
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the future gives them the opportunity to conclude construction contracts with eco-

nomic entities of foreign countries. 

Keywords: accounting, costs, cost, construction, contract, contract, expenses 

 

В Российской Федерации процесс развития бухгалтерского учета и от-

четности развивается в соответствии с международными стандартами фи-

нансовой отчетности (МСФО) и преобразуется система отраслевого учета, в 

том числе и в строительстве. За последние годы разработаны методические 

рекомендации по корреспонденции счетов и калькулированию себестоимо-

сти продукции в строительных организациях, расчету налоговой базы по 

различным налогам. В результате проведенной работы изменилась методика 

учета и анализа в различных отраслях и в строительстве. 

Как известно, основным условием получения достоверной информации 

о себестоимости продукции является определение состава производствен-

ных затрат. В состав себестоимости продукции регламентируется россий-

ским государством, которое определяет себестоимость производимой про-

дукции и затраты, осуществляемые за счет прибыли организации, фондов 

социального назначения, целевого финансирования и прочих источников. 

В соответствии с Положением по бухгалтерскому учету «Расходы ор-

ганизации» ПБУ 10/99 [7] расходы в соответствии условий осуществления, 

их характера и направлений деятельности организации делятся на две груп-

пы; расходы по обычным видам деятельности и прочие расходы. Себестои-

мость производимой продукции формируется на базе расходов по обычным 

видам хозяйственной деятельности, связанные с изготовлением и продажей 

продукции, приобретением и продажей товаров, выполнением работ и ока-

занием услуг.  

В Методических рекомендациях общие издержки обычно разграничи-

вают на издержки производства и издержки обращения. Издержки произ-

водства, в свою очередь, разделяют на экономические и бухгалтерские из-

держки.  

Такие затраты рассчитываются в системе управленческого учета при 

определении экономической эффективности собственного производства. 

Бухгалтерские издержки представляют собой денежное выражение ис-

пользованных производственных факторов в целях осуществления произ-

водственной деятельности. В бухгалтерском финансовом учете объектом 

учета являются только фактически совершенные и документально оформ-

ленные хозяйственные операции. Однако в бухгалтерском управленческом 

учете для определения вмененных издержек может быть организована от-

дельная информационная подсистема, в целях определения выбора альтер-

нативных издержек и обоснования эффективных управленческих решений.  

Расходы по обычным видам деятельности представляют собой часть за-

трат, которые соответствуют произведенной и проданной продукции за от-
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четный период. При этом путем сопоставления расходы и доходы и опреде-

ляется финансовый результат от обычных видов деятельности.  

В данном случае сопоставляются кредитовый и дебетовый оборот по 

счету 90 «Продажи» при наступлении момента признания дохода. В резуль-

тате себестоимость реализованной продукции тождественна расходам на ре-

ализованную продукцию. Калькулирование себестоимости – это совокуп-

ность методов учета затрат на производство, приемов и способов исчисле-

ния себестоимости продукции. Результатом калькулирования является рас-

четные процедуры по определению затрат организации, приходящихся на 

единицу произведенной продукции.  

Непосредственно от структуры калькуляции зависит методы и порядок 

учета, степень раскрытия затрат на производство, плановые расчеты и полу-

чаемая информация о себестоимости продукции.  

В сельском хозяйстве – виды основной и сопряженной продукции, по-

лучаемой от каждой сельскохозяйственной культуры, а в животноводстве – 

молоко. Приплод, прирост живой массы, яйца, шерсть и прочая продукция. 

Для этого используются калькуляционные единицы, т.е. показатели, харак-

теризующие объекты калькуляции. Сущность базовых категорий затрат и 

себестоимости на рис.1 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Сущность базовых категорий себестоимости продукции 

 

Организация учета затрат на производство и калькулирование себесто-

имости продукции предполагают: 

Затраты Затраты – это понятие управленческого учета, кото-

рые представляют денежную оценку стоимости раз-

личных ресурсов на производство и реализацию 

продукции за определенный период времени. 

Характеристика затрат 

Денежная оценка Целевое 

использование 

Определен-

ный срок 
Создание за-

пасов 

Издержки 
Совокупность финансовых средств, относящихся к ак-

тивам или к пассивам в зависимости от их способно-ти 

приносить прибыль или убыток 

Расходы затраты за определенные период, подтвержденные до-

кументально и полностью перенесшие свою стои-

мость на произведенную продукцию за этот период, 

понесенные налогоплательщиком 
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- обоснование и разработка различных методов стоимостной оценки 

элементов затрат, их распределение между готовой продукцией и незавер-

шенным производством, распределение накладных расходов, определение 

объемов калькулируемой продукции и единиц калькулирования, установле-

ние сроков калькулирования; 

- определение видов затрат, включаемых в себестоимость продукции и 

их разграничение между коммерческой и производственной себестоимо-

стью;  

- методика распределения затрат между отдельными видами затрат и 

обоснование оценки прочей продукции;  

- обоснование классификации расходов и затрат организации, их груп-

пировки в целях исчисления себестоимости продукции. 

Расходы по обычным видам деятельности составляют в основном за-

траты по элементам. Значительная часть расходов приходится на операци-

онные расходы, хотя не все они одновременно используются строительны-

ми организациями.  Ниже приведена классификация расходов организации, 

учитываемых в налогообложении.  

Являясь, одной из главных отраслей страны строительство тесно связа-

но с инвестиционным процессом из различных источников финансирования. 

Оформление договорных отношений между участниками строительства 

предусматривает необходимое содержание договора и соответствие формы 

договора требованиям гражданского законодательства 

 

Таблица 1 

Состав расходов организации для целей налогового учета 

Расходы организации, учитываемые в налогообложении 

1. Производствен-

ные и коммерческие 

расходы 

К материальным расходам относятся: производствен-

ные работы и услуги сторонних организаций; сырье и 

материалы; расходы по содержанию и эксплуатации 

природоохранных средств; запасные части для ре-

монта; производственный инвентарь; полуфабрикаты 

и комплектующие изделия; потери от недостач или 

порчи ценностей; расходы на облагораживание зе-

мель; производственные и транспортные технологи-

ческие потери; топливно-энергетические и другие 

расходы. 

Оплата труда включает следующие расходы: начис-

ленная работникам заработная плата; компенсации, 

связанные с особыми условиями труда; стимулиру-

ющие прими, надбавки и единовременные поощри-

тельные начисления; заработная плата внештатных 

работников; платежи работодателей по договорам 

страхования негосударственного пенсионного обес-
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печения.  

Амортизационные и прочие расходы. 

2. Не учитываемые 

расходы в целях 

налогообложения 

Санкции в виде штрафов, пеней и неустоек; взносы в 

уставный капитал и в простое товарищество; налоги 

и платежи за выбросы загрязняющих веществ в 

окружающую среду; суммы добровольных членских 

взносов и т.д. 

3. Внереализацин-

ные расходы  

Не связанные с производством и реализацией расхо-

ды: затраты на содержание переданного по договору 

аренды имущества; проценты по долговым обяза-

тельствам; затраты на ликвидацию списанных основ-

ных средств; судебные и арбитражные сборы и рас-

ходы; санкции за нарушение договорных обяза-

тельств; полученные убытки в отчетном году и др. 

 

Договорные отношения считаются оформленными только при соблю-

дении указанных требований и порождающие по нему определенные обяза-

тельства, что является определяющим для всех участников строительства. 

Правовая основа строительной деятельности определена Гражданским 

Кодексом РФ - гл. 37 «Подряд» параграф 3 «Строительный подряд. Из вы-

шеприведенного рисунка видно, что подрядный договор и договор на про-

ведение подрядных работ являются не работы сами по себе, т.е. как договор 

на оказание услуг, а получение финансового результата. 

Это указывает на то, что оплате при проведении подрядных работ под-

лежат не сами выполненные работы, а конечный результат проведенных ра-

бот. В соответствии с ГК РФ подрядчик несет ответственность перед заказ-

чиком за выполнение договорных обязательств, продолжительности строи-

тельства, которая определяет необходимость распределения производимых 

затрат на определенные планом периоды. Кроме того, порядок заключения 

договора на строительство в соответствии с ГК РФ включает в себя форму 

расчетов, стоимость объектов и другие обязательные условия. 

Согласно ст. 748 ГК РФ заказчик имеет право осуществлять контроль и 

надзор качества выполняемых работ в соответствии с проектно-сметной  

документацией, соблюдения срока их выполнения, качества используемых 

материалов не вмешиваясь при этом в хозяйственную деятельность строи-

тельной организации. Подрядчик обязан выполнять указания заказчика, ес-

ли они не противоречат условиям договора строительного подряда. Недоб-

ро-совместное выполнение своих обязательств подрядчик не должен оправ-

дывать отсутствием соответствующего контроля и надзора со стороны за-

казчика, кроме случаев, когда такая обязанность возложена законом на за-

казчика. 

Одним из основных условий получения достоверной информации о се-

бестоимости продукции является определение состава производственных 
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затрат. Экономический анализ состава производственных затрат способ-

ствует выделению основных принципов, следование которым обеспечит 

формирование достоверной бухгалтерской информации о фактической себе-

стоимости продукции и правильное исчисление финансовых результатов в 

виде прибыли или убытков. К таким принципам можно отнести: 

- неизменность в течении года принятой учетной политики и методоло-

гии учета затрат на производство и калькулирование себестоимости про-

дукции;  

- формирование производственных затрат на основании договорных 

обязательств, принятых на себе участниками инвестиционно-строительного 

цикла. Договор должен быть оформлен обязательно в письменном виде в 

соответствии с гражданским законодательством Российской Федерации; 

- документальное подтверждение всех хозяйственных операций и в со-

ответствии с требованиями их заполнения. В случае выявления оформлен-

ных документов ненадлежащем порядке, такие расходы не подлежат учету; 

- отдельное ведение производственных затрат, а также капитальных и 

финансовых вложений; 

- подтверждение производственной направленности затрат в целях про-

ведения управленческого анализа;  

- взаимосвязь между производственными затратами и производствен-

ной деятельности самой организации; 

- соответствие произведенных затрат отчетным периодам организации.  

В целях определения статей затрат и методов их распределения по от-

дельным видам выпускаемой продукции разработаны методические реко-

мендации по ведению бухгалтерского учета и калькулирования себестоимо-

сти продукции с учетом отраслевых особенностей. Затраты на производство 

строительной продукции обобщаются на калькуляционном счете 20 «Ос-

новное производство» по объектам учета по применяемой системе класси-

фикации затрат в соответствующем регистре бухгалтерского учета.  

В случае применении нормативного метода учета и контроля использо-

вания ресурсов в регистре учета могут предусматриваться строки для учета 

затрат на производство по нормам и отклонениям от норм. 

Незавершенное строительное производство приводится по фактической 

себестоимости по данным акта о выполненных объемах работ. Учет затрат 

на производство строительной продукции по элементам осуществляется, в 

целом по строительной организации за месяц с нарастающим итогом с нача-

ла года. 

Из приведенной таблицы 4 видно, что состав затрат организации вклю-

чает в себя затраты по организации и управлению организацией, так и за-

траты по совершенствованию производства, страхованию и прочих затрат. 

Поэтому при формировании строительной организацией себестоимости 

строительных работ особое внимание следует уделять методам оценки сы-

рья и материалов, отпускаемых в производство, а также методам распреде-
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ления накладных расходов, расходов по эксплуатации строительных машин 

и механизмов по объектам учета как составляющим элементам учетной по-

литики, применяемым в течении отчетного года.  

- затраты на повышение квалификации и переподготовку кадров; 

- отчисления на социальные нужды и во внебюджетные фонды; 

- расходы по обеспечению техники безопасности и нормальных усло-

вий труда работников строительства. 

Поэтому ведение учета затрат в одном журнале-ордере является более 

предпочтительным по сравнению с другими. 

Для решения данной проблемы негативное влияние оказывает отсут-

ствие единой методологии расчета затрат на производство, учитывая отрас-

левую специфику строительного производства. 

Для подрядных организаций малого, среднего и крупного бизнеса осо-

бое значение приобретает практическое использование международных 

стандартов финансовой отчетности. За последние годы в этом направлении 

проведена большая работа, что в перспективе дает им возможность заклю-

чать договора строительного подряда с хозяйствующими субъектами зару-

бежных стран. 
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Аннотация. Целью исследования является анализ системы управлен-

ческого учета производственных затрат и полученных доходов по отдель-

ным объектам управления строительной организации. Основными задача-

ми являются определение центров затрат и расчет их влияние на объем 

производства. Центры затрат представляют собой группировка затрат и 

отличаются от мест возникновения тем, что аналитический учет затрат 

ведется по отдельным операциям, процессам, функциям внутри каждого 

производственного подразделения. В современных условиях реформирования 

организационной структуры обособленные подразделения в строительстве 

трансформируются в центры ответственности, которые являются цен-

трами формирования затрат и маржинального дохода. Отмеченный под-

ход формирования центров ответственности представляет возможность 

вести учет только прямых затрат, которые должны контролироваться 

на постоянной основе. Результатом исследования является то, что данные 

переменные затраты должны соответствовать плановым заданиям под-

разделения и зависимыми от объема производимой продукции центра от-

ветственности. Предлагаемый вариант управленческого учета предостав-

ляет возможность для трансформации традиционного производственного 

учета в хозяйственную систему, которое обеспечивает своевременной пре-

дупреждение и устранение отрицательных отклонений при формировании 

затрат, а также повышения эффективности его контрольно-

аналитической функции 

Ключевые слова: управленческий учет, производственные затраты, 

маржинальный анализ, структурные подразделения, центры ответствен-

ности, себестоимость 

 

Abstract. The purpose of the study is to analyze the management accounting 

system of production costs and income received for individual management facili-

ties of a construction organization. The main tasks are to identify cost centers and 

calculate their impact on production volume. Cost centers are a grouping of costs 

and differ from the places of origin in that analytical cost accounting is conducted 

for individual operations, processes, functions within each production unit. In 

modern conditions of organizational structure reform, separate divisions in con-

struction are transformed into responsibility centers, which are the centers of cost 

formation and marginal income. The noted approach to the formation of respon-

sibility centers provides an opportunity to keep records only of direct costs, which 

should be monitored on an ongoing basis. The result of the study is that these var-

iable costs should correspond to the planned tasks of the division and depend on 

the volume of products produced by the responsibility center. The proposed ver-

sion of management accounting provides an opportunity for the transformation of 

traditional production accounting into an economic system, which provides timely 

prevention and elimination of negative deviations in the formation of costs, as 

well as improving the efficiency of its control and analytical function. 
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Система управленческого учета представляет собой экономическую 

информацию о произведенных затратах и полученных доходах по отдель-

ным объектам управления, которая представляется по установленным зара-

нее признакам в различных аналитических группировках. Управленческий 

учет позволяет выявить провести факторный анализ затрат и их влияние на 

объем производства, получение прибыли и путем их воздействия достигнуть 

высоких конечных результатов.  

В системе управленческого анализа объектами учета обычно являются; 

экономические элементы и статьи затрат; структурные подразделения, т.е. 

места возникновения затрат; центры затрат представляющие собой наиболее 

важные для управления группировки затрат а также носители затрат.  

Производственные и обслуживающие единицы как центры затрат ха-

рактеризуются единообразием функций и производственных операций, оди-

наковым техническим уровнем и организацией труда. Центров затрат выде-

ляют в целях детализации, планирования и учета затрат, повышения точно-

сти калькулирования и повышения контроля [2].  

Центры затрат представляют собой группировка затрат и отличаются от 

мест возникновения тем, что аналитический учет затрат ведется по отдель-

ным операциям, процессам, функциям внутри каждого производственного 

подразделения.  

В современных условиях реформирования организационной структуры 

обособленные подразделения в строительстве трансформируются в центры 

ответственности, которые являются центрами формирования затрат и мар-

жинального дохода. Отмеченный подход формирования центров ответ-

ственности представляет возможность вести учет только прямых затрат, ко-

торые должны контролироваться на постоянной основе. Данные перемен-

ные затраты должны соответствовать плановым заданиям подразделения и 

зависимым от объема производимой продукции центра ответственности. 

Осуществления контроля переменных затрат дает возможность первич-

ным подразделениям организации оказать влияние на формирование мар-

жинального дохода, представляющая собой разницу между ценой реализа-

ции произведенной продукции по сравнению с прямыми переменными за-

тратами или суммой покрытия затрат[3]. 

При передаче продукции одного внутрихозяйственного центра другой 

обычаем делового оборота является использование трансфертных цен, уста-

новленные в результате договора между подразделениями строительной ор-

ганизации. Это дает возможность обеспечения непосредственной связи пе-

ременных затрат с объемом производимой продукции в центрах затрат и 

формирования маржинального дохода в зависимости от реализованной про-

дукции. В итоге в организации появиться возможность вести учет всех про-
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изведенных затрат и исчисление фактической себестоимости продукции и 

достоверного определения финансового результата хозяйственной деятель-

ности а также организацию расчетов по налогам и сборам.  

Учет накладных расходов, амортизационные отчисления, отчисления 

на социальные нужды не распределяются между центрами ответственности, 

а ведется по строительной организации в целом в связи с тем, что они не за-

висят от хозяйственной деятельности этих подразделений. Это дает возмож-

ность организации разделить действующую систему учета затрат на не-

сколько уровней [4].  

На первом этапе, который составляет конфиденциальную информацию, 

учет ведется по структурным подразделениям, составляющие центры ответ-

ственности без их деления по объектам учета. 

Сущность второго уровня, является конфиденциальной информацией, 

заключается ведение учета в обычном порядке в соответствии с утвержден-

ными нормативными документами по организации учета и исчислением 

фактической себестоимости выпущенной продукции, является основой про-

изводственного учета.  

Предлагаемый вариант управленческого учета предоставляет возмож-

ность для трансформации традиционного производственного учета в хозяй-

ственную систему, которое обеспечивает своевременной предупреждение и 

устранение отрицательных отклонений при формировании затрат, а также 

повышения эффективности его контрольно-аналитической функции [6]. 

Данный вариант учета переменных затрат, которые формируются и 

контролируются соответствующими структурными подразделениями, а 

также объем реализации продукции отражается в специальном лицевом сче-

те центра ответственности структурного подразделения организации. Дан-

ные лицевого счета структурного подразделения как центра ответственно-

сти ведется бухгалтерией организации на основе первичных документов, 

утвержденных соответствующим образом.  

В конце отчетного периода руководитель структурного подразделения в 

лице центра ответственности получает лицевой счет о проделанной работе. 

По отдельным объектам строительной организации в целом и отдельных 

производств ведется аналитический учет затрат в производственных отчетах. 

В этой связи важное значение приобретает организация проведения 

функционально-стоимостного или стоимостного анализа. 

Как отдельный вид экономического анализа стоимостный анализ пред-

ставляет собой как одна из функций управления организацией. В этой связи 

можно отметить, что стоимостный анализ является видом экономического 

анализа деятельности организации, которая реализуется с помощью таких 

инструментов, как управленческий учет и контроллинг. Особенностью 

управленческого учета является то, что в большей степени сочетает как опе-

рации учета так и анализа хозяйственной деятельности. Центральное место 

в них, как мы отмечали, занимает управление затратами и организация их 
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планирования. При планировании затрат могут применяться различные ме-

тоды: экстраполяция показателей прошлых периодов на будущее; использо-

вание производственных нормативов «стандарт-костинг» [7]. 

В связи с тем, что управленческий учет не регулируется со стороны 

государственных органов, появилось множество определений этого терми-

на. Их анализ показывает тенденцию расширения охватываемых аспектов 

хозяйственной деятельности, хотя ранние трактовки используют и в более 

позднее время. Однако многие определения отличаются не конкретностью и 

не раскрывают сущность управленческого учета. Внизу приведена класси-

фикация затрат в зависимости от целей управленческого учета и анализа. 

 

Таблица 1 

Классификация затрат в целях управленческого анализа 

Классификация затрат в целях 

формирования плановых заданий 

Классификация затрат в целях регу-

лирования и организации контроля 

1. Переменные затраты – изменяю-

щиеся в зависимости от объема про-

изводства продукции 

2. Условно-постоянные расходы – 

которые остаются неизменными при 

изменении объема производства 

продукции 

3. Безвозвратные затраты и затраты 

прошлого периода- стоимость ресур-

сов не меняется в зависимости от 

управленческих решений; остаточная 

стоимость приобретенных ресурсов 

4. Затраты будущих периодов – под-

лежащие включению в себестои-

мость продукции в будущие периоды 

хозяйственной деятельности 

5. Временные затраты – возможность 

которых потеряна 

6. Приростные затраты – дополни-

тельные затраты, выявленные в про-

цессе реализации управленческих 

решений 

7. Предельные (маржинальные) за-

траты – дополнительные затраты на 

единицу продукции 

1. Регулируемые затраты – зареги-

стрированные затраты по центрам 

ответственности в зависимости от 

степени регулирования менеджером 

2. Нерегулируемые затраты – мене-

джер центра ответственности не мо-

жет оказать на них влияние 

3. Эффективные затраты – планиро-

вание доходов 

4. Неэффективные затраты – получе-

ние доходов невозможно из-за по-

терь 

5. Контролируемые затраты – под-

дающиеся контролю 

6. Неконтролируемые затраты – не 

поддающиеся контролю 

 

Как видно из таблицы 1 в группу классификации затрат в целях форми-

рования плановых заданий включены в основном затраты, оказывающие 
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влияние для принятия плановых решений. В свою очередь в группу затрат в 

целях регулирования и организации контроля включены затраты, для при-

нятия контрольных решений и правового регулирования хозяйственной дея-

тельности. В соответствии с ГК РФ подрядчик несет ответственность перед 

заказчиком за выполнение договорных обязательств продолжительности 

строительства, которая определяет необходимость распределения произво-

димых затрат на определенные планом периоды. Кроме того, порядок за-

ключения договора на строительство в соответствии с ГК РФ включает в се-

бя форму расчетов, стоимость объектов и другие обязательные условия. 

Согласно ст. 748 ГК РФ заказчик имеет право осуществлять контроль и 

надзор качества выполняемых работ в соответствии с проектно-сметной до-

кументацией, соблюдения срока их выполнения, качества используемых ма-

териалов не вмешиваясь при этом в хозяйственную деятельность строитель-

ной организации. Подрядчик обязан выполнять указания заказчика, если 

они не противоречат условиям договора строительного подряда. Недобро-

совместное выполнение своих обязательств подрядчик не должен оправды-

вать отсутствием соответствующего контроля и надзора со стороны заказ-

чика, кроме случаев, когда такая обязанность возложена законом на заказ-

чика. 

Одним из основных условий получения достоверной информации о се-

бестоимости продукции является определение состава производственных 

затрат. Экономический анализ состава производственных затрат способ-

ствует выделению основных принципов, следование которым обеспечит 

формирование достоверной бухгалтерской информации о фактической себе-

стоимости продукции и правильное исчисление финансовых результатов в 

виде прибыли или убытков.  

Под действием ряда факторов произошла эволюция управленческого 

учета: первоначальное внимание удовлетворению прав потребителей; повы-

шение информационного обеспечения участников бизнеса; требование к 

снижению себестоимости; эффективность организационных структур; авто-

матизация учетно-аналитических данных и др. Управленческий учет разде-

лился как по отраслям и видам деятельности, так и по временным признакам, 

например, тактический и стратегический управленческий учет. По мнению 

некоторых ученых термин «управленческий учет вообще устарел [1]. 

Как альтернативу они видят систему управления затратами. Разработки 

ученых в этом направлении привели к использованию западной методики 

контроллинга. По мнению многих ученых функции контроллинга намного 

шире функций управленческого учета. Имеются многочисленные точки зре-

ния на систему контроллинга, ориентированной на выполнение миссии 

компании система оказания помощи руководству, которая позволяет прове-

сти анализ, прогноз и изменять деятельность организации с учетом согласо-

вания экономических интересов всех участников инвестиционно-

строительного цикла. 
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Аннотация. Целью написания данной статьи является проведение 

сравнительного и правового анализа налоговых систем двух федеративных 

государств - России и Германии. Для достижения данной цели нами были 

поставлены следующие задачи: проанализировать налоговые системы упо-

мянутых стран, выявить их сходства и различия, спрогнозировать даль-

нейшее их развитие. Для того, чтобы выполнить поставленные задачи, нам 

необходимо понимать экономическую сущность налогообложения, роль 

налогов в обществе, механизмы государственного регулирования экономики 

на примере налоговых систем двух стран. В работе выявлены объекты 

налогообложения, проанализировано количество налогов, сделан акцент на 
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налоговых льготах. Данный анализ в дальнейшем может быть использован 

для усовершенствования отечественной налоговой системы.  

Ключевые слова: налоги, налогообложение, льготы, реформирование, 

налоговая система, зарубежные страны, государство. 

 

Abstract. The purpose of this article is to conduct a comparative and legal 

analysis of the tax systems of two federal states - Russia and Germany. To achieve 

this goal, we set the following tasks: to analyze the tax systems of the mentioned 

countries, to identify their similarities and differences, to predict their further de-

velopment. In order to accomplish the tasks set, we need to understand the eco-

nomic essence of taxation, the role of taxes in society, the essence and mecha-

nisms of state regulation of the economy using the tax systems of the two coun-

tries. The work identified objects of taxation, analyzed the number of taxes, made 

an emphasis on tax benefits. This analysis can be used in the future to improve the 

domestic tax system. 

Keywords: taxes, taxation, benefits, reforming, tax system, foreign countries, 

state. 

 

Налоговое законодательство относиться к одному из часто реформиру-

емых. Ежегодно оно подвергается изменению путём внесения поправок. 

Иногда это «точечные» поправки, а иногда – «масштабные корректировки» 

налоговых правил [12]. Здесь уместно вспомнить положения ФЗ №325-ФЗ 

«О внесении изменений в части первую и вторую Налогового кодекса Рос-

сийской Федерации»[7].  

Целью написания данной статьи является проведение сравнительного и 

правового анализа налоговых систем двух федеративных государств - Рос-

сии и Германии. Для достижения данной цели нами были поставлены сле-

дующие задачи: проанализировать налоговые системы упомянутых стран, 

выявить их сходства и различия, спрогнозировать дальнейшее их развитие. 

Для того, чтобы выполнить поставленные задачи, нам необходимо понимать 

экономическую сущность налогообложения, роль налогов в обществе, ме-

ханизмы государственного регулирования экономики на примере налоговых 

систем двух стран. В работе выявлены объекты налогообложения, проана-

лизировано количество налогов, сделан акцент на налоговых льготах. Дан-

ный анализ в дальнейшем может быть использован для усовершенствования 

отечественной налоговой системы. 

С увеличением налоговой нагрузки снижается эффективность системы 

налогообложения. Следствием этого является дефицит бюджета. В резуль-

тате производство терпит невосполнимые потери. Возникает вопрос о воз-

можности построения эффективной системы налогообложения. Данный во-

прос является актуальным в том числе и для Российской Федерации, так как 

вводятся новые налоги. В этой связи многие ученые говорят о чрезмерной 

налоговой нагрузке[1]. Так ли это на самом деле поможет определить срав-
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нительный анализ отечественной системы налогообложения с развитыми 

зарубежными странами. 

В настоящее время всё чаще заметен процесс экономической интегра-

ции и унификации. Глобализация мировой экономики представляет собой 

процесс формирования единого информационного пространства, не имею-

щего границ. Одним из звеньев экономических отношений выступают нало-

ги. Они являются основным, хоть и не единственным, источником дохода 

стран. Сбор налогов необходим. Это обуславливается удовлетворением по-

требностей общества. Множественность налогов и их размер зависит от 

расходов государства на исполнение своих функций. С каждым годом роль 

налогов только возрастает. С помощью правильно сформированной налого-

вой системы можно добиться эффективного функционирования хозяйством. 

Исходя из анализа экономической ситуации в стране, да и во всём мире, а 

также в зависимости от форм государственного устройства, налоги имеют 

свойство изменяться. Процесс глобализации совместно с возрастающей 

сложностью налоговых систем приводит к образованию определённых про-

блем в налоговой сфере. Несоблюдение налоговых норм влечёт последствия 

для субъектов налогообложения. На функционирование и развитие налого-

вых систем оказывают влияние различные факторы: исторические и поли-

тические процессы, климатические условия, экономические и географиче-

ские факторы, уровень социального развития и т. д. Немаловажную роль в 

становлении налоговой системы играет всемирный опыт. Вопреки разным 

историческим путям развития, нельзя не брать во внимание принцип право-

преемственности правовых норм. Анализ развития законодательства зару-

бежных стран помогает совершенствовать отечественную налоговую базу. 

Гармонизация и соответствие налогообложения государственным и обще-

ственным потребностям – цель адекватной налоговой системы.  

Налоговая система РФ берёт своё начало после распада СССР. Она 

предполагает комплексное взаимодействие всех элементов, к которым отно-

сятся: налоги и сборы, плательщики, нормативно-правовая база и органы 

государственной власти в налоговой сфере. Структура налоговой системы 

имеет несколько уровней, а именно федеральный, региональный и местный. 

На каждом из этих уровней принимаются соответствующие законодатель-

ные акты. В целом основной налоговый закон можно назвать современным, 

удобным, и понятным. Он очень подробно регулирует как общие вопросы 

налогообложения, так и особенности исчисления и уплаты каждого отдель-

но взятого налога. Налоговое бремя нельзя назвать чрезмерным. Ставки по 

основным налогам являются средними. В настоящее время нет тенденций к 

постоянному повышению их размера. 

В отличие от России в Германии применяется сложная налоговая си-

стема. Она насчитывает больше 40 видов налогов. Вместе они обеспечивают 

почти 80 % бюджетных доходов страны. Федеративная Республика Герма-

ния (далее – ФРГ) устроена по принципу «налоги должны соответствовать 
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величине услуг, оказываемых государством». Считаем, что данный принцип 

является справедливым. Значительное место в величине налоговых доходов 

бюджетов Германии занимают налоги, уплачиваемые физическими лицами. 

ФРГ является одной из показательных систем. Это связано с тем, что госу-

дарство имеет высокий уровень развития экономики. Помимо экономиче-

ской составляющей, ФРГ является государством с высоким уровнем жизни. 

Если перейти к сравнению налоговых систем двух стран, то можно заме-

тить, что обе этих системы являются трёхуровневыми. Отличительной чер-

той является ставка налогообложения. У нас применяется дифиринцииро-

ванная ставка, тогда как Германия является страной прогрессивного налого-

обложения. Геймбух Н.Г. писал: «к преимуществам федерализма относят 

сохранение регионального внутреннего своеобразия и многообразия и одно-

временно органического единства федерации»[4]. Федеративность позволя-

ет Германии учитывать свои экономические особенности и подстраивать 

политику для наиболее эффективного регулирования субъектов. Данная 

особенность является также особенностью Российской Федерации. В Гер-

мании часть вопросов находится в ведении земель. Деление бюджетного, 

налогового законодательства на федеральный и региональный уровень име-

ет свои явные плюсы. Это позволяет адаптировать налоговую политику и 

распределить нагрузку с учётом экономических особенностей субъектов[5]. 

Самым большим различием является исчисление налогов в ФРГ по про-

грессивной шкале. Подоходный налог там варьируется от 0-45%. Это зависит 

от доходов, которые взимаются с заработной платы, от предпринимательской 

деятельности и тд. До 5,5% от дохода составляет прогрессивный налог соли-

дарности. В России ставки налога наоборот фиксированы[2]. Хотелось бы 

отметить, что в условиях ограничений, вызванных пандемией, некоторые 

эксперты Высшей школы экономики (далее - ВШЭ) предложили повысить 

налоги[11]. Предлагая данную новеллу, они уточнили, что повышенный 

налог следует платить тем категориям граждан, которые имеют высокий уро-

вень дохода. Данная информация содержится на портале Государственной 

думы в рамках проекта федерального бюджета на ближайшие годы.  

Германия обладает очень внушительным перечнем налогов. Они уни-

кальны и различаются исходя из основания взимания, размера, порядка 

начисления и пр. Благодаря этому налоговую систему ФРГ можно назвать 

гибкой. Соловьёва Е.В. в своих трудах делала акцент на том, что налоговая 

система Германии даёт возможность снижать налогооблагаемую базу и све-

сти уровень выплачиваемых налогов до 30 % и ниже[8]. Возможностью 

пользоваться налоговыми льготами, предоставляемыми государством в виде 

снижения налоговых обязательств, обладают незащищенные слои населе-

ния. Льготы предоставляются таким категориям граждан как: студенты, ин-

валиды, школьники, малоимущие. Помимо льготной налоговой ставки, за-

конодательство ФРГ предусматривает разное налогообложение для профес-

сий. Исходя из этого ощущается индивидуальный подход в решении про-
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блем налогообложения[3]. Отметим, что Налоговым кодексом Российской 

Федерации[6] также предусмотрены льготы для отдельных категорий граж-

дан. На сегодняшний день индивидуальный подход к каждому налогопла-

тельщику положительно сказывается как на государстве, так и на гражданах 

и организациях. Благодаря нему выстраивается грамотная налоговая поли-

тика. Явным отличием налоговой политики ФРГ и России можно привести 

прогрессивную систему налогообложения. Выплаты граждан в бюджет по 

совокупности могут достигать 50%, когда в России всего 13%.   

Предлагаем проанализировать статистику уплаты налогов и сборов 

гражданами России. Если обратиться к данным Федеральной Налоговой 

службы (далее – ФНС), то можно заметить, что доходы в бюджет за 2020 

год составили 5 532 млрд. руб., что почти на 6% больше, чем в 2019 году. 

По данным опроса 61% российских граждан выступают за прогрессивную 

шкалу подоходного налога. 67% россиян знают о налоговых льготах и 43% 

пользовались ими. 92% россиян знает, какие налоги обязано платить[10]. 

Также можно привести результаты опроса ВЦИОМ за июль 2020, согласно 

которым 63% граждан поддерживают решение о повышении ставки 

НДФЛ[9]. 

Подводя итог вышеизложенному, можно сделать вывод, что налоговая 

политика отечественного государства сегодня строится в правильном 

направлении. Мы полагаем, что более детальная дифференциация налоговой 

системы была бы полезна для государства. Исходя из того, что 63% населе-

ния выразили своё согласие за прогрессивную шкалу налогообложения, 

можно сделать вывод, что уровень правовой культуры в массе растёт. Также 

мы считаем, что целесообразно использовать опыт развития и формирова-

ния немецких принципов налогообложения в преломлении к российской 

действительности, с учетом существующих национальных особенностей. 

Полагаем, что наше государство и впредь будет повышать доходы 

лишь интенсивным путём без повышения налоговых ставок. 
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Аннотация. В статье приведена информация о перспективах разви-

тия бюджетного потенциала. Актуальность исследования обусловливает-

ся потребностью использования новых методов совершенствования финан-

совой политики. В процессе исследования рассмотрены цели и задачи бюд-

жетной политики и программы, направленные на развитие бюджетного 

потенциала. Информационной базой исследования стали ресурсы сети Ин-

тернет и собственные разработки авторов.  

Ключевые слова: бюджетный потенциал, цифровая экономика, бюд-

жетное управление. 

 

Abstract. The article provides information about the prospects for the devel-

opment of budget potential. The relevance of the study is determined by the need 

to use new methods to improve financial policy. In the course of the study, the 

goals and objectives of budget policy and programs aimed at developing budget 

potential are considered. The information base of the research was the Internet 

resources and the authors' own developments.  

Key words: budget potential, digital economy, budget management. 

 

Введение. На современном этапе приоритетной является проблема 

обеспечения финансовой самодостаточности бюджета и устойчивого соци-

ально-экономического развития региона. Бюджетный цикл - это непрерыв-

ный процесс, который требует воплощения миссии, ценностей, целей и при-

оритетов в программы и услуги. Составление бюджета требует, чтобы зако-

нодательный орган и исполнительная власть работали вместе, чтобы вы-

брать наиболее эффективный и действенный способ расходования доходов 

города. Бюджетный процесс включает в себя разрешение конфликтов, кон-
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куренцию за ограниченные ресурсы и разработку альтернатив и компромис-

сов. Тщательное финансовое планирование и эффективное управление ис-

полнением бюджета в течение года имеют большое значение. Но и планиро-

вание, и управление будут работать хорошо только в том случае, если си-

стемы бюджетной информации будут всеобъемлющими, своевременными, 

точными и надежными, и если все задействованные департаменты, как 

внутри, так и за пределами министерства финансов будут тесно сотрудни-

чать.  

Хороший бюджет отражает приоритеты правительства и его выборных 

должностных лиц, такие как общественная безопасность и другие обще-

ственные программы. Бюджетный процесс и бюджетная документация 

должны быть ориентированы на прозрачность. Это означает не только 

предоставление доступа к информации и данным, но и сам процесс должен 

быть прозрачным. Бюджетный процесс и документ – это связь между по-

требностями и желаниями граждан в сообществе и правительственными ли-

дерами, действующими от их имени. Эффективное использование бюджет-

ного процесса позволит донести политику и финансовый план правитель-

ства до тех, кому он служит. Что касается подъема всей экономики региона, 

которая, естественно, положительно скажется на доходной части бюджета, 

то предлагаются следующие рекомендации:  

1. Стимуляция инновационной активности в регионе; 

2. Протекционистская политика в отношении региональных производи-

телей на внутреннем и внешнем рынках; 

3. Увеличение финансирования промышленности, развития производ-

ственной сферы; 

4. Активизировать механизм государственно-частного партнерства в 

сфере бизнеса и способствовать развитию конкурентоспособности предпри-

нимателей; 

5. Повышение финансовой грамотности, особое внимание, уделяя уча-

щимся средних и старших классов; 

6. Открытие на территории республики венчурных фондов, финанси-

рующие МСП, в которые может инвестировать население республики.  

7. Противодействовать монополизации сегментов внутреннего рынка; 

8. Развивать региональную банковскую систему на основе исламского 

финансирования – развитие исламского банкинга; 

9. Развивать спектр экономики путём концентрации внимания на капи-

тальные расходы бюджета; 

Рекомендация по бюджетному управлению устанавливает десять прин-

ципов, которые обеспечивают краткий обзор передовой практики по всему 

спектру бюджетной деятельности и нацелены на предоставление практиче-

ских рекомендаций по разработке, внедрению и совершенствованию бюд-

жетных систем, чтобы оказать положительное влияние на жизнь граждан. 
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Рекомендация также подчеркивает важность бюджетных принципов 

для других аспектов надлежащего государственного управления, включая 

честность, открытость данных, достижение стратегических целей и укреп-

ление доверия между гражданами и правительством. 

Также, рекомендуется развитие с помощью использования новейших 

технологий таких экономических кластеров, как нефтехимический, финан-

совый, энергетический, строительный, агропромышленный, машинострои-

тельный, гостиничный и оздоровительный комплексы. Решение вышепере-

численных задач будет способствовать увеличению собственных источни-

ков доходов бюджета.   

При разработке бюджета выборные и назначаемые должностные лица 

стараются распределять ограниченные ресурсы для эффективного и дей-

ственного оказания услуг. Ключевые факторы, влияющие на развитие бюд-

жета, включают цели и задачи стратегического планирования, доходы де-

партаментов и кадровые ограничения, утвержденные программы и услуги, а 

также изменения в уровнях обслуживания. 

Примеры целей, которые может иметь регион при разработке бюджета, 

включают: 

− поддержание уровня сервиса без повышения налогов 

− сокращение расходов на определенный процент по всем отделам или 

по конкретным программам 

− увеличение оплаты труда для привлечения и удержания квалифици-

рованных сотрудников 

− повышение уровня обслуживания парков и мест отдыха и улучшение 

зеленых насаждений. 

− Какими бы ни были цели руководящего органа, департаменты и 

бюджетный чиновник должны понимать их, чтобы их можно было учесть во 

время бюджетного процесса. 

− Для повышения эффективности бюджетного управления, можно 

также рекомендовать к использованию в городах и районах следующие ти-

пы бюджетов (или бюджетного планирования):  

− Бюджет позиции (традиционный); 

− Система планирования, программирования, бюджетирования (PPBS); 

− Бюджет производительности; 

− Бюджетирование на основе приоритетов; 

− Совместное бюджетирование. 

Обычно выгодно использовать комбинацию разных типов бюджета и 

не полагаться полностью на один метод. Следующая информация объясняет 

каждый тип бюджета. 

Бюджет позиции (традиционный) – это постатейный бюджет. В поста-

тейном бюджете перечислены все расходы по классификации счетов. Этот 

тип бюджета полезен для контроля над расходами бюджета. 
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Система планирования, программирования и бюджетирования (PPBS) 

организует предлагаемые расходы в соответствии с более широкими общи-

ми функциями. Этот формат перенаправляет акцент с того, что покупает го-

род, на то, какие услуги город предоставляет.  

Бюджет производительности будет рассматривать такие вопросы, как 

производительность, и будет включать показатели производительности, та-

кие как эффективность и спрос на услуги. Бюджетный процесс выполняет 

двойную роль: предоставление средств на услуги и установление целей эф-

фективности. Цель бюджета по результатам состоит в том, чтобы подчерк-

нуть эффективность и действенность услуг и повысить подотчетность меж-

ду департаментами. 

Бюджетная система с нулевой базой (ZBB) ежегодно ставит под сомне-

ние и требует от ведомств обоснования и защиты своих программ. Для каж-

дой программы отдел должен показать различные уровни услуг, которые 

могут быть предоставлены с разными уровнями финансирования, включая 

нулевое финансирование, альтернативные варианты действий, последствия 

финансирования услуги на разных уровнях или ее полное отсут-

ствие. Целью использования системы ZBB является повышение гибкости 

правительства, устранение непродуктивных программ и повышение эффек-

тивности за счет принуждения руководителей отделов к ежегодному пере-

смотру своих программ в целом.  

Бюджетирование с нулевой базой проложило путь к системе составле-

ния бюджета на основе приоритетов. Этот тип бюджета требует от руково-

дителей отделов и руководителей программ решить, какие виды деятельно-

сти и услуги наиболее важны, а также определить источник доходов для 

поддержки этих приоритетов. Это требует сложного изучения того, какие 

виды деятельности и услуги наиболее важны для членов сообщества и какие 

из них могут иметь большое влияние при относительно небольших вложе-

ниях. Составление бюджета на основе приоритетов особенно полезно в кон-

тексте сокращения финансирования.  

Составление бюджета с участием (PB) – это инновационный инстру-

мент, который можно использовать с любым из вышеупомянутых форматов 

бюджета и который дает избирателям реальную власть принимать решения 

при принятии решения о государственном бюджете. Он не требует нового 

потока доходов, а использует существующие средства, которые не связаны с 

фиксированными расходами; это обычно дискреционные государственные 

фонды. Следует уделять особое внимание потокам финансирования, кото-

рые имеют значение для сообществ, таких как школы, жилищное строитель-

ство и общественные программы. Обычно при составлении бюджета на ос-

нове участия выделяется 1-15% от общего бюджета. 

В идеале все вышеперечисленные бюджеты, по нашему мнению, долж-

ны быть сбалансированными. Государственный бюджет считается сбалан-

сированным, если предполагаемые государственные расходы равны ожида-
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емым государственным доходам в конкретном финансовом году. Этот тип 

бюджета, который пропагандируется многими экономистами-классиками, 

основан на принципе «жить по средствам». Они считали, что расходы пра-

вительства не должны превышать их доходов. Хотя это идеальный подход 

для достижения сбалансированной экономики и поддержания финансовой 

дисциплины, сбалансированный бюджет не обеспечивает финансовой ста-

бильности во время экономической депрессии или дефляции. Теоретически 

легко сбалансировать предполагаемые расходы и ожидаемые доходы, но, 

когда дело доходит до практической реализации, такого баланса трудно до-

стичь. 

Для целей мониторинга инновационно-инвестиционной деятельности в 

условиях глобализации в аспекте экономической безопасности необходима 

система показателей, наиболее полно отражающих процессы инновацион-

ного развития территорий. Следует отметить, что подходы к формированию 

сбалансированной системы показателей экономической безопасности реги-

она в России и за рубежом различаются. В современных условиях глобали-

зации для формирования экономики инновационного типа необходимо ак-

тивизировать и повысить эффективность инновационной деятельности, 

применять современные финансовые инструменты, способствующие выводу 

малого бизнеса как наиболее инновационного и активного сектора из тене-

вой зоны экономики, а также обеспечить благоприятный инвестиционный 

климат. 

Фактором успеха в экономике регионов, становятся не сами спектры 

экономики, а модели управления технологиями и цифровыми данными. Ре-

комендуются следующие принципы управления экономикой в целом: 

1. Цифровая экосистема - центр синергии бизнеса и граждан; 

2. Отраслевой переход к цифровой экономике; 

3. Создание единой научной инфраструктуры; 

4. Внедрение индикаторов отслеживания влияния «больших данных» 

на экономику; 

5. Использование цифровых технологических портфолио; 

6. Прогнозирование потребностей потребителей;  

7. Контролирование цикловых ошибок и перепроизводства.  

Выводы: В конце исследования необходимо подчеркнуть, что от каче-

ства заложенных параметров бюджета напрямую зависят, также, уровень 

социальной защиты граждан, инвестиционные возможности регионов Рос-

сии, которые требуют крайне взвешенной политики правительства и феде-

рального центра. Фискальным органам и проводникам экономической поли-

тики рекомендуется акцентировать особое внимание на способах увеличе-

ния базы налога на прибыль организаций на территориях СКФО, опираясь 

на позитивный опыт отечественной и мировой практики. Современная 

бюджетная система требует новых разработок направлений и предложений 

по совершенствованию бюджетного потенциала. 
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Аннотация. Налоговая тайна и банковская тайна относится к переч-

ню сведений, разглашение и распространение которых запрещено законом. 

Цель работы заключается в том, чтобы исследовать особенности обеспе-

чения сохранности рассматриваемых сведений. Для выполнения цели были 

выполнены следующие задачи: раскрыты понятия налоговой тайны и бан-

ковской тайны, выявлены проблемы, которые приводят к незаконному раз-

глашению такой информации, предложены способы урегулирования данного 

вопроса. Практическая значимость исследования заключается в том, что-

бы прекратить незаконное распространение конфиденциальной информа-

ции, тем самым сократить количество споров, вытекающих из данных от-

ношений. 

Ключевые слова: налоговая тайна, банковская тайна, информация, 

проблема, закон, защита сведений. 

Abstract. Tax secrets and banking secrets refers to the list of information, 

the disclosure and distribution of which is prohibited by law. The purpose of the 
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work is to investigate the features of ensuring the safety of the information under 

consideration. To achieve the goal, the following tasks were completed: the con-

cepts of tax secrecy and bank secrecy were disclosed, problems that lead to the 

illegal disclosure of such information were identified, and ways of resolving this 

issue were proposed. The practical significance of the study is to stop the illegal 

distribution of confidential information, thereby reducing the number of disputes 

arising from this relationship. 

Keywords: tax secrets, banking secrets, information, problem, law, data pro-

tection. 

 

В современном мире трудно недооценивать влияние информации. Ин-

формационно-коммуникационные технологии, доступные на сегодняшний 

день, являются средством сбора, обработки, хранения и распространения 

различных данных. В условиях конкурентного рынка субъекты стремятся по 

возможности скрыть любую информацию о своей деятельности. С одной 

стороны, это объяснимо, ведь в последнее время всё чаще наблюдается тен-

денция увеличения количества внутренних и внешних вызовов и угроз. 

Цифровизацию экономической деятельности обуславливают необходимость 

разработки и внедрения правовых средств, направленных на обеспечение 

финансовой безопасности нашей страны, в т. ч. посредством совершенство-

вания институтов налоговой и банковской тайны. Сведения, содержащие 

тайну, могут быть разного характера. Соответственно они могут оказывать 

как положительное, так и отрицательное воздействий на функционирование 

и нормальное развитие различных процессов. В виду этого, неконтролируе-

мое распространение таких данных может привести к серьезным послед-

ствиям. Именно поэтому главной задачей налоговой тайны и банковской 

тайны является обеспечение защиты прав и законных интересов не только 

отдельно взятого субъекта данных отношений, но и всего общества в целом. 

Кроме налоговой и банковской тайны в отечественном и зарубежном 

законодательстве есть и другие виды, например: государственная тайну, 

служебная тайну, тайна нотариального действия, тайна голосования, тайна 

усыновления и т.д. Ввиду большого количества тайн, на наш взгляд, важно 

понимать критерии, по которым та или иная информация превращается в 

тайну.  

В научной и правовой литературе выделяют несколько признаков, от-

носящих сведений к «тайным». Первый признак заключается в том, что под 

тайной подразумевается некая информация, охраняемая на законодательном 

уровне. Второй признак заключается в ограниченном доступе к такой ин-

формации. Исходя из этого, можно определить тайну как наличие опреде-

лённой информации, доступ к которой является не общедоступным, распро-

странение которой влечет за собой ответственность перед законом[2].  

Несмотря на то, что институт налоговой тайны является относительно 

новым, он также является и довольно сложным. Вопросы, непосредственно 
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связанные с содержанием и правовым регулированием института налоговой 

тайны, — одни из наиболее обсуждаемых и дискуссионных в доктрине 

налогового права. В Налоговом кодексе Российской Федерации [5] есть тол-

кование налоговой тайны. В данном нормативно-правовом акте под ним 

подразумеваются любые сведения о налогоплательщике, плательщике стра-

ховых взносов, полученные налоговым органом, органами внутренних дел, 

следственными органами, органами государственного внебюджетного фон-

да и таможенным органом. Положения данного кодекса также включают в 

себя перечень сведений, которые не попадают под данное определение. 

Примером может послужить информация о нарушениях законодательства 

по уплате налогов и ответственность за данное правонарушение. 

Анализируя решения Конституционного суда Российской Федерации, 

можно заметить. Что суд неоднократно обращал внимание на наличие спе-

циального правового статуса у сведений, относящихся к налоговой тайне. 

Такая позиция исходит из того, что суть любой тайны, в том числе налого-

вой, банковской или любой другой, заключается в защите прав и законных 

интересов граждан. Если смотреть в контексте налоговой и банковской тай-

ны, то в данном случае прослеживается защита прав и законных интересов 

клиента и налогоплательщика. Разглашение и сведений может нанести не-

поправимый урон не только репутации гражданина, но и к утечке сведений. 

Относящихся к конфиденциальным. 

Ввиду того, что обозначенное нами в работе ранее понятие налоговой 

тайны обозначается как «любые сведения», считаем, что такое определение 

является слишком многогранным. На наш взгляд отсутствие конкретизации 

влечёт двоякое понимание, а, следовательно, и толкование норм. Если обра-

титься к НК РФ, то можно заметить, что перечень сведений, относящихся к 

налоговой тайне, является открытым.  

Предлагаем обратиться к некоторым авторам для того, чтобы проана-

лизировать их понятия налоговой тайны. М. Костенко характеризует её как 

охраняемую законодательством информацию о налогоплательщике и (или) 

ином лице, которая не является общедоступной, а становится известной в 

силу выполнения соответствующими органами своих прав и обязанностей, 

закрепленных законодательством[1]. С. И. Токарев считает, что: «налоговая 

тайна, как правовой институт включает в себя не только сведения о налого-

плательщике и иных субъектах налоговых правоотношений, а также режим 

их защиты и ответственность за его нарушение»[8]. Наше мнение схоже с 

точкой зрения правоведа.  Изучение налоговой тайны на сегодняшний день 

выступает важным правовым аспектом. Её защита является главной обязан-

ностью налоговых органов в государстве. Налоговая тайна имеет достаточ-

но противоречивые основания, которые заключаются в изучении процесса 

получения и использования налоговой информации о налогоплательщиках в 

Российской Федерации[4]. 



86 

В настоящее время в российском обществе отсутствует единое мнение 

относительно института налоговой тайны. Существуют две диаметрально 

противоположные точки зрения: сторонники первой выступают за расшире-

ние перечня сведений, составляющих налоговую тайну, в целях соблюдения 

прав и законных интересов налогоплательщиков. Их аргументы связаны с 

вероятностью проникновения конфиденциальной информации в конкурент-

ную среду, что для юридических лиц окажется губительным и причинит 

значительный вред их деловой репутации. Следовательно, это раскроет 

контрагента и повлияет на конкуренцию на рынке. Приверженцы второй по-

зиции считают избыточной информацию, попадающую под налоговую тай-

ну, и выступают, соответственно, за сужение рамок налоговой тайны. В 

рамках данной работы поддерживается вторая точка зрения, поскольку со-

кращение списка сведений, относящихся к налоговой тайне, позволит обес-

печить прозрачность экономики страны, а также вытеснить с рынка недоб-

росовестных конкурентов. Расширение перечня сведений приведет к сокра-

щению объема налоговой тайны, что позволит налогоплательщикам полу-

чать полную информацию о своих контрагентах, а, следовательно, сокра-

тить количество сомнительных сделок.  

Хотелось бы также обратить внимание на поправки в НК РФ, вступив-

шие в силу 01.01.2021. Изменения обязали банки представлять в налоговые 

органы сведения о полученных гражданами процентных доходах по вкла-

дам[9]. По данным Федеральной налоговой службы Российской Федерации 

(далее – ФНС) такая информация начнёт поступать с 01.01.2022. Исходя из 

анализа письма ФНС[6] направлять информацию в текущем году за преды-

дущий год не нужно. Также ко второму кварталу 2021 году налоговая служ-

ба планирует издание нормативных актов для наилучшего взаимодействия с 

банками. Отметим, что передавать информацию банки будут по месту свое-

го нахождения. За непредставление соответствующей информации будет 

предусмотрено привлечение к ответственности. Приказ ФНС от 11.02.2021 

№ЕД-7-2/137, содержит в себе указания на обязательные требования кон-

троля (надзора), осуществляемого ФНС. К таким требованиям относится и 

проверка информационной базы налогового законодательства, содержащей 

сведения о налогоплательщиках[7]. 

Положения о банковской тайне раскрываются в ст. 26 Федерального за-

кона от 2 декабря 1990 № 495-1 «О банках и банковской деятельности»[10]. 

Так, согласно абз. 1 ст. 26 данного федерального закона кредитная органи-

зация, Банк России, организация, осуществляющая функции по обязатель-

ному страхованию вкладов, гарантируют тайну об операциях, о счетах и 

вкладах своих клиентов и корреспондентов. Все служащие кредитной орга-

низации обязаны хранить тайну об операциях, о счетах и вкладах ее клиен-

тов и корреспондентов, а также об иных сведениях, устанавливаемых кре-

дитной организацией, если это не противоречит федеральному закону [3]. 

Важно отметить, что конкретного термина «банковской тайны» в законе 
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нет. Все определения, которые закреплены на законодательном уровне, яв-

ляются нечеткими и расплывчатыми. В связи с этим представляется почти 

невозможным обеспечить баланс между частными интересами кредитных 

организаций, их клиентов и публичными интересами государства, а также 

создать унифицированный и хорошо функционирующий механизм реализа-

ции права доступа к банковской тайне. Коллизионный характер имеют и 

правовые нормы, закрепляющие уголовно-правовую защиту банковской 

тайны[11]. Последнее время можно всё чаще наблюдать случаи утечки бан-

ковской тайны, приводящие к тому, что мошенники крадут деньги граждан 

со счетов и банковских карт. Телефонные звонки от правонарушителей, 

представляющихся «сотрудниками банка», заметившими какую-то «актив-

ность» по банковским операциям, ни для кого уже не новость. Однако, люди 

продолжают попадать на такие уловки. Средства массовой информации пе-

реполнены сведениями о том, что все данные о своих сбережениях нужно 

хранить в секрете и не сообщать по телефону никаким «представителям 

банка». Несмотря на это у мошенников откуда-то берутся конфиденциаль-

ные данные клиентов, составляющие не только фамилию, имя, отчество, а 

даже паспортные данные, а также номера счетов и банковских карт. Такое 

количество информации о себе у постороннего лица заставляет серьезно за-

думаться об обеспечении сохранности сотрудниками банков информации 

клиентов. 

Еще одной проблемой на сегодняшний день являются офшоры, на сче-

та, которых поступают денежные средства, впоследствии невозможно иден-

тифицировать. Усугубляет ситуацию противоречие некоторых норм отече-

ственного и зарубежного права. Ввиду указанных обстоятельств обмен ин-

формацией между различными субъектами на сегодняшний день не сильно 

развит. Несвоевременное реагирование государств на проблемы «соседей», 

пробелы в законодательстве, различная юрисдикция – всё это и многое дру-

гое способствует уходу от уплаты налогов и сильно ударяет по экономике. 

Подводя итог проделанной работе, можно сделать вывод о том, что на 

сегодняшний день существуют проблемы обеспечения тайны. Более углуб-

ленное нормативно-правовое регулирование позволит решить ряд практиче-

ских трудностей. Кроме того оно поможет повысить эффективность ин-

струментов охраны тайны. На наш взгляд имеет место закрепление за нало-

говой и банковской тайной особого статуса. Мы считаем, что данный вид 

тайны необходимо выделить в особую категорию. Также нам кажется, что 

уместно было бы предусмотреть на законодательном уровне более строгие 

требования к лицам, имеющим доступ к такой информации. Помимо проче-

го, было бы правильно повысить степень ответственности за её нарушение. 

И для решения проблемы, связанной с обеспечением налоговой и банков-

ской тайны, необходимо принять единый федеральный закон. Введение та-

кого нормативного акта позволило бы более детально регулировать вопро-

сы. Большое количество судебных сопоров, вытекающих из-за разглашения 

или утечки данной информации, свидетельствует о низком уровне правосо-
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знания в этой сфере. Выводы и предложения, которые заключаются в нашей 

работе, направлены на развитие правоотношений, составляющих налоговую 

и банковскую тайну. Мы надеемся, что обращение внимания на данный во-

прос поспособствует изменению ситуации и приведёт к уменьшению споров 

и правонарушений. 
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Аннотация: тезисы статьи предоставляют информацию об исследо-

вании Индекса социального самочувствия педагога в Казахстане. В 

PostCovid-ном мире самочувствие педагога, его мотивация, вовлеченность, 

самочувствие играют важную роль в образовательной сфере. На основе из-

вестной модели PERMA поставлена цель изучить Индекс социального са-

мочувствия более 200 школ одного из регионов в Казахстане и предоста-

вить рекомендации в целях поддержки педагогических кадров, решения про-

блемных вопросов.  

Ключевые слова: вовлеченные педагоги, глобальные и локальные трен-

ды, индекс социального самочувствия, модель PERMA, «Eurasian Center for 

People Management». 

 

Abstract: The theses of the article provide information about the study of the 

Social well-being Index of a teacher in Kazakhstan. In the PostCovid world, the 

teacher's well-being, his motivation, involvement, and well-being play an im-

portant role in the educational sphere. Based on the well-known PERMA model, 

the goal is to study the Social Well-being Index of more than 200 schools in one 

of the regions in Kazakhstan and provide recommendations in order to support 

teaching staff, solve problematic issues.  

Keywords: involved teachers, global and local trends, social well-being in-

dex, PERMA model, "Eurasian Center for People Management". 
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Мир существенно изменился после 2019 г., мир переживает эпоху серь-

езных трансформаций, трансформаций смыслов, идей, ценностей. “Идеаль-

ный шторм” вызванный пандемией обнажил практически все системные 

проблемы казахстанского образования. Образовательная система напрямую 

задействует около 3 миллионов казахстанцев, это самый большой сектор 

нашей экономики. Однозначно есть необходимость мобилизации экономи-

ческих, общественных и политических ресурсов на исправление текущего 

положения. Международный опыт показывает, что именно после критиче-

ских ситуаций появляется возможность выбрать наиболее оптимальный 

путь для построения системы, способной взрастить человеческий капитал 

необходимый для достижения уровня развитой экономики.  

Ключевым фактором в реформации образовательного механизма явля-

ется учитель. Новая ответственность в измерении Индекса социального са-

мочувствия – новая тенденция. Внимательное отношение человека к своему 

к физическому здоровью, психологическому здоровью, социальному благо-

получию становится философией жизни учителей. В Послании 2021 Прези-

дента Республики Казахстан, Касымжомарта Токаева народу Казахстана от-

мечено: «Системе образования нужны мотивированные и квалифицирован-

ные педагоги». Политика Министерства образования и науки Республики 

Казахстан, менеджмента школ, общества направлена на поддержку Учителя, 

его благополучия, развития. 

Значительное влияние на развитие общества, развития образования 

оказывают глобальные и локальные тренды в образовании. Остановимся на 

некоторых из них. Глобальные тренды: ПостCovid восстановление: воспол-

нение недополученных знаний, Big-Data аналитика для улучшения обучае-

мости, стресс-менеджмент и социо-эмоциональное обучение, персонализа-

ция обучения и трека личностного роста, расширение рынка неформального 

обучения (MOOC).  

Локальные вызовы в образовании:  

− изменение образовательных потребностей поколения “альфа” & 

устаревшие образовательных программ; 

− дефицит педагогических кадров;  

− необходимость Edu - Управленцев нового формата для: 1000 новых 

школ Казахстана; 

− рост импорта образовательных продуктов и неразвитость националь-

ного рынка образовательных продуктов (TEL);  

− измерение индекса самочувствия Учителя;  

− разрывы в качестве образования между городом и селом, между цен-

трами и регионами, между учителем и учеником.  

Изучение социального самочувствия учителя особо актуально сейчас в 

современном мире, особенно мира POSTCovid 2019. Об этом проведены 

многочисленные исследования. Выделим некоторые из них: Профессио-

нальное выгорание педагогов – исследование в Новой Зеландии показало, 
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что выгорание педагогов выше, чем средний показатель по профессиям в 

сфере услуг/2; 

Эмоциональный интеллект – обзор 100 исследований показал, что эмо-

циональная часть значительно влияет на удовлетворенность работой, вовле-

ченность, стресс и моральное состояние/3; Состояние Стресса – опрос, про-

веденный Американской федерацией учителей, показал, что 2/3 учителей 

всегда находятся в стрессе (2017 г). стресс увеличился в период Пандемии/4; 

Причины увольнений - 50% уволившихся учителей после 2/2020 в США 

указали причину в COVID-19: гибридная среда, технические проблемы, ра-

бота более 56 ч в неделю/5: 

Вовлекающее Лидерство – профессиональное выгорание коррелирует 

со стилем Лидерства руководителя. В Средних Школах, и в некоторых вузах 

Казахстана нет современной HR Политики и нет профессионально подго-

товленного руководителя-менеджера /6; Личная эффективность - развитие и 

обучение педагогов напрямую связано с их вовлеченностью. Личная эффек-

тивность  - один из факторов социального самочувствия педагогов/6 

Изучение социального самочувствия педагогов на основе модели: 

PERMA model/7 

Модель PERMA была изобретена известным психологом позитивного 

мышления Мартином Селигманом и изложена в его знаменитой книге 2011 

года «Flourish». Основные критерии для  проведения аналитики, опроса.:  1. 

Positive Emotion (Положительные эмоции) -  коллективный климат в рабо-

чей среде, которая дает возможность выполнять эффективно непосред-

ственные обязанности; 2. Engagement (Вовлеченность) - желание выполнять 

свои обязанности наиболее эффективным способом, вовлеченность в рабо-

ту, лояльность к работодателю; 3. Relationships (Взаимоотношения) постро-

ение взаимоотношений вертикальных и горизонтальных в коллективе, до-

статочность информации и выстроенная обратная связь; 4. Meaning (Смысл) 

- Смысл — это служение чему-то более важному, нежели самому себе. Под 

смыслом Селигман понимает идеи, ради которых мы живем; 

5. Accomplishments (Достижения) - амбиции движут человеком. Амбиция — 

это умение сначала поставить реалистичную цель, а затем еще немного под-

нять планку.  

Педагоги находятся в состоянии перманентного стресса. Некоторые из 

них выделим:   

1. Требовательность - рост ожиданий и требований со стороны студен-

тов; 2. Нагрузка - увеличение объема работы и административных требова-

ний; 3. Коммуникации – обычно педагоги вовлечены в более чем 1000 меж-

личностных коммуникаций; 4. Компетенции - отсутствие социальных и 

эмоциональных навыков в обучении; 5. Трансформация - переход к дистан-

ционному формату обучения без достаточной подготовки; 6. Родители - 

рост требований со стороны родителей к учителю, к школе.  
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Вовлеченные в свою работу учителя наиболее эффективны в работе. 

Социальное самочувствие представляет собой индивидуальную оценку про-

исходящего, которая тесно связана с жизненной стратегией личности педа-

гога. Целостная жизненная стратегия педагога влияет на развитие ученика, 

значит и общества. 

Проведенные исследования показывают корреляцию между высокой 

вовлеченностью учителей и эффективностью процесса образования: 

- берут ответственность за обучение своих студентов (Cotton et al., 

2002) 

- внедряют лучшие обучающие стратегии (Marzano, 2003) 

-дают быструю и эффективную обратную связь (Marzano, 2003, 

Cardwell 2011) 

- периодически проводят мониторинг студентов (Marzano, 2003) 

- всегда в поиске новых идей (Marzano, 2003, Cardwell 2011)  

- идентифицируют потребителя и пытаются их удовлетворить (Cotton et 

al., 2002) 

Команда исследователей компании «Eurasian Center for People Manage-

ment» в Казахстане в настоящее время работает над методологией проведе-

ния Комплексного анализа, Индекса социального самочувствия педагогов в 

Казахстане. Выбраны 3 сельские школы в Алматинской области: проведены 

интервью, фокус-группы с учителями школ, топ-менеджментом, на основе 

встреч разработана Анкета для учителей в целях измерения Индекса соци-

ального самочувствия педагогов.  

Планируется измерение: вовлеченности персонала, индекс социального 

благополучия, индекс взаимоотношения с внешней средой. Будет проведен: 

Онлайн опрос персонала: на основе репрезентативной выборки: институци-

ональная и территориальная структура, гендерный состав, категория работ-

ников; будут даны рекомендации: представление сравнительного результата 

по школам и разработка индивидуальных рекомендаций по улучшению.  

Результат исследования будут представлены широкой публике. Перво-

начальное исследование охватит средние школы Алматинснкой области 

(более 200 школ), чтобы диагностировать влияние различных сфер жизнеде-

ятельности людей на социальное самочувствие педагога.  

В дальнейшем, подобное исследование планируется проводить и в дру-

гих регионах Казахстана. В том случае если будут выявлены практические 

рекомендации, и они будут устранены, то необходимо ежегодное исследо-

вание для выработки конкретных практических мероприятий для измерения 

индекса социального самочувствия педагогов.  
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Аннотация. В статье рассмотрено определение субъектов есте-

ственной монополии, история образования субъектов естественной моно-

полии, выделены две категории предприятий относящихся к субъектам 

естественной монополии. Также в статье дана характеристика рисков, 

которые могут возникнуть в процессе деятельности субъектов есте-

ственной монополии. Рассмотрено влияние пандемии как правовой и поли-

тический риск. 

Ключевые слова: Субъект естественной монополии, риски, влияние 

пандемии на субъекты естественной монополии, определение естествен-

ной монополии, монополия. 

 

Abstract. The article considers the definition of subjects of natural monopo-

ly, the history of the formation of subjects of natural monopoly, identifies two cat-

egories of enterprises belonging to subjects of natural monopoly. The article also 

describes the risks that may arise in the course of the activities of natural monop-

oly entities. The impact of the pandemic as a legal and political risk is consid-

ered. 

Keywords: Natural monopoly entity, risks, pandemic impact on natural mo-

nopoly entities, definition of natural monopoly, monopoly. 

 

Цель данной статьи представить характеристику рисков, которые воз-

никают у субъектов естественной монополии в процессе своей деятельно-

сти. При этом будут реализованы следующие задачи: дать определение 

субъектам естественной монополии, рассмотреть исторический аспект обра-

зования субъектов естественной монополии, выявить категории, на которые 

можно разделить субъекты естественной монополии, рассмотреть основные 
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риски, которым подвержены субъекты естественной монополии, рассмот-

реть влияние пандемии как правовой и политический риск. 

Предприятия, относящиеся к субъектам естественных монополий, все-

гда находились на особом положении. Они функционировали в условиях 

стабильности, были слабо подвержены воздействию внешних факторов, их 

деятельность хорошо прогнозировалась в долгосрочной перспективе. Во 

многом данная ситуация складывалась благодаря государственной под-

держке и регулированию. 

Несомненно, говоря о субъектах естественных монополий, нельзя не 

упомянуть о контроле деятельности данных предприятий со стороны феде-

ральных служб, но, с другой стороны, невозможно не отметить характерную 

для них защищенность и изолированность от внешней среды. Экономиче-

ские преобразования, финансовые кризисы, политические санкции, между-

народные события, чрезвычайные происшествия и несчастные случаи слабо 

сказываются на жизнедеятельности субъектов естественной монополии.  

Естественная монополия определяется как состояние рынка, при кото-

ром спрос на определенные товар или услуги удовлетворяется эффективнее 

вследствие отсутствия конкуренции по причинам технологических особен-

ностей производства. При этом у конечного потребителя нет возможности 

воспользоваться товарозаменителями, и как следствие спрос на данные то-

вар или услугу не зависит от изменения цены. [1] 

В России субъекты естественной монополии начали появляться в 90-е 

годы, после развала СССР. Особенно сильно связанные с этим изменения 

коснулись таких сфер как железнодорожный транспорт, аэропорты, порты, 

энергетика и т.д. Так как раньше данные отрасли принадлежали государ-

ству, а после развала СССР права распоряжения субъектами естественной 

монополи оставалось за государством, а частному сектору передавались 

права владения и пользования. Как следствие при таких радикальных изме-

нениях в правах собственности и деятельности в целом, субъектам есте-

ственной монополии пришлось формировать модели для снижения рисков, 

так как государство переложило всю ответственность по управлению, плюс 

основную часть возможных рисков. 

Все субъекты естественной монополии условно можно разделить на две 

категории. Первая категория субъектов естественной монополии, это есте-

ственные монополии в силу закона, в данную категорию включены компа-

нии оказывающие услуги по передаче электрической энергии, услуги по пе-

редаче тепловой энергии, водоснабжение и водоотведение с использование 

централизованных систем и систем коммунальной инфраструктура, транс-

портировка газа по трубопроводам и т.д. Оказание услуг, которые относятся 

к первой категории, осуществляются в условиях естественной монополии в 

силу законов (об энергетике, о газоснабжении, о теплоснабжении и т.д.). Во 

вторую категорию можно отнести естественные монополии, у которых есть 

потенциально конкурентные сферы, такие как услуги в транспортных тер-
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миналах, портах или аэропортах, услуги связи, почтовые услуги, железно-

дорожные перевозки. В данной статье будут рассмотрены риски, которые 

преимущественно относятся к субъектам из второй категории. [2] 

Основные риски, которые могут возникнуть у субъектов естественной 

монополии можно разделить на следующие группы.  

1. Риски, связанные с отсутствием мотивацией к развитию компа-

нии. Основная проблема субъектов естественной монополии заключается в 

том, что данный бизнес не может конкурировать на рынке в принципе. Это 

связанно с тем, что у данных субъектов нет мотивации к развитию и совер-

шенствования бизнеса ввиду отсутствия конкуренции как таковой. Пример 

отсутствия мотивации у субъектов естественной монополии могут быть 

компании почтовых услуг или железнодорожный транспорт. По причине то-

го, что нет конкурентного рынка, компании не стремятся улучшать качество 

услуг, повышать лояльность потребителей, улучшать сервис оказываемых 

услуг. Из-за отсутствия мотивации к развитию, есть риск того, что компании 

будут существовать до тех пор, пока в них заинтересованно государство и 

компания будет выполнять важную социальную миссию (например, достав-

ка пенсии через почтальонов). Соответственно, у субъектов естественной 

монополии возникают риски связанные с отсутствием мотивации, а именно: 

неэффективное использование ресурсов, которыми обладает компания, от-

сутствие совершенствования технологий производства, экологические риски 

(компании редко задумываются о вреде, который они наносят экологии, 

производя тот или иной продукт). 

2. Риски, связанные с неконкурентоспособностью на мировом рынке. 

Субъекты естественной монополии не конкуренты на мировом рыке, так как 

зачастую компании являются поставщиком товаров или услуг внутри госу-

дарства, а за его приделами товары, которые производит субъект естествен-

ной монополии, могут быть не востребованными или не отвечать ожидани-

ям потребителя по качеству товара. Также часть компаний, которые отно-

сятся к субъектам естественной монополии, в принципе являются постав-

щиком услуг государству, соответственно данные компании вообще не мо-

гут выйти на международный рынок 

3. Правовые и политические риски. Военное положение, гражданские 

войны, природные катаклизмы, изменение в законодательстве или государ-

ственной политике, может отразиться на выполнении договорных обяза-

тельств со стороны государства. Также в 2020 году к правовым и политиче-

ски рискам можно отнести условия пандемии, так как именно правовое ре-

гулирование бизнеса в данной ситуации оказало сильное отрицательное 

влияние на бизнес, в том числе на субъекты естественной монополии. Пан-

демия коронавируса оказала значительное влияние даже на те компании, 

устойчивость которых была на высоком уровне. Перспективы развития и 

высокие показатели производственно-хозяйственной деятельности, которы-

ми завершился 2019 год, сменились на поиск решений проблем функциони-
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рования в новых реалиях и нивелирования риска банкротства [3]. Для субъ-

ектов естественных монополий ситуация усугублялась и по-прежнему 

осложняется публичным характером деятельности и, в особенности, кадро-

вой политики. Любые попытки сокращения затрат, связанных с операцион-

ной деятельностью предприятия, могли завершиться скандалом в средствах 

массовой информации. А претендовать на финансовую поддержку со сторо-

ны государства могли только те компании, которые в условиях кризисной 

ситуации и простоя не сокращали персонал [4]. Закрытие границ, падение 

спроса на экспорт, введенный обязательный режим самоизоляции, ограни-

чения работы организаций, дополнительные затраты на обеспечение без-

опасности (физическое дистанцирование, дезинфекция и дополнительные 

проверки), а также изменение поведения потребителей привели к росту кре-

диторской задолженности предприятий. Кризис приобрел одинаковые раз-

меры во всех частях страны. Многие организации заявляют о потерях, со-

кращении мощностей и падении спроса более чем на 50%, а накопленные 

долги будут еще очень продолжительное время не позволять ситуации кар-

динально улучшиться. Субъекты естественных монополий, объединяющие в 

себе результаты деятельности многий предприятий своей отрасли, а также 

поставщиков и потребителей, как никто прочувствовали на себе общемиро-

вые события 2020 года. 

4. Технические риски. Риск связан с удорожанием проекта на стадии 

разработки, имущественные потери (например, на этапе строительства объ-

екта произошло удорожание стоимости проекта или произошло стихийное 

бедствие следствии чего объект частично или полностью был разрушен). 

Логистические издержки, связанные с транспортировкой товара до конечно-

го потребителя. Простой оборудования связанный с отсутствием спроса со 

стороны потребителя на товар. Отсутствие возможности быстро адаптиро-

ваться к новым условиям рынка из-за масштаба бизнеса. [5]. 

5. Коммерческие риски. Это потери вследствие неполной реализации 

(или не реализации) продукции или продажи ее по более низкой цене, чем 

планировалось. Выводя на рынок новый продукт, есть риск что к старым 

продуктам быстро теряется интерес потребителя. Также к коммерческим 

рискам можно отнести угрозу того что построенный объект не будет вос-

требован к моменту окончания строительных работ [6] 

6. Финансовые риски. Возникают из-за влияния инфляции и валютных 

колебаний. Как правило, обязательным условием реализации крупных про-

ектов в сфере естественных монополий является их страхование, при этом 

размер страхового вознаграждения определяется многими факторами и, в 

первую очередь, рисками. Контракт должен определять ответственность за 

финансовые риски и риски обменного курса на различных стадиях реализа-

ции проекта, что является предметом переговоров между претендентами на 

концессию и правительством. Правительство обязано возмещать убытки, 

понесенные частным сектором в результате резких скачков курса нацио-
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нальной валюты. Остальные риски, связанные с финансированием, распре-

деляются между концессионерами, инвесторами, банками, страховыми ком-

паниями. Иногда часть из них закрывает правительство. 

В 2020 году мир шагнул в новую действительность, которая внесла 

свои коррективы в деятельность даже тех компаний, которые всегда счита-

лись непоколебимыми и слабо подверженными внешним обстоятельствам. 

Мировые события отчетливо дали понять даже тем, кто привык существо-

вать в условиях сто процентного отсутствия конкуренции, что «нужно бе-

жать со всех ног, чтобы только оставаться на месте». Лишь постоянные 

улучшения, совершенствование бизнес-процессов, отслеживание мировых 

тенденций поможет справиться с непостоянными внешними обстоятель-

ствами и переменчивыми реалиями. 

Однако долгосрочная стратегия деятельности организаций ставит перед 

ними масштабную проблему. Можно потратить десятки, а то и сотни мил-

лионов рублей на усовершенствование внутренних систем предприятия, ко-

торые должны упростить и ускорить кросс-функциональные бизнес-

процессы, но до того момента пока нет кадров, которые могут и умеют ра-

ботать с подобными новшествами, все эти меры развития бизнеса остаются 

лишь статьей затрат в бюджете. Все технологии существуют ровно до того 

момента, пока ими есть кому пользоваться. Это приводит нас к основопола-

гающему фактору успешного развития деятельности любого монополиста – 

человеческие ресурсы. 

Гибкая компания – это гибкие люди, сильные мотивированные кадры – 

это выход из любого кризиса. События 2020 года подняли на поверхность 

многие проблемы и показали истинное положение вещей. Пандемия послу-

жила в какой-то степени «лакмусовой бумажкой», показавшей достоверна 

или нет так тщательно создаваемая репутация организации как работодате-

ля. И, может быть, спровоцировать увольнения, перераспределить объем ра-

бот по оставшимся сотрудникам, либо заполнить освободившиеся места 

бесплатными стажерами и выглядит хорошим решением, направленным на 

снижение текущих рисков. Но в то же время в долгосрочной перспективе 

это тактическая ошибка, которая приведет к ослаблению компании изнутри 

и комплексным проблемам, которые будет не решить парой приглашенных 

специалистов. 

Резюмируя все вышеперечисленное, можно сделать однозначный вы-

вод о рисках, которые несут субъекты естественной монополии. А именно 

самый значимый риск в современных реалиях это политический и правовые 

риски, так как на сегодня в условиях пандемии от правового регулирования 

государства может образовываться дефицит финансовых ресурсов, как для 

стратегического развития компании, так и текущего функционирования 

предприятий. 
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Аннотация. Концепция устойчивого развития существует достаточ-

но долго, однако многие вопросы, связанные с реализацией этой концепции, 

остаются нерешенными. Одним из важнейших вопросов при оценке устой-

чивого развития социально-экономических систем является выбор крите-

риев оценивания. В целом устойчивое развитие экономики в первую очередь 

связано с человеком. Таким образом, в статье рассматривается методоло-

гический подход к расчету сводного индекса для оценки устойчивости раз-

вития национальной социально-экономической системы. Целью исследова-

ния было изучение основных стратегий социально-экономического разви-

тия, ключевых проблем и направлений такого развития, как на уровне госу-

дарства, так и частного бизнеса. Задачей являлось рассмотрение страте-

гии, открытой экономики при активном участии государства рассматри-

вается на примере поддержки пяти фундаментальных секторов экономи-

ки: энергетики, транспорта, водоснабжения, санитарии и лесного хозяй-

ства. В результате исследования автор показал влияние глобализации на 

устойчивое развитие социально-экономических систем через регионализа-

цию – своеобразные политические и экономические, механизмы структур-

ных преобразований, направленные на повышение эффективности экономик 

стран-участниц интеграционного объединения. Практическая значимость 

исследования заключается в предложенных автором путях устойчивого 

развития России. 

Ключевые слова: устойчивое развитие, социально-экономическая си-

стема, политика, индекс стабильности, глобализация, стратегии разви-

тия. 

 

Abstract. The concept of sustainable development has existed for a long time, 

but many issues related to the implementation of this concept remain unresolved. 
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One of the most important issues in assessing the sustainable development of socio-

economic systems is the choice of evaluation criteria. In general, the sustainable 

development of the economy is primarily related to the person. Thus, the article 

considers a methodological approach to calculating a composite index to assess 

the sustainability of the development of the national socio-economic system. The 

purpose of the study was to study the main strategies of socio-economic develop-

ment, key problems and directions of such development, both at the level of the 

state and private business. The task was to consider the strategy of an open econo-

my with the active participation of the state, based on the example of support for 

five fundamental sectors of the economy: energy, transport, water supply, sanita-

tion and forestry. As a result of the study, the author showed the impact of globali-

zation on the sustainable development of socio-economic systems through regional-

ization - a kind of political and economic mechanisms of structural transformations 

aimed at improving the efficiency of the economies of the countries participating in 

the integration association. The practical significance of the research lies in the 

ways of sustainable development of Russia proposed by the author.  

Keywords: sustainable development, socio-economic system, politics, stabil-

ity index, globalization, development strategies. 

 

Введение: устойчивое развитие - это категория, которую можно отне-

сти только к человечеству и природе в целом. Это эволюционный процесс, 

осуществляемый как цивилизацией в целом, так и каждым конкретным гос-

ударством, и требует постановки целей на каждом этапе. Устойчивое разви-

тие отдельной страны является частью устойчивого развития всего челове-

чества. Стратегической целью устойчивого развития России является повы-

шение качества жизни населения на основе научно-технического прогресса, 

динамичного развития экономики и социальной сферы, а также воспроиз-

водственного потенциала природного комплекса страны для сохранения 

биосферы и технологического потенциала в интересах нынешнего и буду-

щих поколений [1]. Основными предпосылками устойчивого развития Рос-

сии являются: большая территория с сохраненными невозобновляемыми 

природными ресурсами и природными экосистемами, человеческий потен-

циал и экономические ресурсы [3]. Для достижения устойчивого развития 

необходимо максимально сохранить территории с природными экосистема-

ми, рационально использовать невозобновляемые природные ресурсы и че-

ловеческий потенциал. 

Условия устойчивого развития в странах имеют свои особенности и 

определяют необходимость работы по достижению стратегической цели, 

определяя соответствующие этапы с их характерными целями [4]. Стабиль-

ность России (в самом широком смысле) еще долго будет определяться 

наличием ее природных ресурсов. Природные ресурсы России являются ос-

новой для решения ее экономических и социальных проблем. В настоящее 

время единственным путем к устойчивому развитию является постепенный 
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отказ от интенсивной продажи ресурсов, их разумной экономии и справед-

ливого распределения природной ренты. Кроме того, природные ресурсы 

России служат всему человечеству: там расположено 65% диких лесов мира, 

очищающих воздух, используемый всем человечеством. Следовательно, 

Россия имеет право поставить перед всем миром вопрос о глобальной эко-

логической ренте. Киотский протокол стал первым шагом на пути к спра-

ведливому решению этой проблемы.  

Цель исследования: изучение основных стратегий социально-

экономического развития, ключевых проблем и направлений такого разви-

тия, как на уровне государства, так и частного бизнеса. 

Методика и организация исследования: комплексные меры научного 

познания, в частности, синтез, индукция, дедукция, системный подход, 

сравнительно-правовой метод. 

Целью первого этапа устойчивого развития России (краткосрочная пер-

спектива) является преодоление долгосрочного социально-экономического, 

экологического и структурного кризиса, охватившего период перехода 

страны к рыночной экономике и демократизации гражданского общества. 

Задачи этого этапа должны быть реализованы в мерах правительства по 

преодолению социально-экономического кризиса и созданию условий для 

перехода страны к стабильной, социально ориентированной рыночной эко-

номике. Рыночная экономика должна основываться главным образом на ис-

пользовании ее внутренних ресурсов: ренты за природные ресурсы, интел-

лектуальный потенциал и высокотехнологичные отрасли [5, 7]. 

Главной целью устойчивого развития должно быть укрепление много-

слойной, укоренившейся основы. Однако обеспечение устойчивого развития 

социально-экономической системы и постоянного повышения качества 

жизни населения остается сложной задачей практически для каждой страны. 

Из-за слабости национальных социально-экономических систем перед поли-

тическим и экономическим влиянием извне все преимущества открытости 

международных рынков и глобализации сводятся на нет. Это требует ис-

пользования эффективных государственных программ для обеспечения 

устойчивого развития. Поэтому существует необходимость в разработке ме-

тодологии оценки устойчивости. Она должна основываться на общем 

устойчивом развитии основных точек влияния на факторы повышения 

уровня жизни населения как основы экономики и политической стабильно-

сти в стране [2].  

Концепция «устойчивого развития» была впервые разработана в 1983 

году Всемирной комиссией для Южной Африки и в 1983 году Всемирной 

комиссией (Комиссию возглавлял премьер-министр Норвегии Г. Брунт-

ланд). Концепция устойчивого экономического развития была сформулиро-

вана в докладе этой комиссии «Наше общее будущее» в 1987 году. Суть 

концепции заключается в удовлетворении потребностей человека в потреб-

лении при сохранении окружающей среды. В этом контексте «устойчивое 
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развитие» включает экономическую (количественный рост и качественные 

изменения в структуре экономики), социальную (повышение качества жиз-

ни населения) и экологическую (охрана окружающей среды и социальное 

использование природных ресурсов) составляющие. Согласно концепции, 

реализация осуществляется в соответствии с принципами предоставления 

возможностей для развития и использования человека как ресурса, включая 

защиту окружающей среды, культуры и возможностей, а также предостав-

ления аналогичных возможностей для будущих поколений. Примечательно, 

что все обозначенные было создано в зоне государственного влияния. По-

этому, независимо от того, применяется ли система управления экономикой, 

основная задача регулятора экономических, и социальных процессов в 

стране лежит на законодательной и исполнительной власти. 

В современных условиях геополитических трансформаций и хрониче-

ской нестабильности на мировых финансовых и товарных рынках остро 

встал вопрос о разработке новой политики социально-экономического раз-

вития национальных экономик. Такая политика должна базироваться на 

долгосрочной перспективе, основанной на концепции будущего развития, с 

учетом современных тенденций регионализации (региональной интеграции) 

и глобализации. 

Результаты исследования и их обсуждение: в современных условиях 

геополитических трансформаций и хронической нестабильности на миро-

вых финансовых и товарных рынках остро встал вопрос о разработке новой 

политики социально-экономического развития национальных экономик. 

Основная такая политика должна быть нацелена на долгосрочную перспек-

тиву развития экономики, на будущее развитие экономики страны с учетом 

современных тенденций регионализации (региональной интеграции) и гло-

бализации. В то же время необходимо осознавать суть этих процессов. Гло-

бализация - это процесс, тенденция, политическое и экономическое движе-

ние к созданию мировой экономической системы с единой производствен-

ной структурой и единым мировым финансовым и товарным рынком. В та-

кой системе капитал, товары, услуги и трудовые ресурсы перемещаются в 

соответствии с определенными условиями и правилами с учетом значимо-

сти отдельных государств и интеграционных объединений на мировой 

арене. В то же время происходит унификация регулирования и социальной 

защиты, экономических стратегий координации со стороны транснацио-

нального капитала (владельцев крупных транснациональных корпораций). 

Региональная интеграция действует в определенной степени как уравнове-

шивающий процесс глобализации и основана на создании и укреплении ре-

гиональных внутриэкономических связей. Но в то же время она направлена 

на наиболее эффективную интеграцию стран-членов ассоциации в финансо-

вую среду и экономическую систему. 

Регионализация происходит посредством определенных политических 

и экономических, механизмов структурных преобразований, направленных 



104 

на повышение эффективности экономик стран-участниц интеграционного 

объединения. Таким образом, для поддержания стабильности мировых эко-

номических систем, и в первую очередь для развития национальных эконо-

мических систем, государственные структуры всех без исключения стран 

мира должны заниматься разработкой и реализацией новой политики соци-

ально-экономического развития. Это, в свою очередь, требует разработки 

новых теоретических и методологических подходов. Примечательно, что на 

данном этапе существует множество теоретических методов исследования, 

используемых в современных условиях функционирования национальных 

экономических систем. Таким образом, необходимо дальнейшее изучение с 

использованием целей современной государственной политики социально-

экономического развития. Это подтверждает актуальность создания методо-

логии совершенствования государственной социально-экономической дея-

тельности на основе концепций социально-экономического развития, а так-

же базовых стратегий.  

Экономический рост - это процесс увеличения существующих объемов 

производства национального продукта. В то же время для поддержания 

определенного уровня экономического роста требуется постоянное измене-

ние (корректировка в соответствии с требованиями рынка) структуры вало-

вого внутреннего продукта и национальной экономики. Таким образом, 

процесс экономического роста и сопутствующие ему структурные измене-

ния в экономике, по сути, являются неотъемлемой частью процесса соци-

ально-экономического развития государства. Следует иметь в виду, что ди-

намика экономического роста оказывает решающее влияние на динамику 

структурных изменений в национальной экономике. Увеличение или сни-

жение темпов экономического роста, соответственно, приводит к интенси-

фикации или торможению изменений в производственной структуре нацио-

нальной экономики. Существует также обратная зависимость. Структурные 

изменения в национальной экономике привели к росту производительности 

труда и влияют на темпы и качество роста национальной экономики. Как 

правило, новая структура национальной экономики оказывает положитель-

ное влияние на экономический рост только на определенном этапе развития 

национальной экономики. В последующие периоды та же экономическая 

структура может замедлить развитие национальной социально-

экономической системы, поскольку она больше не будет обеспечивать до-

статочные темпы роста производительности труда и объемов производства. 

Таким образом, одним из основных рычагов управления экономическим ро-

стом можно считать своевременное устранение неэффективных экономиче-

ских структур, замедляющих процессы развития производства. 

Обобщая различные способы государственного влияния на экономиче-

ский рост в странах с рыночной экономикой, можно выделить основные ти-

пы стратегий развития. Стратегии развития, обсуждаемые ниже, являются 

результатом теоретических исследований, и на практике использовались 
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или используются различные комбинации этих стратегий. Основной про-

блемой, которую необходимо решить при формировании стратегии разви-

тия, является вопрос формирования механизма трансформации, совокупно-

сти социально-экономических связей в национальной экономике. Суще-

ствующие связи в национальной экономике необходимо упорядочить таким 

образом, чтобы национальная экономика вышла из порочного круга бедно-

сти и вошла в спираль экономического роста. Учитывая, что основными со-

ставляющими экономического роста являются труд и капитал, основной 

проблемой в развивающихся странах является нехватка инвестиционных ре-

сурсов для развития производственного потенциала, а также людских ре-

сурсов. Образовался своеобразный порочный круг экономической отстало-

сти. Страны, испытывающие нехватку инвестиционных ресурсов, оказыва-

ются в условиях суженного процесса производства и потребления, что, в 

свою очередь, приводит к еще большей нехватке инвестиционных ресурсов 

для развития производственных мощностей и человеческого капитала. В 

этой связи государство должно сформулировать стратегии развития, 

направленные на разрыв этого порочного круга бедности и переход нацио-

нальной экономики на стадию самоподдерживающегося долгосрочного эко-

номического роста. На основе проведенного анализа можно выделить пять 

основных типов стратегий социально-экономического развития. 

Первый тип стратегии - это либеральная стратегия развития. Специфи-

ка данной стратегии заключается в том, что совершенствование системы 

распределения ресурсов страны осуществляется с помощью рыночных ме-

ханизмов и, более того, с адаптацией национальной экономики к тем 24 

направлениям, которые указывает рынок. Согласно этой стратегии, сферой 

интересов экономической политики государства являются процессы, проис-

ходящие на микроуровне. Эта стратегия основана на частной инициативе и 

предпринимательстве. Стратегия используется в основном во время эконо-

мического кризиса, когда необходимо стабилизировать цены, спрос и пред-

ложение на рынке. Либеральная стратегия направлена на повышение эффек-

тивности использования капитала. При реализации этой стратегии исполь-

зуются методы денежно-кредитной и фискальной политики, поэтому ее 

также называют монетарной или ортодоксальной стратегией. Таким обра-

зом, либеральная стратегия направлена на решение экономической полити-

ки в долгосрочной перспективе в долгосрочной перспективе. 

Вторым типом стратегии экономического развития является стратегия 

открытой экономики. Стратегия открытой экономики, как и либеральная 

стратегия, фокусируется на распределении ресурсов на рынке или в частном 

секторе. В то же время ведущая роль в повышении эффективности нацио-

нальной экономики отводится экспорту. Согласно этой стратегии, мировой 

рынок представляет потенциальный спрос на продукцию и, следовательно, 

потенциально влияет на темпы и качество роста национальной экономики. 

Таким образом, национальная экономика должна получать максимальную 
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отдачу от международной торговли. Конкуренция на международном рынке 

товаров и услуг является стимулом для предпринимателей с точки зрения 

повышения производительности труда, эффективности использования ре-

сурсов и качества продукции. Эффекты, полученные на микроуровне, рас-

пространяются на экономику страны в целом, повышают ее эффективность 

и ускоряют темпы развития. Таким образом, стратегия открытой экономики, 

использующая сравнительные преимущества и повышающая норму сбере-

жений, в конечном счете, должна привести к более быстрым инвестициям и 

более эффективному использованию инвестиционных ресурсов. В отличие 

от либеральной стратегии, государство играет активную роль в стратегии 

открытой экономики. Государство предлагает политику стимулирования 

поставок, устранения барьеров на пути экспорта продукции, реализации по-

литики доступности и использования политики стимулирования экспорта 

продукции. В то же время государство должно проводить политику либе-

ральной торговли и стимулировать приток иностранных инвестиций. 

Третий тип стратегии - это стратегия индустриализации. Как и преды-

дущие стратегии, эта стратегия направлена на стимулирование роста нацио-

нальной экономики. Специфика этой стратегии лежит в основе нашей наци-

ональной экономики. В реализации этой стратегии ведущая роль отводится 

государству, которое на различных уровнях должно сдерживать накаплива-

ющиеся инвестиционные ресурсы и направлять их на увеличение промыш-

ленного производства.  

В статье рассматриваются инновационные механизмы финансирования 

для пяти наиболее важных секторов экономики: энергетики, транспорта, во-

доснабжения, санитарии и устойчивого лесного хозяйства. У них есть не-

сколько общих черт; все пять секторов являются стратегическими, как 

определено в Повестке дня на XXI век. Это означает, что, помимо их клю-

чевой роли в экономическом развитии, они также стратегически важны для 

сокращения масштабов нищеты, обеспечения справедливости, охраны 

окружающей среды и экологической устойчивости. Во-вторых, все пять сек-

торов испытывают серьезные финансовые проблемы, которые требуют мо-

билизации, как внутренней, так и международной. В-третьих, в прошлом все 

пять секторов были основными получателями официальной помощи в целях 

развития, как из двусторонних, так и из многосторонних источников; в по-

следние годы они пострадали от сокращения официальной помощи, за ис-

ключением, возможно, лесного сектора. В-четвертых, все пять секторов тре-

буют крупных первоначальных капиталовложений, имеют длительную оку-

паемость в течение длительного периода времени (электроэнергия, транс-

порт и водоснабжение) или долгосрочную отдачу (лесное хозяйство), что 

создает проблемы с возмещением денежных потоков. Деятельность этих 

секторов зависит в основном от внешних факторов, что затрудняет привле-

чение финансирования, снижает интерес инвесторов/лиц, принимающих 

решения, из-за сложности возмещения затрат. Наконец, все пять секторов 
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традиционно были «монополизированы» государственным сектором в силу 

характера их естественной монополии и их аспектов общественного блага. 

Во всех пяти секторах растет осознание необходимости и возможностей 

участия частного сектора как в финансировании, так и в управлении. 

Несмотря на сходство, между этими секторами существуют также су-

щественные различия. Во-первых, электричество, вода и транспорт, по сути, 

являются частными товарами, производство и потребление которых приво-

дит к определенным побочным продуктам отходов или побочным эффектам 

(таким как загрязнение воздуха и воды и заторы). Преимущественно част-

ный характер услуг по электричеству, водоснабжению и транспорту означа-

ет, что готовность человека платить потенциально достаточно высока для 

возмещения затрат. Возможно, исключение тех, кто не платит, и фрирайд - 

это меньшая проблема; поэтому существуют хорошие перспективы для 

предоставления частного сектора и частного финансирования. Напротив, 

санитария (включая сбор и очистку сточных вод) и устойчивое лесное хо-

зяйство являются преимущественно общественными благами с некоторыми 

аспектами частного блага (например, местная санитария и недревесная лес-

ная продукция). Подразумевается, что готовность платить низкая, исключе-

ние неплательщиков затруднено. Это означает, что возмещение затрат по-

тенциально затруднено, стимулы для предоставления услуг частным секто-

ром ограничены, и в отсутствие стабильного потока доходов сбор средств 

требует государственных субсидий или государственных гарантий. Второе 

важное отличие заключается в том, что, хотя энергетика, транспорт и лесное 

хозяйство имеют значительные глобальные последствия для общественного 

пользования, водоснабжение и санитария имеют только местные послед-

ствия. Выбросы углекислого газа в результате сжигания ископаемого топли-

ва для производства электроэнергии или транспорта и вырубка лесов увели-

чивают концентрацию парниковых газов, которые повышают риск глобаль-

ного потепления. Это означает, что изменения в структуре потребления 

энергии и транспорта, а также в землепользовании в одной стране вызывают 

озабоченность у других стран и международного сообщества. 

С другой стороны, инвестиции в возобновляемые источники энергии, 

более эффективные системы общественного транспорта, сохранение лесов и 

лесовосстановление обеспечивают значительные глобальные выгоды, кото-

рыми можно пользоваться бесплатно. Это означает, что инвестиции в энер-

гетику, транспорт и лесное хозяйство имеют глобальную ценность, и, если 

их можно каким-то образом привлечь. Действительно, Глобальный экологи-

ческий фонд и Механизм чистого развития, который определен Киотским 

протоколом могут помочь охватить и реинвестировать некоторые из этих 

глобальных ценностей. Инвестиции в водоснабжение и санитарию не пред-

ставляют такого же глобального интереса, но также должны вызывать оза-

боченность, поскольку они представляют собой важный компонент соци-

альных аспектов устойчивости. 
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Третье очевидное различие между устойчивым лесным хозяйством, 

особенно лесовосстановлением, и всеми другими секторами заключается в 

том, что инвестиционные затраты и отдача распределяются на многие годы, 

если не десятилетия. Это требует долгосрочного финансирования для реше-

ния очень сложной проблемы затрат, особенно в развивающихся странах, 

где обычно доступны только краткосрочные кредиты. Инструменты для 

сбора экологических ценностей, таких как экотуризм, биопоиск, плата за 

сохранение водосборных бассейнов и компенсация выбросов углерода, по-

могают генерировать устойчивый поток доходов для обеспечения долго-

срочных кредитов, а также сокращения нехватки денежных средств.  

Четвертое отличие заключается в том, что иностранный капитал в эко-

номических активах, таких как электростанции, системы водоснабжения, 

очистные сооружения и транспортные системы, более приемлем для разви-

вающихся стран, чем иностранный капитал в природных ресурсах, таких как 

леса и национальные парки. С другой стороны, леса и системы водоснабже-

ния легче находятся в государственной собственности и управляются госу-

дарством, чем системы общественного транспорта и электростанции.  

Сегодня приоритетом для Российской Федерации, как и для большин-

ства стран мира, является преодоление последствий экономического кризи-

са, создание конкурентоспособной, инновационной экономики, способ-

ствующей благосостоянию граждан и обеспечению для них равных возмож-

ностей.  

Автор предлагает следующие пути устойчивого развития: 

1. Разработка концепции как экологического, так и экономического 

развития. Концепция должна включать новые энергоэффективные модели 

производства и потребления, которые не будут оказывать дополнительное 

воздействие на климатическую систему. Создание и использование энер-

гоэффективной «зеленой» экономики и «зеленых» технологий – способ, ко-

торый может минимизировать ущерб окружающей среде. Он выгоден с как 

с экономической, так и с экологической точки зрения, являясь компромис-

сом между двумя этими сферами и сокращая издержки [6]. 

2. Увеличивая спрос на энергию, вырастает экономический рост. По-

этому концепция устойчивой энергетики должна решать проблемы доступа 

к новым формам энергии, перехода на более чистые источники энергии, 

например, производство энергии из возобновляемых источников, с учетом 

особенностей их возможного природного развития.  

3. Разумное и цивилизованное отношение к природе должно быть не-

обходимым условием для программ развития и реализации крупных инфра-

структурных проектов. Качество окружающей среды является ключевым 

фактором конкурентоспособности экономики, но в то же время оно не 

должно создавать барьеров или поощрять скрытую дискриминацию в меж-

дународной торговле.  
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4. Концепция устойчивого развития воспринимается бизнес-

сообществом как один из элементов конкуренции. Государство должно 

установить обязательства для публичных компаний по политике устойчиво-

го развития, включая регулярную нефинансовую отчетность. 

5. Вот уже более тысячи лет на территории Российской Федерации 

проживают представители более 180 человек разных национальностей и ве-

роисповеданий. Многонациональность - уникальное преимущество России. 

Устойчивое развитие должно способствовать гармонизации межэтнических 

отношений, а также сохранению естественной среды обитания, традицион-

ного образа жизни и культурных ценностей 40 коренных народов, прожи-

вающих в Российской Федерации.  

6. Мир, развитие и природа взаимозависимы и неразделимы. Конфликт 

тормозит и отталкивает развитие. Не может быть прочного и устойчивого 

мира, когда природные ресурсы, обеспечивающие достаточный уровень 

жизни и надлежащее функционирование экосистем, повреждены или уни-

чтожены. Новая парадигма глобального развития – обеспечение мира и гло-

бальной безопасности.  

7. Устойчивое развитие предполагает создание системы безопасности с 

учетом природных угроз и антропогенных катастроф, включая опасные по-

годные и климатические явления. Для этого необходимо усовершенствовать 

национальную систему мониторинга и предупреждения, провести их техни-

ческое перевооружение и укрепить научную базу прогнозной деятельности. 

Международное сотрудничество имеет большое значение в этой области.  

8. Одно из важных мест в новой парадигме устойчивого развития 

должно быть отведено науке. Это должно стимулировать технический про-

гресс во всех сферах жизни и создавать научное обоснование для политиче-

ских и экономических решений.  

9. Образование играет ключевую роль в достижении устойчивого раз-

вития. Необходимо повышать качество образования, организовывать эколо-

гическое просвещение на всех этапах школьного образования, воспитывать 

бережное отношение к природе. Более образованные люди делают более ра-

циональный выбор. Установки и модели поведения, сформированные у лю-

дей в детстве, играют важную роль для будущего инновационного развития. 

Не менее важны нравственные аспекты образования, которые должны про-

буждать в каждом человеке чувство взаимозависимости и всеобщей ответ-

ственности за процветание людей.  

10. Конкретные цели устойчивого развития (и, следовательно, показа-

тели) должны устанавливаться странами с учетом их национальной само-

бытности и потребностей, обеспечивая тем самым актуальность принимае-

мых мер и национальных приоритетов в области развития.  

11. Для мониторинга достижения целей в области устойчивого развития 

потребуются новые показатели, отражающие экономический рост, экологи-

ческие и социальные аспекты развития, а также социальные и экологические 
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издержки экономического роста. В то же время такие новые показатели не 

должны создавать барьеров или быть средством скрытой дискриминации в 

международной торговле.  

12. Устойчивое развитие также подразумевает эффективное взаимодей-

ствие всех уровней власти, профессионализм и компетентность лиц, прини-

мающих решения по взаимосвязанным вопросам социально-экономического 

развития и охраны окружающей среды, а также участие гражданского обще-

ства в принятии политических решений.   

Выводы: достижение устойчивого развития национальных социально-

экономических систем возможно только при активном вмешательстве госу-

дарства в механизмы рыночной экономики. Этот вывод был сделан в соот-

ветствии с предложенной методологией устойчивого развития националь-

ных социально-экономических систем, которая послужила основой для раз-

работки концепции государственной политики управления устойчивым раз-

витием социально-экономической системы России. В статье предлагается 

понимать методологию устойчивого развития национальных социально-

экономических систем как совокупность научных теорий, идей и принци-

пов, методов и моделей. Все вышеперечисленные факторы направлены на 

поддержание необходимых темпов и качества экономического роста на ос-

нове структурной перестройки национальной экономики путем активного 

государственного вмешательства в механизмы рыночной экономики.  

Обоснована методология оценки устойчивого развития национальных 

социально-экономических систем. Она охватывает основные аспекты функ-

ционирования государства, и каждый отдельный аспект содержит факторы 

устойчивого развития национальной социально-экономической системы.  
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Аннотация. В исследовании обращено внимание на анализ рисков при 

разработке стратегии развития государственного предприятия. Внедре-

ние процесса управления рисками жизненно важно для любой организации, в 

том числе и для государственного унитарного предприятия. Дано деталь-
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ное описание понятие риска и его влияния на развитие предприятия, осве-

щена методология выявления рисков, а также структура их управления, 

состоящая из пяти последовательных этапов от момента выявления по-

тенциальных рисков до принятия решения и контроля над результатами. 

Особое внимание посвящено предприятиям государственного сектора, про-

блемам их функционирования и необходимости их реструктуризации для 

разрешения вопроса убыточности. Данного эффекта можно достичь, пу-

тем совершенствования активов предприятия при оценке инвестиционной 

привлекательности проекта.  

Ключевые слова: государственное предприятие, риски, инновация, не-

определенность, риск-менеджмент, реструктуризация. 

 

Abstract. The study focuses on risk analysis when developing a strategy for 

the development of a state-owned enterprise. The implementation of the risk man-

agement process is vital for any organization, including a state unitary enterprise. 

A detailed description of the concept of risk and its impact on the development of 

the enterprise is given, the methodology for identifying risks is highlighted, as 

well as the structure of their management, consisting of five consecutive stages 

from the moment of identifying potential risks to making a decision and monitor-

ing the results. Special attention is paid to public sector enterprises, the problems 

of their functioning and the need for their restructuring to resolve the issue of un-

profitability. This effect can be achieved by improving the assets of the enterprise 

when assessing the investment attractiveness of the project. 

Keywords: state enterprise, risks, innovation, uncertainty, risk management, 

restructuring. 

 

Введение. Конкурентоспособность – ключевой элемент для компаний, 

связанный с возможностью роста, прибыльности и экспансии в новые обла-

сти. Однако повышение конкурентоспособности за счет разработки иннова-

ционных продуктов связано с высокими рисками и проблемами управления 

из-за их важности для экономического и финансового развития предприятий 

и неопределенностей, связанных с этапами разработки и запуском этих про-

дуктов.  

Актуальность данной темы связана с тем, что любая деятельность, так 

или иначе, может быть подвержена риску. Руководителю, как лицу ответ-

ственному за принятие того или иного решения, необходимо сделать непро-

стой выбор, с целью минимизации данного риска и неопределенности, а 

также привести к успешной реализации проекта. Данный вопрос затрагива-

ется в статье Корольковой Е.М., где рассматривается природа появления 

риска и неопределённости [1].  

Целью исследования является развитие методологии управления рис-

ками при разработке стратегии развития государственного унитарного 

предприятия. 
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Методика и организация исследования. Для достижения поставлен-

ной цели использованы общенаучные методы сравнительного анализа, сбор 

и изучение источников информации, анализ данных и синтез. 

Ряд зарубежных авторов, таких как Терье Авен, Бернардо Делогу, в сво-

их работах говорят об изменении понятия риска в исторической перспективе 

[2,3]. Ранее данное определение имело негативное значение, представляя со-

бой возможное наступление неблагоприятного и даже опасного события. 

Сейчас же, понятие риска может сопровождаться и потенциальными выгода-

ми или возможностями, о чем Ерофеева Софья упоминает при определении 

понятия риска, так как неблагоприятное воздействие может и не материали-

зоваться, в зависимости от стечения обстоятельств [4]. Поэтому, оценивая 

риск, мы принимаем во внимание два фактора – вероятность того, что про-

изойдет что-то, чего мы не хотим, и последствия, если это произойдет.  

Избегание неопределенности может привести к стагнации или умира-

нию бизнеса, в то время как другие компании активно будут продвигаться 

на рынке, обновляя производство и подстраиваясь под текущие условия ры-

ночной среды. Радикальные идеи, необходимые для обновления бизнеса, 

редко соответствуют текущим бизнес-стратегиям и поэтому могут игнори-

роваться или даже отвергаться. Неопределенность, связанная с новыми 

рынками или новыми технологиями, еще больше увеличивает трудность в 

принятии решений, где необходимо также учитывать промежуток времени, 

в котором рынки работают в краткосрочной перспективе, тогда как техноло-

гии исследования и разработки могут длиться годами.  

Главной целью является поиск практических методов и инструментов, 

которые помогают улучшить долгосрочные возможности компаний по об-

новлению бизнеса. Основные задачи исследования включают в себя анализ 

рисков, выявление причин убыточности государственных предприятий и 

поиск возможных путей решения для их дальнейшего и эффективного раз-

вития.  

В последние годы особое внимание уделялось конкурентоспособности 

и значимости инноваций и инновационного менеджмента как источника для 

экономического роста. Впоследствии инновации и управление инновациями 

были тщательно изучены во всем мире и были сформированы и разработаны 

различные типы моделей для описания инновационных процессов в компа-

ниях. Модели инновационных процессов, безусловно, важны, когда компа-

нии пытаются определить факторы и взаимозависимости, влияющие на ин-

новационную деятельность. Такие модели и дискуссии о них, могут помочь 

руководству компаний понять собственный инновационный процесс и осо-

бенно определить цели, которые необходимо улучшить в своей инноваци-

онной деятельности. 

Кроме этого, большинство компаний опираются на технологические 

изменения при составлении дорожной карты, связанной с планированием 

дальнейших ориентиров для развития. При этом забывая, что каким бы со-
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вершенным не было оборудование, важным элементов является персонал, 

который будет непосредственно работать за ним, взаимодействие «началь-

ник-подчиненный» и грамотно поставленные целы и задачи, соответствие 

квалификации сотрудника занимаемой должности. Как следствие, организа-

ционно-производственная структура предприятия должна быть усовершен-

ствована для достижения установленных целей и задач, и эффективности 

работы предприятия. Все эти аспекты должны внедряться в предприятия на 

основании действующих профессиональных стандартов и кодексов деловой 

этики. 

Для того, чтобы сделать правильное и взвешенной решение на пути к 

достижению цели в условиях неопределенности, требуется детальный ана-

лиз положения предприятия на рынке, оценка возможных угроз и перспек-

тив развития, а также оценки инвестиционной привлекательности [5, 6]. Как 

правило, многие компании предпочитают делать «одноточечные оценки» 

для прогнозирования производства, продаж, затрат и доходов, а также для 

планирования бюджетов. Другие компании играют в «а что, если» с беско-

нечными сценариями. Третьи произвольно используют более высокую по-

роговую ставку для более рискованных инвестиций. Эти методы неадекват-

но управляют рисками и неопределенностью или полностью игнорируют их. 

Они создают ложное чувство безопасности при вынесении суждений о 

сложных решениях. 

В данной ситуации можно воспользоваться SWOT анализом, методом 

дерева решений и оценкой портфеля, для определения возможных путей 

решения проблем или выстраивания ориентиров развития [7]. На развитие 

компании всегда будут влиять как внутренние, так и внешние факторы, 

причем влиять на вторые мы никак не можем, что создает ряд проблем.  

Так, например, внезапно пришедший вирус COVID-19, оказал суще-

ственное влияние на экономики стран мира, компании и предприятия, дохо-

ды юридических и физических лиц [8]. Решение данной проблемы было 

связано с приостановлением деятельности различных организаций, что со-

ответственно привело к снижению их доходов, массовому сокращению пер-

сонала, безработице, банкротству компаний. 

Несмотря на поддержку государства в период вынужденного каранти-

на, не все смогли остаться на плаву и пережить непростые времена, что бы-

ло связано со снижением деловой активности. Риск наступления данного 

события трудно прогнозируемый, а его последствия привели к экономиче-

скому кризису. Наступление эпидемии требует пересмотра путей развития, 

как государства, так и отдельно взятых компаний, а также решительных, но 

взвешенных действий. 

Результаты исследования 

Внедрение процесса управления рисками жизненно важно для любой 

организации. Под управлением рисками понимается практика заблаговре-

менного выявления потенциальных рисков, их анализа и принятия мер 
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предосторожности для снижения / ограничения риска [9]. Хорошее управле-

ние рисками не должно быть ресурсоемким или сложным для организаций. 

При небольшой формализации, структуре и четком понимании организации 

процесс управления рисками может быть полезным. Структура управления 

рисками состоит из пяти уровней: 

1. Определение потенциальных рисков – операционные, финансовые, 

стратегические, внешние. При оценке и учете возможных рисков необходи-

мо опираться на исторический опыт предприятия, конкурентов, корректи-

рую данный список, основываясь на изменении среды риска.   

2.  Определение частоты и степени значимости риска – создание карты 

рисков для составления приоритетов по их устранению, с учетом вероятно-

сти их появления.  

3. Определение способ снижения риска – избежание, контроль риска 

или его принятие.  

4. Принятие решения – поиск необходимых ресурсов, утверждение 

плана действий.  

5. Контроль результатов – эффективны ли инициативы и требуются ли 

изменения или обновления.  

Управление рисками в частном секторе явление довольно таки распро-

страненное. Госпредприятия не всегда сталкиваются с теми же рисками, что 

их коллеги из частного сектора. Наряду с частным сектором, государствен-

ный также претерпевает изменения и применяет в своей деятельности пере-

довой опыт для улучшения качества предоставления своих услуг, основыва-

ясь на требованиях общества, технологических прогрессах и глобализации 

рынка. Несмотря на это, большинство государственных предприятий отли-

чаются низкой производительностью, при наличии опытного персонала и 

высокой репутации. Нехватка оборотных средств, высокая стоимость сырья, 

привлекательность частного сектора, перед государственным сектором от-

сутствие инвестиционной прибыли и средств на модернизацию. 

Наиболее распространёнными проблемами государственных предприя-

тий являются приоритет исполнения поставленных задач Правительством 

города, перед коммерческими услугами и высокая себестоимость работ, 

огромные расходы на управленческий персонал. Проблемы инвестиций во 

внеоборотные активы могут быть обусловлены следующими факторами: 

низкий уровень выручки предприятия от коммерческой деятельности, от-

сутствие статьи расходов в предоставленной субсидии предприятию на при-

обретение и модернизацию основных средств. Нехватка выделяемых 

средств на обеспечение финансово-хозяйственной деятельности и недоста-

точность финансовых ресурсов от коммерческой деятельности не могут по-

крыть недофинансирования. Дополнительные виды работ, которые может 

осуществлять предприятие, не всегда могут быть спрогнозированы и спла-

нированы как постоянный источник дохода.  
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Предлагаемых выход из данной ситуации — это начать процедуру ре-

организации предприятия, поскольку большинство государственных пред-

приятий убыточно и подпитываются только за счет средств государства. От-

сюда появляется необходимость изменения правовой собственности ГУП, с 

целью их продуктивности финансовой поддержки государства. ГУП преоб-

разуется, например, в государственное бюджетное учреждение с возможно-

стью осуществления предпринимательской деятельности. 

Выполнение работ по основным видам деятельности осуществляется в 

соответствии с утвержденным государственным заданием. Финансовое 

обеспечение на выполнение государственного задания будет представлено в 

виде субсидии, рассчитанной в соответствии с нормативными затратами на 

данный вид работ (индивидуальная смета). 

Выполнение работ сверх государственного задания, а также других ви-

дов деятельности будет выполняться в соответствии с утвержденными та-

рифами на данный вид работ. При расчете размера платы за единицу работы 

планируется использовать метод прямого счета, когда при оказании работы 

требуется использование отдельных специалистов и специфических матери-

альных ресурсов, включая материальные запасы и оборудование. В основе 

расчета затрат лежит прямой учет всех элементов затрат. Данная процедура 

позволит снизить финансовые расходы государства и увеличить доходы, а 

также повысить конкуренцию на рынке.  

Предприятиям государственного сектора, в процессе планирования 

своей деятельности, необходимо устанавливать показатели эффективности, 

отклонение от которых, позволяет оценить и скорректировать производ-

ственные мощности. Контроль выполнения заданных показателей произво-

дится за счет измерения показателей производительности труда и системы 

бухгалтерского учета. Что касается эффективности предприятия, ее можно 

измерить через использование ресурсов в производственном процессе его 

сотрудниками.  

Для эффективного мониторинга деятельности предприятия необходимо 

определение бизнес-процессов, протекающих внутри предприятия и их рас-

пределение по трем категориям: управляющие, основные и обеспечиваю-

щие. Это позволит определить возможные риски по каждому направлению и 

выявить критические операции бизнес-процесса, что сэкономит ресурсы на 

поиске проблемы. Далее необходимо описать желаемый результат или тре-

бования для конкретной операции, установить операционные показатели 

качества и сформулировать проект развития. Результат этих действий может 

помочь аудиторам госпредприятий проводить стратегию планирования и 

производительности, поскольку измерение эффективности является основ-

ным компонентом системы управленческого контроля для повышения орга-

низационного успеха. 

Планы предприятия на ближайшую и среднесрочную перспективу – 

повышение качества и расширение спектра предоставляемых услуг, выпол-
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няемых работ за счет повышения профессионального уровня специалистов 

предприятия, плановой модернизации технических средств, совершенство-

вания материально-технической базы и технологий, применяемых в работе. 

При последовательном решении всех поставленных задач по развитию 

и совершенствованию, предприятие будет способно оказывать городу, 

предприятиям и населению широкий спектр услуг, отвечающий самым вы-

соким требованиям. 

Как упоминалось ранее, проблемы и вызовы, с которыми сталкиваются 

государственные предприятия, попадают в порочный круг. Следовательно, 

единственное решение - разорвать этот цикл. Самый простой способ до-

биться этого – добавить больше денег в бизнесе в качестве оборотного ка-

питала, чтобы другие связанные проблемы могли быть решены в последова-

тельности. Однако вливание денег в качестве оборотного капитала будет 

краткосрочным решением. Для обеспечения устойчивого развития и пер-

спектив развития для этих компаний остается долгосрочное решение – ре-

структуризация и сокращение инвестиций. Однако реструктуризация этих 

компаний иногда становится сложным процессом, так как это влечет за со-

бой сокращение рабочей силы, которая не только создает социально-

политическую проблему (которая может быть решена путем планирования 

надлежащей системы социальной защиты), но также затрудняет достижение 

целевого улучшения уровня производства. Это можно решить только с по-

мощью контрактных сотрудников с меньшими затратами. 

Выводы.  

Таким образом, при разработке стратегии развития государственного 

унитарного предприятия, необходимо учитывать особенности проведения 

реструктуризации бизнеса, включающей построение денежных потоков в 

условиях неопределенности и рисков и наращение стоимости компании за 

счет создания нематериального актива. Первым шагом должно быть приня-

тие некоторых «быстрых мер». Таких как реструктуризация предприятия за 

счет сокращения рабочей силы, оптимизации затрат на сырье, наращивание 

маркетинговых усилий и т. д. На этом этапе основное внимание будет уде-

лено сокращение чистых убытков, а также становлению предприятия более 

привлекательным для будущих инвесторов, что в конечном итоге приведет к 

повышению стоимости. Далее необходимо провести отбор потенциальных 

инвесторов. Простое вливание инвестиций может не решить проблему убы-

точности. Оно должно быть в сочетании с хорошо продуманной стратегией 

внедрения управления изменениями для выживания государственных пред-

приятий. Именно поэтому, реструктуризация предприятий государственного 

сектора, рассмотренная на примере государственного унитарного предприя-

тия, должна быть не просто рекомендацией, а необходимой мерой в процес-

се выживания и развития предприятий данного типа.  
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Аннотация. В условиях усиления макроэкономических рисков и угроз 

неэкономического характера возрастает актуальность вопросов обеспече-

ния устойчивости и сбалансированности бюджетов всех уровней бюджет-

ной системы. Не исключением является и уровень местных бюджетов, зна-

чение которых в стабильном развитии муниципальных образований и соци-

альной сферы приоритетное. Данная статья посвящена исследованию осо-

бенностей реализации трансфертной политики в отношении бюджетов 

муниципальных образований в целях устойчивого повышения уровня обще-

ственного благосостояния. Рассмотрена специфика и классификация меж-

бюджетных трансфертов, распределение которых носит как вертикаль-

ный, так и горизонтальный характер. Проанализирована динамика состава 

и структуры межбюджетных трансфертов в бюджеты муниципальных 
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образований за период 2019-2020 гг. Выявлены особенности трансфертной 

политики в системе муниципальных финансов на современном этапе раз-

вития национальной экономики. 

Ключевые слова: муниципальные финансы, местные бюджеты, бюд-

жетная система, межбюджетные трансферты, фискальная децентрали-

зация. 

 

Abstract. Given the increasing macroeconomic risks and threats of a non-

economic nature, the issues of ensuring the sustainability and balance of budgets 

at all levels of the budget system are becoming more urgent. Not an exception is 

the level of local budgets, the importance of which is a priority in the stable de-

velopment of municipalities and the social sphere. This article is devoted to the 

study of the features of the implementation of the transfer policy in relation to the 

budgets of municipalities in order to sustainably increase the level of public wel-

fare. The specifics and classification of inter-budget transfers are considered, the 

distribution of which is both vertical and horizontal. Dynamics of composition 

and structure of inter-budget transfers to budgets of municipalities for the period 

2019-2020 have been analyzed. 

Keywords: municipal finance, local budgets, budget system, inter-budget 

transfers, fiscal decentralization. 

 

Введение. Объем финансирования, доступного местным органам вла-

сти, является важным фактором, определяющим количество и качество 

услуг, которые они смогут предоставить. Там, где доходы, полученные на 

местном уровне, ограничены, страдают расходы городского правительства. 

За последние двадцать лет ряд стран расширили полномочия и ответствен-

ность местных органов власти, но они не сопоставили эти обязанности с до-

ходами на местном уровне: немногие страны разрешают местным органам 

власти взимать налоги, способные приносить достаточный доход для удо-

влетворения растущего спроса на местные нужды. 

Доходы на муниципальном уровне не поспевают за возросшими по-

требностями в расходах. Местные органы власти сильно зависят от меж-

бюджетных трансфертов, их собственные источники доходов не сбаланси-

рованы. В большинстве стран муниципальные доходы из собственных ис-

точников, как правило, основаны на налогах на недвижимость и сборах с 

предпринимателей, а не на более прибыльных налогах, таких как налоги на 

прибыль, продажи и топливо. Во многих странах межбюджетные переводы 

малоэффективны[2]. 

Органы местного самоуправления в менее развитых странах сталкива-

ются с еще большими проблемами, когда дело касается увеличения доходов. 

Во-первых, база доходов местного правительства часто бывает слабой, осо-

бенно по сравнению с базой доходов центрального правительства. Во-

вторых, у них мало доходов из собственных источников, у них нет стимулов 
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для получения собственных доходов, и они не используют существующий 

потенциал доходов из этих источников. Например, налоги на имущество 

сложно администрировать и собирать. В-третьих, они часто практически не 

контролируют налоговые ставки, которые они могут взимать. В-четвёртых, 

трансферты центрального правительства нестабильны и предсказуемы, а 

структура трансфертов часто непрозрачна[5]. 

В подобных условиях возрастает актуальность исследования вопросов, 

связанных с возможностями бюджетов муниципальных образований фор-

мировать достаточный объем доходной базы в целях финансирования рас-

ходных обязательств по удовлетворению общественных потребностей и по-

вышению благосостояния населения. 

Цель исследования: вывить особенности распределения межбюджет-

ных трансфертов в бюджеты муниципальных образований на современном 

этапе. 

Методика и организация исследования. В исследовании представле-

на классификация межбюджетных трансфертов, принятая Организацией 

экономического сотрудничества и развития (далее ОЭСР), которая позволи-

ла систематизировать существующие в России межбюджетные трансферты 

исходя из принципов их распределения. В работе применены системный 

подход и общенаучные методы исследования. Также использован метод 

структурного и сопоставительного анализа межбюджетных трансфертов, 

распределяемых бюджетам муниципальных образований. Применен метод 

динамического анализа в целях поквартального сравнения поступлений 

межбюджетных трансфертов между уровнями бюджетной системы России. 

Результаты исследования и их обсуждение. Самая важная обще-

ственная озабоченность по поводу сборов с налогоплательщиков заключает-

ся в том, что они отрицательно сказываются на справедливости: семьи с 

низким доходом не могут позволить себе платить сборы и, либо не будут 

пользоваться услугами, либо будут вынуждены сократить потребление дру-

гих услуг. Многие исследования показали, что в крупных городах неверно, 

что те, кто получает наибольшую выгоду от услуг по заниженной цене, в 

наибольшей степени используют их, а бедные не представлены в этой груп-

пе должным образом. Относительно простые системы ценообразования, та-

кие как низкие начальные «минимальные платежи» за первый блок исполь-

зования услуги, могут лучше справиться с любым остающимся предполага-

емым неравенством путем введения более адекватных систем ценообразо-

вания. Эти схемы используются, например, для воды, а также для основных 

программ отдыха. 

Некоторые дополнительные проблемы с пользовательскими сборами 

включают стоимость ценообразования. Например, начисление предельной 

стоимости воды требует учета воды, а установка счетчиков связана с расхо-

дами. Существуют также затраты, связанные со стоимостью информации, 

которая необходима муниципалитетам для правильного определения цен на 
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услуги. Например, им необходимо знать долгосрочные капитальные затра-

ты, инвестиции в инфраструктуру и т.д. Многим муниципалитетам не хвата-

ет необходимого опыта для правильной оценки. 

Трансферты от высших правительственных уровней являются важным 

источником доходов для муниципалитетов по всему миру. Эти переводы 

могут принимать разные формы (см. рис. 1). 

 

Рисунок 1 – Классификация межбюджетных трансфертов  

по методике ОЭСР[1] 

 

Существует 4 основные предпосылки для распределения межбюджет-

ных трансфертов: вертикальный фискальный дисбаланс (фискальный раз-

рыв), горизонтальный фискальный дисбаланс, внешние и политические 

причины, такие как стремление правительства-донора, к местным органам 

власти достичь минимальных стандартов в предоставлении услуг. Подхо-

дящий тип трансферта зависит от основного обоснования. 

Когда муниципалитеты не имеют достаточных собственных доходов 

(таких как местные налоги и сборы) для выполнения своих расходных обя-

зательств, считается, что существует фискальный дисбаланс или фискаль-

ный дефицит. Возникший разрыв может быть закрыт безусловным (едино-

временным или блокирующим) трансфертом – дотацией, которая позволяет 

муниципалитету тратить средства в тех сферах, которые он сочтет подхо-

дящими. Общая сумма трансфертов, выделенных на эти цели, может быть 

определена одним из трех способов: как фиксированная доля доходов пра-

вительства-донора (известное как разделение доходов); на основе формулы 

(например, в виде процента от конкретных расходов местного правитель-

ства или некоторых других характеристик местных органов власти, таких 

как население); или на специальной основе. 

При распределении доходов правительство-донор распределяет часть 

одного или нескольких налоговых поступлений местным органам власти. 

Например, правительство-донор может согласиться разделить процент сво-

их доходов от подоходного налога с населения с муниципалитетами. После 

определения общей суммы средств, доступных для грантов, средства можно 

распределять между муниципалитетами на деривационной основе (на осно-

Гранты/трансферты 

Целевые Нецелевые 

Контролируемые Обязательные Контролируемые Обязательные 

Общего назначения Блочные Недолевые Совместные/долевые 
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ве того, где они были собраны) или на основе формулы (например, на осно-

ве расчета на душу населения). Разделение доходов на основе производной 

отдает предпочтение более богатым областям, в которых собираются самые 

большие доходы. Распределение доходов на душу населения имеет неявный 

компонент выравнивания, поскольку более богатые районы отдают налого-

вые поступления более бедным. 

Преимущество распределения доходов перед специальными грантами 

состоит в том, что трансферты муниципалитетам автоматически увеличи-

ваются по мере увеличения доходов из этого источника поступлений. Одна-

ко, чтобы быть стабильным источником доходов для муниципалитетов, 

процентная доля, поступающая муниципалитетам, должна сохраняться с те-

чением времени. Распределение доходов не увеличивает автономию, подот-

четность или эффективность местных органов власти, поскольку местные 

органы власти не устанавливают налоговые ставки или налоговую базу. 

Бюджетные пробелы можно закрыть другими способами. Например, 

высшие правительственные органы могут предоставить дополнительные 

полномочия по сбору доходов местным органам власти или снизить ответ-

ственность местных органов власти по расходам. Более того, сами муници-

палитеты могут сократить свои расходы или повысить налоги, чтобы за-

крыть бюджетный дефицит[3]. 

Горизонтальный фискальный дисбаланс относится к различиям в ре-

сурсах между правительствами на одном уровне. Некоторые муниципалите-

ты не могут обеспечить адекватный уровень обслуживания при разумных 

налоговых ставках по сравнению с другими муниципалитетами по трем 

причинам[8]. Во-первых, налоговые базы различаются от одного муниципа-

литета к другому, и, таким образом, для получения одинаковой суммы до-

ходов муниципалитет с небольшой налоговой базой должен будет взимать 

более высокую налоговую ставку, чем муниципалитет с большей налоговой 

базой. Во-вторых, затраты на предоставление государственных услуг могут 

быть выше в одном муниципалитете, чем в другом, поэтому для обеспече-

ния того же уровня услуг требуется больше налоговых поступлений. В-

третьих, потребность в определенных государственных услугах может быть 

больше в одном муниципалитете, чем в другом, что требует более высоких 

расходов (и более высоких налоговых поступлений)[6]. 

В этих обстоятельствах уместен выравнивающий грант. Эти гранты 

обычно безусловны, но могут использоваться для конкретных категорий 

расходов (например, на образование). Гранты на выравнивание, основанные 

на потребностях в расходах и способности местных органов власти взимать 

налоги, могут гарантировать, что муниципалитеты с относительно неболь-

шой налоговой базой и относительно высокими затратами и потребностями 

смогут взимать налоговые ставки, сопоставимые с другими юрисдикциями. 

Одним из способов стимулирования выделения дополнительных ресур-

сов на службу, создающую внешние эффекты, является перевод средств от 
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высшего уровня правительства. Тип передачи, который подходит для устра-

нения внешних факторов – это условное согласованное предоставление. 

Трансферт должен быть условным, поскольку он должен быть потрачен на 

услугу, которая порождает внешние эффекты. Он должен совпадать, чтобы 

отражать степень внешнего воздействия. Например, если 50% выгод от рас-

ходов на автомагистраль выходит за пределы существующих муниципаль-

ных границ, коэффициент соответствия должен составлять 50%. Для услуг, 

которые выходят за пределы муниципальных границ, уместен трансферт от 

региона. Для услуг, которые выходят за границы регионов, национальная 

безвозмездная помощь оправдана. 

Помимо экономических оснований для межбюджетных трансфертов, 

изложенных выше, есть и политические причины. Например, трансферты 

часто вводятся в ответ на общественный протест по поводу ухудшения ка-

чества услуг или инфраструктуры. Органы управления высшего уровня мо-

гут также использовать гранты, чтобы побудить местные органы власти 

предоставлять по крайней мере минимальный стандарт услуг в таких обла-

стях, как безопасность дорожного движения, охрана правопорядка или 

очистка воды и сточных вод. Межправительственные трансферты часто ис-

пользуются для стимулирования местных органов власти действовать в ка-

честве агентов правительства-донора. Таким образом, правительство-донор 

получает выгоду от местного руководства в предоставлении услуг. Услов-

ные гранты иногда предоставляются для ознакомления местных органов 

власти с услугами, которые они не могли бы предоставить самостоятельно, 

в ожидании того, что они в конечном итоге возьмут на себя финансирование 

для них, а высшие органы власти могут отозвать их[7]. Для достижения этих 

политических целей обычно используются условные единовременные суб-

сидии. 

В финансировании расходных обязательств бюджетов муниципальных 

образований России существенное значение играют межбюджетные транс-

ферты, доля которых в доходной базе местного уровня бюджетной систем в 

2020 году превысила 67% в сравнении с 66% в 2019 году. При этом объем 

всех форм предоставленных в распоряжении местных бюджетов бюджетной 

системы безвозмездной помощи составил свыше 3,4 трлн. рублей.  

Структура межбюджетных трансфертов, предоставленных бюджетам 

муниципальных образований в 2020 году представлена на рисунке 2.  

Существенную роль в безвозмездной помощи играют субвенции, доля 

которых составила 48,5%. Вторым по величине идет форма субсидий, далее 

дотации и иные межбюджетные трансферты.  

При территориальном размещении межбюджетных трансфертов и их 

доле в собственных доходах бюджетов муниципальных образований про-

слеживается неоднородная картина, как показано на рисунке 3. 
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Рисунок 2. Структура межбюджетных трансфертов местным  

бюджетам России в 2020 году[4] 

 

 
Рисунок 3. Удельный вес межбюджетных трансфертов по федеральным 

округам России в 2019-2020 гг. [4] 

 

Цель межбюджетного выравнивания - сокращение дифференциации в 

уровне бюджетной обеспеченности муниципальных образований. Поэтому 

при анализе эффективности выравнивания необходимо учитывать сравнение 

уровней бюджетной обеспеченности муниципальных образований до и по-

сле распределения выравнивающих дотаций (в том числе с помощью меха-

низма замещения дотаций отчислениями от налогов). В таблице 1 показано 

сокращение разрыва в уровне бюджетной обеспеченности муниципальных 

образований после распределения дотаций на выравнивание бюджетной 

обеспеченности в разрезе видов муниципальных образований в 2020 году.  
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Таблица 1. 

Бюджетная обеспеченность муниципальных образований в 2020 году до 

и после распределения дотаций[4] 

 ГО МР ГП СП ВГМО МО 

Минимальный уровень бюджетной обеспеченности по муниципальным об-

разованиям субъекта РФ 

до выравнивания 1,31 0,85 1,28 0,20 0,16 0,18 

после выравнивания 3,78 3,99 2,24 2,18 0,62 1,32 

Максимальный уровень бюджетной обеспеченности по муниципальным об-

разованиям субъекта РФ 

до выравнивания 3,48 2,78 3,35 9,65 5,49 1,24 

после выравнивания 3,99 4,59 3,82 10,85 6,85 1,81 

Величина разрыва в уровне бюджетной обеспеченности (в разах) 

до выравнивания 4,86 6,40 48,13 94,27 66,77 9,26 

после выравнивания 1,59 1,82 2,70 10,15 32,13 1,25 

 

Наибольшая дифференциация по уровню бюджетной обеспеченности 

характерна для городских и сельских поселений, что можно объяснить не-

равномерным распределением доходной базы, а также большой разницей в 

численности населения. Максимальный разрыв в уровне бюджетной обес-

печенности до выравнивания был зафиксирован для городских поселений 

Иркутской области (795 раз) и сельских поселений Республики Крым (1008 

раз). Отметим, что после выравнивания уровень разрыва для муниципаль-

ных образований соответствующего вида составил 12 (Иркутская область) и 

43 (Республика Крым). Также значительная дифференциация уровня бюд-

жетной обеспеченности наблюдается во внутригородских муниципальных 

образованиях города Санкт-Петербурга, что связано с особенностями орга-

низации местного самоуправления в городе федерального значения.  

Данные таблицы 18 свидетельствуют о достаточно высокой результа-

тивности выравнивания местных бюджетов, что выражается в существен-

ном сокращении разрыва бюджетной обеспеченности после предоставления 

выравнивающих дотаций.  

Важно отметить, что для всех видов муниципальных образований после 

распределения выравнивающих дотаций наблюдается сокращение разрыва 

не только расчетного уровня бюджетной обеспеченности, но и показателя 

фактических среднедушевых доходов. Так, соотношение минимального и 

максимального показателя среднедушевых доходов муниципальных образо-

ваний в среднем по субъектам Российской Федерации до и после выравни-

вания сократилось:  

- для городских округов - с 2,9 до 1,9 раз; 

- для муниципальных районов - с 5,2 до 3,1 раза, 

- для городских поселений - с 8,6 до 7,6 раз; 

- для сельских поселений - с 91,5 до 28,3 раз, 
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- для внутригородских округов федерального значения - с 40,2 до 16,2 раз; 

- для муниципальных округов - с 3,9 до 1,5 раз.  

В 2020 году дотации на поддержку мер по обеспечению сбалансиро-

ванности местных бюджетов, стали одним из инструментов антикризисной 

политики в связи с пандемией коронавирусной инфекции. По сравнению с 

2019 г. объем дотаций на обеспечение сбалансированности вырос на 31,9%, 

или 28,5 млрд. рублей, и составил 117,8 млрд. рублей. Распределение дота-

ций на обеспечение сбалансированности по видам муниципальных образо-

ваний характеризуется следующими показателями: городские округа - 62,8 

млрд. рублей (53,3% от общего объема), муниципальные районы - 49,1 

млрд. рублей (41,6%), городские поселения - 0,5 млрд. рублей, (0,5%), сель-

ские поселения - 2,0 млрд. рублей (1,7%), городские округа с внутригород-

ским делением - 2,1 млрд. рублей (1,8%), внутригородские муниципальные 

образования городов федерального значения - 0,1 млрд. рублей (0,1%), му-

ниципальные округа - 1,1 млрд. рублей (1,0%).  

Дотации на поддержку мер по обеспечению сбалансированности мест-

ных бюджетов, источником финансового обеспечения которых являются 

дотации, предоставленные из федерального бюджета, составили в 2020 году 

14,0 млрд. рублей, или 11,9% от общей суммы указанных дотаций. Из них 

9,2 млрд. рублей поступили в бюджеты городских округов, 4,7 млрд. рублей 

- в бюджеты муниципальных районов, 0,1 млрд. рублей - в бюджеты посе-

лений.  

Объем иных дотаций местным бюджетам вырос в 2020 году по сравне-

нию с уровнем 2019 г. в 4,9 раза, или на 70,8 млрд. рублей, и составил 88,9 

млрд. рублей. Такой рост нецелевой финансовой помощи также можно объ-

яснить мерами по финансовой поддержке местных бюджетов на фоне панде-

мии COVID - 19. Основными получателями иных дотаций являлись город-

ские округа (62,9% от общего объема) и муниципальные районы (34,1%). Ис-

точники финансового обеспечения иных дотаций распределились в следую-

щей пропорции: федеральный бюджет - 30%, региональные бюджеты - 70%.  

Объем иных дотаций в целях поощрения достижения наилучших пока-

зателей социально - экономического развития муниципальных образований 

составил 3,9 млрд. рублей (из них 3,1 млрд. рублей получили городские 

округа, 0,7 млрд. рублей - муниципальные районы, 0,1 млрд. рублей - муни-

ципальные округа). Данный инструмент был применен в 34 субъектах Рос-

сийской Федерации, при этом более 75% их объема приходится на два реги-

она: Пермский край и Московскую область.  

С 2020 года бюджетное законодательство предусматривает возмож-

ность предоставления «горизонтальных субсидий» - средств, поступающих 

в местные бюджеты от бюджетов других муниципальных образований. В 

2020 году объем таких субсидий составил 571,9 млн. рублей. Данным ин-

струментом воспользовались 9 субъектов Российской Федерации: Нижего-

родская область, Самарская область, Амурская область, Республика Крым, 
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Республика Коми, Брянская область, Ивановская область, Тульская область, 

Челябинская область. 

Объем иных межбюджетных трансфертов, полученных муниципаль-

ными образованиям в 2020 году, составил 299,0 млрд. рублей, что на 20,8 

млрд. рублей (на 7,5%) выше, чем в 2019 году. Из них 52,7% (157,6 млрд. 

рублей) было направлено в бюджеты городских округов (городских округов 

с внутригородским делением, внутригородских районом, внутригородских 

муниципальных образований городов федерального значения, муниципаль-

ных округов), 66,4 млрд. рублей (22,2%) - в бюджеты муниципальных райо-

нов, 28,8 млрд. рублей (9,6%) - в бюджеты городских поселений, 46,3 млрд. 

рублей (15,5%) - в бюджеты сельских поселений.  

Таким образом, из всех рассмотренных видов трансфертов относитель-

но равномерное перечисление в течение финансового года характерно толь-

ко для субвенций. Прочие виды межбюджетных трансфертов (субсидии, до-

тации на обеспечение сбалансированности, иные дотации, иные межбюд-

жетные трансферты) демонстрируют ярко выраженную динамику нараста-

ния к окончанию финансового года. Наиболее ярко данная тенденция выра-

жена для иных межбюджетных трансфертов, субсидий и дотаций на обеспе-

чение сбалансированности местных бюджетов. На рисунке 4 для каждого 

рассмотренного вида межбюджетных трансферта показано, какая доля от 

общего объема было фактически перечислена в бюджет муниципальных об-

разований в поквартальной разбивке.  

 

 
Рисунок 4. Динамика фактического перечисления межбюджетных 

трансфертов из бюджета субъектов Российской Федерации в местные 

бюджеты в 2020 году[4] 

 

8%

17%

30%

49%

2%

18%

31%

51%

23%

32%

18%

26%

10%

16%

27%

47%

13%

22%
27%

37%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

1 квартал 2 квартал 3 квартал 4 квартал

Субсидии Иные межбюджетные трансферты

Субвенции Дотации на  сбалансированность

Иные дотации 



129 

Сложившаяся ситуация, когда фактическое перечисление межбюджет-

ных трансфертов существенно отстает от сроков их утверждения и сдвига-

ется на конец финансового года, неблагоприятна для местных бюджетов. В 

случае целевых трансфертов (таких, как субсидии, предоставляемые на кон-

курсной основе, или иные межбюджетные трансферты, предоставляемые в 

целях стимулирования) муниципальные образования получают мало време-

ни на их освоение, что может привести к неэффективному использованию 

этих трансфертов и в отдельных случаях – к возврату. Таким образом, не-

своевременное перечисление (распределение) межбюджетных трансфертов 

может оказаться фактором, сдерживающим муниципальное развитие.  

Выводы. Итоги 2020 года для местных бюджетов субъектов Россий-

ской Федерации в целом можно охарактеризовать как положительные, не-

смотря на пандемию COVID - 19.  

Собственные доходы местных бюджетов выросли на 6,9%, что выше 

уровня инфляции, который в 2020 оценивается Росстатом как 4,9%. Таким 

образом, на муниципальном уровне имеет место рост собственных доходов 

в реальном выражении. Основной прирост доходов обеспечили межбюд-

жетные трансферты из бюджетов вышестоящих уровней, однако вырос и 

объем налоговых доходов местных бюджетов (на 4,7%), что свидетельству-

ет о том, что ограничения в экономике не нанесли ощутимого урона доход-

ной базе муниципальных образований.  

Положительной тенденцией с точки зрения стимулов к развитию и 

укреплению финансовой самостоятельности местных бюджетов является ак-

тивное использование инструмента закрепления нормативов отчисления от 

федеральных и региональных налогов за муниципальными образованиями.  

Научные исследования, а также международная практика подтвержда-

ют гипотезу о том, что передача налогов в местные бюджеты оказывает по-

ложительное влияние на развитие доходной базы по каждому соответству-

ющему налогу.  

Структура расходов муниципальных образований осталась практически 

неизменной, объем расходов вырос пропорционально уровню доходов, что 

говорит о стабильности исполнения местными бюджетами своих расходных 

обязательств.  

Более половины местных бюджетов было исполнено в 2020 году с про-

фицитом. Кроме того, более двух третей всех муниципальных образований 

имеют, по оценкам, высокий уровень долговой устойчивости.  

По-прежнему важной проблемой остается значительный уровень фи-

нансовой помощи от других бюджетов бюджетной системы Российской Фе-

дерации, что вызвано неравномерностью распределения, источников фор-

мирования доходов местных бюджетов. Доля межбюджетных трансфертов 

без учета субвенций в собственных доходах муниципальных образований 

составляет 51%. 

Для повышения степени финансовой самостоятельности муниципаль-

ных образований регионам необходимо активнее использовать инструменты 
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развития собственной доходной базы местных бюджетов, такие, как закреп-

ление дополнительных нормативов отчислений от налогов, внедрение си-

стемы инициативного бюджетирования и самообложения граждан, а также 

предоставление стимулирующих межбюджетных трансфертов.  

Мониторинг местных бюджетов в 2020 году выявил существенное за-

паздывание сроков распределения межбюджетных трансфертов муници-

пальным образованиям.  

В том числе по вышеуказанной причине сдвигается на конец финансо-

вого года и фактическое перечисление межбюджетных трансфертов муни-

ципальным образованиям, что неблагоприятно сказывается на исполнении 

местных бюджетов. Регионам необходимо ускорить распределение и дове-

дение средств межбюджетных трансфертов до местных бюджетов. 

Благодарность: Исследование выполнено при финансовой поддержке 

Российского фонда фундаментальных исследований в рамках научного про-

екта № 20-010-00460 А. 
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Аннотация. Денежно-кредитная система выступает важным ключе-

вым фактором достижения экономического благосостояния и устойчиво-

сти экономического роста. Монетарные регуляторы применяют множе-

ство методов и инструментов в целях выравнивания дисбалансов в системе 

денежного обращения с целью минимизации инфляционных шоков и эконо-

мической нестабильности. На протяжении многих лет ведется дискуссия 

относительно выявления ключевых детерминант монетарного характера, 

оказывающих негативное и/или позитивное воздействие на вектор эконо-

мического развития отдельных стран и макрорегионов. Соответственно, 

данная статья направлена на обзор существующих подходов к определению 

факторов, детерминирующих экономический рост в условиях принятых 

направлений монетарной политики. С помощью метода логического обоб-

mailto:pat.gabataeva@mail.ru
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щения и теоретического сравнения существующих методик оценки было 

выявлено 9 основных факторов, лежащих в основе качественного воздей-

ствия инструментов монетарного регулирования на экономическое разви-

тие отдельных стран. 

Ключевые слова: монетарное регулирование, денежно-кредитная по-

литика, инфляция, экономический рост, финансовая стабильность. 

 

Abstract. The monetary system is an important key factor in achieving eco-

nomic welfare and sustainability of economic growth. Monetary regulators use a 

variety of methods and instruments in order to balance imbalances in the mone-

tary circulation system in order to minimize inflationary shocks and economic in-

stability. For many years there has been a debate on identifying the key determi-

nants of the monetary nature that have a negative and/or positive impact on the 

vector of economic development of individual countries and macro-regions. Ac-

cordingly, this article aims to review the existing approaches to identifying the 

factors determining economic growth in the context of the adopted directions of 

monetary policy. Using the method of logical generalization and theoretical com-

parison of existing evaluation techniques, 9 main factors underlying the qualita-

tive impact of monetary regulation instruments on the economic development of 

individual countries were identified 

Keywords: monetary regulation, monetary policy, inflation, economic 

growth, financial stability. 

 

Введение. Оценка воздействия денежно-кредитной политики, на эко-

номику имеет решающее значение для успешного проведения денежно-

кредитной политики[1]. С макроэкономической точки зрения влияние де-

нежно-кредитной политики связывает реакцию совокупного спроса (выпус-

ка) и уровней цен на ужесточение или смягчение денежно-кредитной поли-

тики. Эффект определяется тремя основными элементами: размером эффек-

та, временной задержкой (или продолжительностью) и каналом передачи. 

Важность каждого из этих элементов варьируется от страны к стране. Воз-

действие денежно-кредитной политики, на экономику зависит от финансо-

вых структур[11]. Влияние денежно-кредитной политики более нестабильно 

и менее эффективно в развивающихся странах, чем в развитых странах[5]. 

Кроме того, оценка воздействия денежно-кредитной политики в странах с 

формирующимся рынком и развивающихся странах (EDC) менее убеди-

тельна и сфокусирована, что на самом деле увеличивает необходимость 

изучения воздействия денежно-кредитной политики в этих странах[10]. Но 

исследования влияния денежно-кредитной политики часто противоречат 

друг другу. Систематического анализа по этой теме в контексте EDC не 

проводилось.  

Цель исследования: в условиях наличия дискуссионных аспектов, об-

щепринятой методики оценки влияния денежно-кредитной политики на 
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тенденции развития национальных экономик, целесообразно провести обзор 

существующих подходов к данной оценке, с целью выявления наиболее 

ключевых детерминант, лежащих в основе качественного изменения вектора 

экономического развития в условиях принятой концепции монетарного ре-

гулирования. 

Методика и организация исследования. В исследовании применен 

системный подход для обобщения имеющихся методик к оценке влияния 

монетарной политики, на темпы развития экономик отдельных стран. Также 

применены общенаучные методы логического обобщения, синтеза и срав-

нения. Применен метод систематизации и группировки в целях классифика-

ции факторов влияния денежно-кредитной политики. 

Результаты исследования и их обсуждение. По инициативе Симса 

векторные авторегрессивные модели (VAR) широко используются для 

оценки воздействия денежно-кредитной политики[9]. Результаты неодно-

родны по странам и даже по разным периодам времени для одной и той же 

страны. В экономике количество метаанализов быстро увеличилось с мо-

мента его первого применения в 1989 г. Возникнув в области медицинских 

исследований, метаанализ распространился на другие науки, включая эко-

номику и исследования развития, благодаря своим многочисленным пре-

имуществам. Наиболее заметным преимуществом этого метода является то, 

что он синтезирует и объясняет вариации логическим, прозрачным и стати-

стическим образом[3]. Эта функция полезна и важна для объяснения неод-

нородности и исследования реальных эффектов денежно-кредитной полити-

ки, на выпуск. 

Несколько ученых (например, Де Грауве и Коста Сторти[2]; Ридван и 

др. [7]) использовали метод мета-регрессионного анализа для синтеза эф-

фектов денежно-кредитной политики в развитых странах. Мишра и Монти-

ель изучают влияние денежно-кредитной политики в развивающихся стра-

нах[6]. Они пытались объяснить взаимосвязь между эффективностью де-

нежно-кредитной политики и финансовыми условиями. К сожалению, эти 

исследования не основаны на эмпирических оценках, а, скорее, используют 

методы качественного и описательного обобщения. Поэтому ни средний 

эффект, ни неоднородность результатов не исследуются. Хотя необходи-

мость синтеза исследований была признана, до сих пор не проводился мета-

регрессионный анализ воздействия денежно-кредитной политики в странах 

с формирующимся рынком и развивающихся странах. В нескольких иссле-

дованиях использовались методы регрессии метаанализа для стран с форми-

рующимся рынком и развивающихся стран, но по другим темам (например, 

о макроэкономических последствиях прямых иностранных инвестиций; о 

роли собственности в приватизированных фирмах; о детерминантах прямых 

иностранных инвестиций. 

Хотя был проведен ряд метаанализов по экономическим вопросам, 

очень немногие из них сосредоточены на денежно-кредитной политике. По 
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монетарной экономике было проведено семь недавних мета-регрессионных 

анализов. Два из них сосредоточены на результатах денежно-кредитной по-

литики в странах с развитой экономикой. Гавранек и Руснак и Руснак, 

Гавранек и Хорват оценивают влияние денежно-кредитной политики на 

уровень цен. Кломп и Де Хаан и Ивасаки и Уэгаки исследуют взаимосвязь 

между инфляцией и независимостью центральных банков. 

Ограничения на сбор данных могут объяснить это небольшое количе-

ство метаанализов воздействия денежно-кредитной политики. В первичных 

исследованиях напрямую не доступны ни величина эффекта, ни стандарт-

ные ошибки оценок. В первичных исследованиях реакции экономической 

деятельности представлены в виде графиков функций импульсного отклика 

(IRF). Следовательно, чтобы выявить заявленный размер эффекта в первич-

ном исследовании, метааналитики должны изучить графики IRF и измерить 

сообщенные результаты. Сбор стандартных ошибок из графиков IRF воз-

можен только при отображении границ доверительного интервала. Таким 

образом, перевод визуальных данных в количественные данные, которые 

можно использовать в мета-регрессии, занимает очень много времени и тре-

бует точности. Несколько авторов (например, Де Грауве и Коста Сторти; 

Ридван и др.) не смогли ни проверить систематическую ошибку публика-

ции, ни исследовать истинные основные эффекты, поскольку стандартные 

ошибки эффектов не собирались. 

Первым метаанализом результатов денежно-кредитной политики явля-

ется рабочий документ Де Грауве и Коста Сторти. Это исследование осно-

вано на 43 опубликованных первичных исследованиях, охватывающих 17 

развитых стран (14 в ЕС, а также в США, Японии и Австралии). В нем ана-

лизируется влияние повышения процентной ставки на один процентный 

пункт на объем производства и уровень цен как в краткосрочной, так и в 

долгосрочной перспективе. Авторы приходят к выводу, что существуют 

широкие различия в эффектах между странами и что их исследование нахо-

дится на предварительной стадии, которая может объяснить только часть 

этих различий. Что касается методов, исследования с использованием моде-

ли VAR показывают более сильные долгосрочные выходные эффекты, чем 

исследования с использованием моделей SVAR. Что касается макроэконо-

мических условий, эффекты обычно слабее в странах с высоким уровнем 

инфляции. 

Второе исследование также является рабочим документом, который ка-

сается только результатов ужесточения денежно-кредитной политики в раз-

витых странах. На выборке из 13 первичных исследований в США и ЕС ис-

следователи изучают средний эффект в краткосрочной перспективе (через 

четыре квартала после шока), в среднесрочной перспективе (через 16 квар-

талов после шока), максимальный негативный эффект, и отставание в до-

стижении этого корыта. Эта статья не находит убедительных доказательств 

связи между используемой эмпирической моделью и вариациями в вели-
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чине эффекта. Однако в статье приводятся доказательства того, что эконо-

мические переменные объясняют вариацию эффектов выпуска. Эффект вы-

пуска обычно более отрицательный в первичных исследованиях обрабаты-

вающей промышленности (в процентах от валового внутреннего продукта 

[ВВП]).  

Мишра и Монтиэль рассматривают влияние денежно-кредитной поли-

тики в развивающихся странах. Они сосредотачиваются на канале банков-

ского кредитования. Авторы приходят к выводу, что низкий уровень финан-

сового развития привел к доминированию канала банковского кредитования 

в развивающихся странах. Этот канал менее эффективен в развивающихся 

странах, чем в развитых странах. Они изучают эмпирические данные об эф-

фективности денежно-кредитной политики в развивающихся странах, ис-

пользуя 39 первичных исследований. Используя традиционный качествен-

ный и повествовательный метод, Мишра и Монтиель оценили влияние де-

нежно-кредитной политики в развивающихся странах в контексте их финан-

сового развития в семи регионах. Авторы утверждают, что, согласно пер-

вичным исследованиям, отсутствие сильной денежно-кредитной трансмис-

сии объясняется экономическими условиями и методологическими недо-

статками. Литературные обзоры носят качественный и повествовательный 

характер и, таким образом, не могут ни строго объяснить неоднородность 

между странами, ни исследовать предвзятость публикаций и реальные по-

следствия. 

Проведенный обзор научной литературы об определении влияния мо-

нетарной политики, на темпы роста экономики разных стран позволили вы-

делить ряд факторов, воздействующих на темпы экономического роста под 

изменением инструментов денежно-кредитного регулирования. 

Промышленное производство: целевой эффект денежно-кредитной по-

литики — это реакция объема производства. Следовательно, необходимо 

включить фиктивную переменную, которая фиксирует использование ВВП 

или промышленного производства в качестве прокси для выпуска. В моей 

выборке 53% оценок используют промышленное производство как показа-

тель выпуска. 

Цена на сырьевые товары: нетрадиционный ответ или ответ «загадки» 

может быть вызван отсутствием переменной цены на сырьевые товары.  

Экзогенная переменная: Бойвин и Гиннони утверждают, что глобализа-

ция может ослабить влияние денежно-кредитной политики на экономику.  

Краткосрочная процентная ставка: ужесточение денежно-кредитной 

политики измеряется увеличением процентной ставки на один процентный 

пункт. Считается, что краткосрочная процентная ставка лучше отражает 

курс денежно-кредитной политики, чем долгосрочная процентная ставка. 

Третья группа учитывает неоднородность по странам, связанную с фи-

нансовой структурой и показателями деятельности. Мотивацией для вклю-

чения этой группы являются различия в средних отчетных эффектах между 
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странами. Эта группа состоит из пяти переменных, которые отражают ос-

новные характеристики финансовой структуры экономики. 

Вариация инфляции: согласно Фишеру, инфляция отрицательно связа-

на с объемом производства. Стабильность цен считается конечной целью 

денежно-кредитной политики, следовательно, нестабильность инфляции 

может повлиять на проведение денежно-кредитной политики, а компромисс 

между стабильностью цен и изменчивостью выпуска вызывает большую 

озабоченность у политиков. В некоторых странах с формирующимся рын-

ком и развивающихся странах, таких как Бразилия, Беларусь и Россия, в 

прошлом была очень высокая инфляция.  

Независимость центрального банка: в отношении проведения денежно-

кредитной политики корреляция между независимостью центрального банка 

и изменчивостью объема производства является еще одной проблемой, вы-

зывающей озабоченность, которая обсуждается в литературе. Рогофф счита-

ет, что стоимость независимого и не склонного к инфляции центрального 

банка заключается в увеличении изменчивости выпуска[8]. Однако многие 

исследования не находят убедительных эмпирических доказательств, связи 

между независимостью центрального банка и объемом производства.  

Финансовая открытость экономики: согласно Харрисону, открытость 

имеет положительную корреляцию с ростом в развивающихся странах[12]. 

Экономическая теория предполагает, что эффекты денежно-кредитной по-

литики зависят от уровня экономической открытости. Открытость снижает 

влияние денежно-кредитной политики, на объем производства.  

Финансовое развитие: эта объясняющая переменная отражает финансо-

вое развитие каждой страны. Взаимосвязь между финансовым развитием и 

экономическим ростом является спорной темой в литературе. Здравый 

смысл заключается в том, что финансовое развитие играет важную роль в 

проведении денежно-кредитной политики. Сигналы политики передаются 

через финансовые рынки до того, как повлияют на реальную экономику. 

Механизмы передачи кажутся более эффективными в странах с развитым 

финансовым развитием. Более низкий уровень финансового развития в раз-

вивающихся странах может привести к менее эффективной денежно-

кредитной политике. Коттарелли и Курелис анализируют данные по 31 

стране и находят доказательства сильной взаимосвязи между степенью 

устойчивости процентных ставок и финансовой структурой[4]. Ставка бан-

ковского кредитования более гибкая при наличии конкурентного и эффек-

тивного финансового рынка.  

Режим плавающего обменного курса и режим единого обменного кур-

са: волатильность обменного курса может повлиять на результаты денежно-

кредитной политики и проведение денежно-кредитной политики. Основы-

ваясь на классификации режима фактического обменного курса, Рейнхарт и 

Рогофф обнаружили, что плавающие режимы связаны с более низкой ин-

фляцией и более высокими темпами роста доходов.  
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Выводы. Несколько факторов могут объяснить неоднородность ре-

зультатов ужесточения денежно-кредитной политики в странах с формиру-

ющимся рынком и развивающихся странах. Во-первых, могут иметь значе-

ние характеристики модели. Включение переменной цены на сырьевые то-

вары, вероятно, приведет к более сильному отрицательному эффекту выпус-

ка. Напротив, первичные исследования с моделями, которые учитывают 

внешние факторы, как правило, имеют наиболее положительный выходной 

эффект. Что касается финансовой структуры, эффекты выпуска кажутся ни-

же в странах с высокой волатильностью инфляции и более эффективными в 

странах с развитой финансовой системой. Никакого влияния независимости 

центрального банка и вариаций выпуска не обнаружено. Выводы подтвер-

ждают распространенное в литературе мнение о том, что следствием уже-

сточения денежно-кредитной политики является сокращение объема произ-

водства. Полученные данные также объясняют причины неоднородного 

воздействия денежно-кредитной политики в разных странах.  
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Аннотация. В статье рассмотрены основные характеристики циф-

рового рубля, его роль в денежном обращении, а также перспективы и про-

блемы введения цифрового рубля. Цифровизация меняет платежный рынок 

и поведение потребителей во многих странах. Это поднимает вопрос о це-
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лесообразности введения дополнительной формы денег, которая отвечала 

бы требованиям цифровой эпохи: цифровой валюты центрального банка. С 

развитием общества и цифровизацией отраслей экономики введение цифро-

вой валюты становится в определенной степени необходимостью. Цифро-

вой рубль будет новой дополнительной формой национальной валюты и бу-

дет взаимодействовать с уже существующими формами денег. Он позво-

лит осуществлять платежи и расчеты дистанционно в режимах онлайн и 

офлайн.  

Ключевые слова: цифровой рубль, денежное обращение, Банк России, 

криптовалюта, электронный кошелек 

 

Abstract. The article discusses the main characteristics of the digital ruble, 

its role in monetary circulation, as well as the prospects and problems of intro-

ducing the digital ruble. Digitalization is changing the payment market and con-

sumer behavior in many countries. This raises the question of whether it would be 

appropriate to introduce an additional form of money that would meet the re-

quirements of the digital age: the central bank's digital currency. With the devel-

opment of society and the digitalization of economic sectors, the introduction of a 

digital currency becomes to a certain extent a necessity. The digital ruble will be 

a new additional form of the national currency and will interact with existing 

forms of money. It will allow you to make payments and settlements remotely in 

online and offline modes. 

Keywords: digital ruble, money circulation, Bank of Russia, cryptocurrency, 

electronic wallet 

 

По мере того, как США ускоряют свой печатный станок, Китай уже те-

стирует цифровой юань. Учитывая эту новую реальность, становится ясно, 

что финансовый мир никогда не будет прежним. Эпидемия коронавируса 

ускорила процесс выхода криптовалюты из маргинального государства и 

прочно подтолкнула ее вперед и центр внимания в сознание гораздо больше-

го числа людей, чем когда-либо прежде. Сегодня мировой экономике нужен 

платежный инструмент, с помощью которого можно совершать платежи 

быстро, недорого и без лишних посредников, таких как Visa или Mastercard, 

и такой инструмент ей нужен сейчас как никогда ранее. Китай уже тестирует 

свой «цифровой юань», а США, Великобритания, Франция, Южная Корея и 

другие страны также работают над аналогичными шагами. Уже 20% из 66 

центральных банков сообщили, что они, вероятно, выпустят CBDC в тече-

ние следующих шести лет. [3] 

Деньги играют очень важную роль в экономической сфере жизни обще-

ства. Во всем мире, в частности и в России, наряду с развитием экономики и 

технологий происходят изменения и в денежном обращении. Все больше 

граждан России для осуществления платежей и переводов, а также для опла-

ты товаров и услуг, помимо наличных денег, пользуются безналичными 
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деньгами. В то же время со стороны бизнес-участников растет спрос на по-

вышение скорости, удобства, безопасности и снижение комиссий, что воз-

можно только при использовании передовых технологий. При этом активно 

расширяется использование цифровых финансовых технологий банками, 

бизнесом и государством. Все это требует изучения возможности выпуска 

цифровой валюты центрального банка в России в качестве еще одной формы 

денег, способной ответить на вызовы, стоящие перед финансовым рынком. 

Банк России уделяет особое внимание обеспечению соответствия си-

стемы денежного обращения меняющимся потребностям граждан и бизнеса, 

а также содействию внедрению инноваций на финансовом рынке и в эконо-

мике в целом. Таким образом, Центральный Банк оценивает возможности и 

перспективы внедрения цифровой формы российской национальной валюты 

- цифрового рубля [8]. 

Цифровой рубль станет еще одной формой российской национальной 

валюты и будет выпущен Банком России в цифровом виде. Другими словами, 

цифровой рубль будет цифровой валютой центрального банка России. То 

есть, он будет существовать наряду с наличными деньгами и банковскими де-

позитами, а не заменять их. Цифровой рубль будет существовать в виде уни-

кального цифрового кода, который будет хранится на специальном электрон-

ном кошельке, подобно тому, как наличные деньги существуют в форме банк-

нот, а безналичные – в виде записей на счетах коммерческих банков. Передача 

цифрового рубля от одного пользователя к другому происходит в форме пере-

дачи цифрового кода из одного электронного кошелька в другой [8]. 

Помимо этого, цифровой рубль будет сочетать в себе свойства налич-

ных и безналичных денег. Так как, с одной стороны, цифровой рубль похож 

на банкноты, потому что, подобно тому, как банкнота имеет серию и номер, 

он имеет уникальный цифровой код и выпускается центральным банком. Из-

за этого цифровые деньги Центробанка получили второе название – «цифро-

вые наличные». С другой стороны, цифровой рубль благодаря своей цифро-

вой форме также обладает чертами безналичных денег, которые не имеют 

физического носителя и играют определенную роль в развитии междугород-

ных платежей и расчетов. 

Точно так же, как наличные и безналичные рубли, цифровой рубль бу-

дет выполнят три основные функции денег – то есть его можно будет ис-

пользовать в качестве средства платежа, меры стоимости или же средства 

сбережения. При этом операции с цифровым рублем могут иметь более низ-

кий уровень риска и более высокий уровень информационной защиты и без-

опасности, чем операции с наличными или безналичными денежными сред-

ствами.  

Однако существует еще несколько аспектов, по которым цифровые 

деньги отличаются от традиционных денежных форм: [7] 

1. Цифровые деньги, по сути, представляет собой информацию, пред-

ставленную в электронном виде и хранящуюся на специальном устройстве; 
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2. Цифровые деньги будут приниматься практически всеми организаци-

ями, то есть они будут действовать как многоцелевой инструмент; 

3. Использование цифровых денег осуществляет эмитент (посредством 

их погашения) [5]. 

Расчеты Банка России показывают, что доля безналичных расчетов в 

рознице, общественном питании и оказании платных услуг населению за 

последние четыре года значительно выросла: с 39%. в 2016 году до 70% в 

первой половине 2020 года. Безусловно, эти цифры подтверждают спрос на 

безналичные расчеты. [6] 

Цифровая валюта Центрального Банка будет представлять собой элек-

тронную форму денег, которые могут быть использованы предприятиями и 

домашними хозяйствами для осуществления платежей и расчетов. Внедре-

ние цифровой валюты может открыть новые возможности для осуществле-

ния платежей и поддержания Центральным Банком финансовой и денежной 

стабильности [4]. 

К преимуществам внедрения цифровой валюты можно отнести: 

– снижение операционных издержек; 

– регулирование нагрузки на банковский сектор; 

– минимизация зависимости от доллара, и, следовательно, снижение за-

висимости от вероятных санкций; 

– новые возможности для переходных платежей;  

– повышение финансовой устойчивости страны. 

Наряду с преимуществами введения цифровой валюты существуют еще 

недостатки, к которым можно отнести следующие: 

– небезопасность использования; 

– возможное использование в незаконных целях; 

– высокая волатильность, то есть колебания валюты. 

Цифровой рубль будет эквивалентен уже существующим денежным 

формам: 1 цифровой рубль будет равен 1 наличному рублю и 1 безналично-

му рублю, и владельцы будут вправе переводить деньги из одной формы в 

любую из двух других. 

Несмотря на то, что цифровой рубль будет представлять собой цифро-

вой код, и при его выпуске будут использоваться цифровые технологии, в 

том числе, возможно, технология распределенных реестров, он будет прин-

ципиально отличаться от криптовалют, таких как биткоин. Многие крипто-

валюты, выпускаются частным образом и не обеспечиваются Центральным 

Банком. В отличие от них функционирование цифрового рубля будет обес-

печиваться государством в лице Центрального Банка России. Криптовалюты 

не считаются валютой или деньгами, поскольку не выполняют основные 

функции денег. Они не очень устойчивы, так как не имеют за собой надеж-

ного гаранта, и не используются в качестве средства обмена и расчетной 

единицы. 
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Значимыми аспектами, которые необходимо учитывать при разработке 

и реализации проекта цифрового рубля являются: [2] 

1. Постепенное внедрение. Обязательность приема цифрового рубля 

всеми торгово-сервисными предприятиями приведет к глобальным измене-

ниям в финансовой инфраструктуре, поэтому реализация проекта цифрового 

рубля фактически одномоментно невозможна. Исходя из этого, цифровой 

рубль необходимо внедрить поэтапно, чтобы банковская система имела воз-

можность адаптироваться. 

2. Обеспечение конфиденциальности на уровне Центробанка и коммер-

ческих банков. Для этого необходимо выполнить следующие условия:  

– сохранение коммерческой тайны; 

– выполнение требований закона о защите персональных данных, а 

также требований Гражданского кодекса РФ. 

Кроме того, в зависимости от сферы использования цифровой валюты, 

может существовать несколько уровней конфиденциальности: бюджетные – 

полностью открытые, коммерческие – предельно закрытые. 

3. Возможность осуществления расчетов в режиме офлайн. Даже если 

на всей территории страны будет обеспечен доступ к Интернету, все равно 

необходимы расчеты в офлайн-режиме. Для этого требуется разработка ме-

ханизмов, которые обеспечивали бы передачу прав от одного участника опе-

раций другому с гарантией невозможности переиспользования денег быв-

шим владельцем. 

4. Обеспечение информационной безопасности. Для этого необходимо 

использовать сертифицированные криптографические алгоритмы и обеспе-

чивать высокую защиту от взломов механизмов идентификации и аутенти-

фикации, а также протоколов работы системы, которые применяют крипто-

графические средства.  

5. Осуществление своевременной модернизации. В процессе внедрения 

цифровой валюты необходимо предусмотреть своевременную модернизацию 

с возможностью миграции данных, потому что современные решения на рас-

пределенном реестре имеют ограниченные возможности изменения формата 

данных, хранящихся в блокчейне, из-за специфики самой технологии.  

В случае реализации проекта цифрового рубля государство сможет ис-

пользовать его для осуществления расчетов, приема платежей и, кроме того, 

для осуществления выплат в пользу граждан и предпринимательства. Для 

обеспечения прозрачности и беспристрастности исполнения договора мож-

но использовать смарт-контракты (приложения, включающие условия сдел-

ки в виде цифрового кода). Это особенно важно, например, при осуществле-

нии государственных закупок. 

Появление новой формы денег приведет к увеличению конкуренции на 

финансовом рынке, а, учитывая еще и то, что данный проект рассматривает-

ся как федеральный и сквозной, то его реализация, несомненно, приведет к 

кросс-индустриальному партнерству и инновационным инфраструктурным 
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решениям. Исходя из этого, Центробанку России следует пригласить экспер-

тов и участников рынка к совместному обсуждению решений по реализации 

данного проекта. 

Важным моментом является и то, что при использовании цифрового 

рубля Центробанк сохраняет главенствующую роль в денежной системе гос-

ударства. Благодаря этому сохраняется ее целостность, повышается уровень 

безопасности нового актива, снимаются правовые и административные ба-

рьеры, а также обеспечивается одинаковый доступ к внедрению и использо-

ванию цифрового рубля на всей территории государства и во всех экономи-

ческих отраслях. 

Внедрение цифрового рубля потребует создания новой дополнительной 

инфраструктуры, чтобы ее можно было использовать для осуществления 

платежей. Эта инфраструктура должна быть надежной и удобной для ис-

пользования гражданами и организациями в целях осуществления финансо-

вых операций в режиме онлайн и офлайн [1]. 

Цифровой рубль может повысить финансовую стабильность, способ-

ствуя устойчивости платежей и предоставляя некоторые основные платеж-

ные услуги без участия коммерческих банков.  

Структура экосистемы цифровой валюты также может быть разработа-

на таким образом, чтобы избежать некоторых уязвимостей в платежных си-

стемах, которые эволюционировали со временем, дополняя текущую работу 

по повышению устойчивости существующих платежных систем.  

При совершении трансграничных платежей и расчетов платформа циф-

рового рубля может быть интегрирована с платформами цифровой валюты 

других стран и международных объединений, что ускорит проведение рас-

четов для потребителей и снизит их стоимость. 

Решение о введении цифрового рубля еще не принято. В декабре 2021 

года планируется создание прототипа платформы цифрового рубля, а в янва-

ре 2022 года будет начата разработка законодательных изменений, которые 

необходимы для реализации проекта. И уже на 2022 год планируется тести-

рование самого проекта. По результатам этого тестирования будет сформи-

рована «дорожная карта» внедрения платформы цифрового рубля. 

По мере развития общества, внедрение цифровой валюты становится 

необходимым. Раньше, когда начали появляться криптовалюты, почти все 

государства видели в этой новой технологии угрозу и пытались всеми спо-

собами ее искоренить. Однако сейчас многие страны решили использовать 

эту технологию для развития финансового рынка. 

Выводы и предложения 

Введение цифрового рубля не должно вызывать у банков трудностей с 

финансированием – Центральный Банк России предоставит им необходимое 

рефинансирование. В условиях конкуренции между банками и неизменно-

сти процентных ставок на денежном рынке кредиты не должны дорожать. В 

то же время благодаря появлению цифрового рубля часть процентных дохо-
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дов банков будет перераспределяться между их клиентами. Все эти действия 

сигнализируют о неизбежности широкой распространённости и доступно-

сти государственных цифровых валют для граждан в ближайшие годы. 
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Аннотация. Авторами данной статьи рассмотрена одна из актуаль-

ных тем, которая обсуждается на мировом политическом уровне: легали-

зация, введение цифрового рубля и электронных денег. Данная реформа в 
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России приведет к изменению многих нормативных документов, включая 

Налоговый Кодекс. Основная цель исследования состоит в изучении влияния 

введения нового цифрового рубля на Налоговый Кодекс РФ. Предмет иссле-

дования представляет собой особенности введения цифровых денег. В ста-

тье рассмотрены основные перспективы введения цифрового рубля и воз-

можные последствия, которые отразятся на Налоговом Кодексе РФ. 

Ключевые слова: Цифровой рубль, трансформация, Налоговый Кодекс, 

Центральный банк. 

 

Abstract. The authors of this article consider one of the current topics that is 

being discussed at the global political level: legalization, the introduction of the 

digital ruble and electronic money. This reform in Russia will lead to changes in 

many regulatory documents, including the Tax Code. The main purpose of the 

study is to study the impact of the introduction of the new digital ruble on the Tax 

Code of the Russian Federation. The subject of the study is the features of the in-

troduction of digital money. The article discusses the main prospects for the intro-

duction of the digital ruble and the possible consequences that will affect the Tax 

Code of the Russian Federation. 

Keywords: Digital ruble, transformation, Tax Code, Central Bank. 

 

Цифровой рубль — это цифровая форма российской национальной ва-

люты, которую Центральный банк России намеревается внедрить в сферу 

денежного обращения в цифровом виде, однако необходимо добавить, что 

данное решение еще не принято и возможные способы его реализации еще 

рассматриваются. Стоит отметить, что цифровой рубль совмещает в себе ка-

чества наличных и безналичных денег: осуществлять платежи можно будет 

как наличными деньгами при помощи цифрового рубля, так и посредством 

безналичных денег путем совершения дистанционных платежей и расчетов 

в режиме онлайн. Однако, как замену наличным или безналичным деньгам 

цифровой рубль не стоит рассматривать, поскольку он предполагается как 

дополнение к привычным формам денег. Также цифровой рубль будет экви-

валентен обычному рублю, и ему будут доступны такие же функции денег 

как средство платежа, мера стоимости и средство накопления, что будет 

обеспечиваться государством в лице Центрального банка. 

Поскольку в современном обществе всё больше растет процент исполь-

зования безналичных денег, внедрение дополнительного средства расчета 

имеет смысл, ведь это позволит сделать платежи более удобными, быстрыми 

и безопасными. Этому поспособствуют следующие свойства цифрового 

рубля (Рис. 1): 
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Цифровой рубль будет доступен всем субъектам экономики — гражда-

нам, участникам финансового рынка, бизнесу, государству. Использовать 

данное дополнительное средство расчета будет возможно и на территориях 

страны, где доступ к финансовым структурам ограничен, то есть в трудно-

доступных и малонаселённых пунктах, что существенно повлияет на каче-

ство жизни населения. 

Все операции, проводимые гражданами с цифровым рублем, будут схо-

жи с использованием электронных кошельков, платежных или мобильных 

приложений. И, как говорилось ранее, транзакции с цифровым рублем будут 

возможны и в онлайн, и в офлайн режимах. Для того чтобы использовать 

данную валюту в режиме офлайн, пользователи должны будут зарезервиро-

вать нужную сумму в своем электронном кошельке, если нет возможности 

пользоваться платежными картами. А режим онлайн предполагает соверше-

ние тех же операций аналогичных безналичным расчетам. 

Помимо вышеизложенного, цифровой рубль поспособствует уменьше-

нию риска перераспределения средств, в цифровые валюты других стран, 

что, в свою очередь, посодействует макроэкономической и финансовой ста-

бильности. 

Поскольку введение цифрового рубля сыграет важную роль, как и для 

экономики, так и общества, Банк России, совершенно обоснованно считает 

важным более детально рассмотреть возможные риски, преимущества, а 

также этапы и сроки реализации данного проекта. 

Для того, чтобы оценить влияние дополнительной национальной валю-

ты на налоговую сферу, стоит рассмотреть влияние цифрового рубля на за-

конодательство в общем, что позволит выявить преимущества использова-

ния подобного платежного средства, как в экономической сфере, так и в 

налоговой. 

• простота использования, поддержка типовых платежных сценариев, таких
как перевод получателю по номеру его мобильного телефона;

• высокая скорость выполнения операций, например, оплата цифровым рублем
в торгово-сервисных предприятиях (ТСП) не должна занимать больше времени,
чем платежными картами или через сервисы мгновенных платежей;

• надежность, успешное выполнение всех операций с вероятностью сбоя
близкой к нулю;

• издержки плательщика при совершении операций с цифровым рублем
должны быть не выше, чем при использовании платежных карт и других
инструментов розничных платежей;

• повсеместность приема, как у наличных денег;

• безопасность хранения средств на электронном кошельке, уверенность
потребителя в низком риске потери средств, вследствие взлома или
мошенничества, как в случае с платежными картами, защита прав держателей
которых закреплена в законодательстве.
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Таким образом, цифровой рубль будет, является эмитируемой банком 

России цифровой валютой Центрального банка. Соответственно, независимо 

от вопросов технической реализации подобной эмиссии данный цифровой 

рубль будет относиться к официальным денежным единицам, прием кото-

рых в качестве средства платежа будет обязательным на всей территории 

РФ, что подкрепляется статьей 75 Конституции Российской Федерации. В 

соответствии с данной статьей за денежную единицу в РФ принимается 

рубль, а выпуск денег производится исключительно Центральным банком 

Российской Федерации. 

Цифровую валюту можно рассматривать как вид безналичных денежных 

средств. Так как, она не будет иметь вещественную форму, то есть, будет су-

ществовать на электронном кошельке клиента с дальнейшим обеспечением со 

стороны ЦБ. Таким образом, она будет представлять собой обязательство 

Банка России перед гражданами и компаниями, обеспеченными активами 

банков (ценными бумагами, кредитами и т.п.), создавая для граждан и бизнеса 

дополнительную платежную инфраструктуру с новыми возможностями. Это 

позволит обладателям цифрового рубля обменивать данную денежную еди-

ницу, как на наличные, так и на безналичные денежные средства путем уве-

личения остатка на счетах, открытых в кредитных организациях. 

Изменения при внедрении цифровой валюты Центрального банка, 

прежде всего произойдут в Гражданском кодексе Российской Федерации, а 

именно в части включения цифрового рубля в перечень объектов граждан-

ских прав установления возможности осуществления платежей в цифровой 

валюте Центрального банка, включения цифрового рубля в общие положе-

ния о расчетах, а также Федеральный закон «О Центральном банке Россий-

ской Федерации (Банке России)» – в части расширения функций Банка Рос-

сии и определения вопросов выпуска и обращения цифровой валюты цен-

трального банка.  

Как известно, бюджет государства, в основном, пополняется за счет 

налоговых поступлений, следовательно, введение цифрового рубля повлияет 

на трансформацию Налогового Кодекса. Установление правого статуса для 

цифровой валюты может поспособствовать созданию новой инфраструкту-

ры, посредством которой можно будет совершать переводы сумм налогов и 

сборов только в безналичной форме, например, путем внедрения определен-

ной интернет платформы, так как в современном мире вместе с развитием 

технологий, меняются и все сферы жизни общества. 

Под интернет платформой понимается появление полноценной само-

стоятельной платформы, на которой будет содержаться вся нужная инфор-

мация для исчисления налогов и сборов с физических и юридических лиц, а 

также, возможно, и вся необходимая информация для исчисления суммы вы-

четов и произведения других налоговых операций. Достоверность подобных 

данных может быть обеспеченна возможностью закрепления официальной 

информации о деятельности лица на данном сайте с последующим разме-
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щением данной информации в ведомости налоговых органов. За счет этого 

расширится спектр функций налоговых органов, что может привести к 

трансформации налогового кодекса, так как именно Налоговый Кодекс явля-

ется основой функционирования налоговой системы Российской Федерации.  

Предпосылкой к тому являются сведения об открытии проекта, который 

будет действовать с 1 апреля 2021 года, в соответствии с которым банки бу-

дут автоматически оповещать Федеральную налоговую службу (ФНС) об 

открытии и закрытии персонифицированных электронных кошельков граж-

дан России, что в свою очередь, уже сейчас внесет изменения в Налоговый 

Кодекс РФ. Подобная форма будет действовать в отношении электронных 

кошельков «Яндекс.Деньги», «QIWI Кошелек», WebMoney, PayPal и других 

сервисов. Информация в ФНС будет передаваться как с полной, так и с 

упрощенной идентификацией держателя. Также в рамках налоговой провер-

ки физического лица или его контрагента налоговые органы могут запросить 

данные об операциях по электронным кошелькам. Однако для этого понадо-

бится согласование с руководителем регионального управления ФНС или 

его заместителем. Подобные сведения будут использоваться для выявления 

доходов, облагаемых налогом. [2] Далее стоит отметить, что введение безна-

личного способа оплаты налогов является вполне возможным, поскольку, 

если рассматривать с современной точки зрения, даже в связи с недавними 

событиями, а именно с Пандемией, процент использования и распростране-

ния онлайн-платежей постоянно растет. Например, по данным Центробанка, 

в 2019 году в России было открыто около 534,6 млн электронных кошельков, 

в том числе 17,1 млн персонифицированных. По ним за год россияне совер-

шили 2,8 млрд операций на общую сумму 1,9 трлн рублей. 

Таким образом, с появлением цифрового рубля, в дополнение к совре-

менным безналичным платежам, у государства появится возможность ис-

пользовать цифровую валюту для проведения различных платежных и рас-

четных операций, а также осуществления перечислений в пользу граждан и 

бизнеса. А при использовании смарт-контактов, благодаря которым могут 

оформляться государственные закупки, появится возможность для повыше-

ния эффективности платежей и расчетов, их автоматизации.  Также стоит 

отметить, что счета Федерального Казначейства находятся в Банке России. И 

цифровой рубль наряду с другими формами платежей в наличных и безна-

личных рублях можно будет использовать для осуществления выплат зара-

ботных плат, пособий и различных платежей социального характера, что яв-

ляется довольно перспективным в случаях, если гражданин по тем или иным 

причинам не имеет доступа к банковскому обслуживанию. При этом пред-

полагается возможность самостоятельного выбора гражданами предпочти-

тельной для них формы денег при подобных переводах. И, если говорить о 

выплатах заработных плат, то подобные операции тоже облагаются налога-

ми (НДФЛ), и при проведении безналичной оплаты изменится и способ 
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оплаты налога, то есть он также, возможно, будет исчисляться в безналич-

ной форме.  

Помимо этого с введением цифрового рубля перед государством по-

явится ряд возможностей: государство сможет контролировать целевое рас-

ходование бюджетных средств, в том числе получаемых экономическими 

субъектами для исполнения государственных контрактов. Введение и при-

менение цифрового рубля позволит государству автоматически отслеживать 

движение денежных средств, которые выделяются в рамках государствен-

ных контрактов или иных бюджетных платежей, а также пресекать нецеле-

вое их использование. Например, если государство выделило экономическо-

му субъекту денежные средства в виде цифрового рубля на социальные вы-

платы, их нельзя будет использовать в других целях. Администрирование 

таких ограничений может быть элементом платежной системы или быть до-

верено «умным контрактам». 

Таким образом, цифровой рубль способен оказать влияние на Налого-

вый Кодекс тем, что он открывает путь для создания нового способа совер-

шения различных налоговых операций в цифровом формате, что окажет по-

ложительное влияние на функционирование деятельности налоговых орга-

нов и на Налоговый Кодекс соответственно.  

Для подобных выводов уже есть предпосылки, поскольку Федеральное 

Казначейство Российской Федерации также распространяет свое влияние и 

на персонализированные электронные кошельки граждан с целью выявления 

доходов, которые подлежат налогообложению и для дальнейшего контроля 

над ними.  Перспективы использования цифровой валюты для проведения 

различных платежных и расчетных операций и осуществления перечисле-

ний в пользу граждан и бизнеса, таких как совершение выплат заработных 

плат, пособий и различных платежей социального характера, тоже предпола-

гают под собой осуществление контроля за движением денежных средств. 

Цифровая валюта позволяет государству контролировать целевое расходова-

ние средств, в том числе получаемых экономическими субъектами для ис-

полнения государственных контрактов.  

Исходя из вышесказанного, можно сделать вывод о том, что введение 

цифрового рубля окажет значительное влияние не только на финансовую 

сферу жизни общества, но и на все взаимосвязанные с ней структуры. Также 

стоит отметить, что цифровой рубль сможет сделать платежные операции 

проще в использовании, быстрее и безопаснее.  Обеспечение равного досту-

па к цифровому рублю для всех экономических агентов, приведет к сниже-

нию стоимости платежных услуг, денежных переводов и к росту конкурен-

ции среди финансовых организаций. 

 

Список литературы 

1. Налоговый Кодекс Российской Федерации. 



151 

2. «Цифровой рубль». Доклад для общественных консультаций. Ок-

тябрь 2020 года. 

3. Официальный сайт Банка России: www.cbr.ru 

4. ФНС получила доступ к данным об электронных кошельках россиян. 

[Электронный ресурс] // «Рамблер».2020. URL: https://finance.rambler.ru/ 

money/43939352/?utm_content=finance_media&utm_medium=read_ 

more&utm_source=copylink (дата обращения: 13.03.2021). 

 

 

УДК 336.711.2 

 

ЗНАЧЕНИЕ ЦИФРОВОГО РУБЛЯ В ПОЛИТИКИ ЦЕНТРАЛЬНОГО 

БАНКА ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ И УПРАВЛЕНИЮ ЦЕНОВОЙ  

И ФИНАНСОВОЙ СТАБИЛЬНОСТИ ГОСУДАРСТВА 

 

Цакаев А.Х., 

Россия, г. Грозный 

 доктор экономических наук, профессор, 

Чеченский государственный педагогический университет, 

Чеченский государственный университет им. А.А. Кадырова, 

e-mail: tsakaev@inbox.ru 

Дельмиханова Х.А., 

Россия, г. Грозный 

студент, 

Чеченский государственный университет им. А.А. Кадырова, 

e-mail: khavadelmikhanova@mail.ru 

Исрапилова Е.У., 

Россия, г. Грозный 

студент, 

Чеченский государственный университет им. А.А. Кадырова, 

e-mail: israpilovaeva@mail.ru 

 

THE VALUE OF THE DIGITAL RUBLE IN THE POLICY OF THE 

CENTRAL BANK TO ENSURE AND MANAGE THE PRICE  

AND FINANCIAL STABILITY OF THE STATE 

 

Tsakaev A.Kh., 

Russia, Grozny, 

Doctor of Economics, Professor 

Chechen State Pedagogical University, Grozny 

Kadyrov Chechen State University, Grozny 

e-mail: khavadelmikhanova@mail.ru 

  

mailto:khavadelmikhanova@mail.ru
mailto:israpilovaeva@mail.ru
mailto:khavadelmikhanova@mail.ru


152 

Delmikhanova Kh. A., 

Russia, Grozny, 

student, 

Kadyrov Chechen State University, Grozny 

e-mail: hasdag9876@gmail.com 

Israpilova E. U., 

Russia, Grozny, 

student, 

Kadyrov Chechen State University, Grozny 

e-mail: israpilovaeva@mail.ru 

 

Аннотация. В статье исследуются вопросы обеспечения Централь-

ным Банком России ценовой и финансовой стабильности в условиях внедре-

ния цифровой валюты в российскую экономику. Рассмотрены возможности 

внедрения и последствия воздействия цифровой валюты на денежно-

кредитную политику. Изучен зарубежный опыт внедрения цифровой валю-

ты на примере Китая. Появление цифровых денег — это закономерный шаг 

в развитии цифровых платежей, который значительно упростит всю си-

стему внутренних расчётов в государстве. Учитывая внимание, которое 

центральные банки уделяют цифровым валютам центральных банков, 

внедрение CBDC в мировую финансовую систему поможет ускорить раз-

витие криптовалют, и поможет к финансовой интеграции безбанковского 

населения. 

Ключевые слова: цифровые деньги, цифровой рубль, электронные день-

ги, цифровая валюта центробанков, денежно-кредитная политика. 

 

Abstract: The article examines the issues of ensuring price and financial 

stability by the Central Bank of Russia in the context of the introduction of digital 

currency in the Russian economy. The possibilities of implementation and the 

consequences of the impact of the digital currency on monetary policy are con-

sidered. The foreign experience of the introduction of digital currency on the ex-

ample of China is studied. The emergence of digital money is a natural step in the 

development of digital payments, which will significantly simplify the entire sys-

tem of internal payments in the state. Given the attention that central banks pay to 

the digital currencies of central banks, the introduction of BSC into the global fi-

nancial system will help accelerate the development of cryptocurrencies, and will 

help to the financial integration of the non-banking population. 

Keywords: digital money, digital ruble, electronic money, digital currency of 

central banks, monetary policy. 

 

Цифровые деньги центрального банка — это цифровая валюта, которая 

будет выпущена и контролироваться центральным банком страны. Идее циф-

ровой валюты, эмитированной Центральным банком минимум десяток лет. В 
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некоторых странах они уже введены в обращение, в других пилотируются. 

Хотя ни один национальный центральный банк еще не запустил свою соб-

ственную цифровую валюту, по крайней мере 80% центральных банков в 

настоящее время исследуют эту технологию. [6] 

Цифровой рубль - дополнительная форма российской национальной ва-

люты, которая будет эмитироваться Банком России в цифровом виде. Цифро-

вой рубль сочетает в себе свойства наличных и безналичных рублей. 13 ок-

тября 2020 года Банк России опубликовал доклад о цифровом рубле. В доку-

менте описаны его преимущества, целевая модель, подходы в части денеж-

но-кредитной политики при введении цифрового рубля, а также ключевые 

этапы реализации проекта. [5] 

Практически сразу в СМИ стали появляться комментарии о том, что ЦБ 

придумал свою криптовалюту. Сразу же хочется отметить, что цифровой 

рубль не имеет никакого отношения к криптовалютам, и ЦБ его вовсе не при-

думал. «В самом упрощенном варианте цифровая валюта центробанков 

(CBDC-Central Bank Digital Currency) – это цифровой аналог наличных». [2] 

Необходимо также отметить, что цифровой рубль – это не замена налич-

ным и/или безналичным деньгам. Банк России будет развивать все формы де-

нег, а цифровой рубль является дополнением к уже существующим и привыч-

ным нам формам денег. 

Появление цифрового рубля приведет к перераспределению средств 

граждан и предприятий между наличными деньгами, средствами на счетах в 

банках и электронными кошельками в цифровых рублях. Вследствие этого, 

в период введения цифрового рубля кредитные организации могут столк-

нуться с повышением волатильности остатков на счетах клиентов и измене-

ниями в структуре балансов. Хотя это может показаться небольшим измене-

нием, оно может нести материальные выгоды для населения и бизнеса, по-

влиять на структуру банковской системы и стать способом достижения Бан-

ком своих целей по поддержанию денежно-кредитной и финансовой ста-

бильности. Например, CBDC может для некоторых каналов передачи увели-

чить скорость и степень, в которой изменения в учетной ставке Банка пере-

давались бы домашним хозяйствам и предприятиям, и это могло бы изме-

нить сумму и стоимость кредита, предоставляемого экономикой банковским 

сектором. По этим причинам CBDC необходимо тщательно спроектировать, 

чтобы гарантировать, что потенциальная выгода для денежно-кредитной и 

финансовой стабильности, а также более широкие выгоды от внедрения 

CBDC может быть реализовано без ущерба для целей Банка и способности 

финансового сектора предоставлять кредит и другие услуги для экономики в 

целом. 

Выделим основные ключевые моменты развития цифровой валюты 

центробанка: [9] 

- CBDC станет новой формой денег, которая впервые позволит до-

машним хозяйствам и предприятия для прямого осуществления электрон-
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ных платежей с использованием денег центрального банка. Эти изменения 

могут повлиять на структуру банковской системы и то, как Банк выполняет 

свои основные задачи по поддержанию денежно-кредитной и финансовой 

стабильности. 

- CBDC несет в себе потенциальные преимущества и риски для де-

нежно-кредитной политики. Например, это может поддерживать более эф-

фективную передачу денежно-кредитной политики по некоторым каналам. 

Но эти преимущества должны быть сопоставлены с рисками, такими как по-

тенциальные эффекты дезинтермедиации банковского сектора по предо-

ставлению кредитов. 

- CBDC будет иметь преимущества только в том случае, если домохо-

зяйства и предприятия будут владеть им и использовать их для платежей. 

Это означает, что они должны вывести часть своих средств из банкнот и де-

позитов коммерческих банков и деньги центрального банка в форме CBDC, 

поэтому отказ от посредников будет неизбежен. Но очень большой или 

быстрый переход от депозитов к CBDC может иметь значительные послед-

ствия для суммы и стоимости кредита 

- Банку будут доступны новые инструменты, позволяющие повлиять 

на привлекательность и использование CBDC, и, следовательно, управлять 

компромиссом между выгодами и рисками.  

Цифровая валюта имеет определённые преимущества: удобное допол-

нительное средство платежа, стимул для инноваций и поддержка цифровой 

экономики, а также цифровой рубль обеспечивает минимизацию цепочки 

посредников при платежах. Наличные деньги в настоящее время являются 

полезным резервом для электронных платежных систем в случае сбоев в ра-

боте платежных сетей карт. Однако по мере сокращения использования 

наличных денег в платежах способность использовать их в качестве систе-

мы непредвиденных платежей также будет снижаться.  Таким образом, 

цифровой рубль может обеспечить финансовую стабильность, способствуя 

устойчивости платежей и предоставляя некоторые основные платежные 

услуги за пределами коммерческой банковской системы. 

Выступая в качестве дополнительной цифровой альтернативы банков-

ским депозитам, CBDC может означать, что любые изменения в банковской 

ставке будут быстрее и полнее переходить к ставкам, с которыми сталкива-

ются домохозяйства и компании. 

Переход с наличных денег на CBDC: Банкноты и CBDC — это всего 

лишь два разных типа обязательств центрального банка, поэтому переход от 

банкнот к CBDC влияет на состав - но не на размер - домашних хозяйств и 

центрального банка, баланс листов. Домохозяйство обменивает один актив 

(наличные) на другой актив (CBDC), а центральный банк обменивает одно 

обязательство (денежные средства) на другое обязательство (CBDC). Хотя 

банки могут облегчить преобразование наличных денег в CBDC, процесс не 

влияет на размер баланса банковского сектора. 
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Переход с депозитов на CBDC оказывает такое же влияние на банков-

ские балансы, как снятие банкнот в банкомате или отделении банка, умень-

шая как активы, так и обязательства банка и сокращение баланса банка. Это 

означает, что чистый переход от депозитов к CBDC без посредников бан-

ковского сектора.  

Отток депозитов в CBDC приводит к тому, что коммерческие банки в 

целом имеют меньше резервов. Если они закончатся, имея меньше резервов, 

чем необходимо для покрытия собственных или надзорных мер по риску 

ликвидности, они могут пожелать приобретать больше резервов в централь-

ном банке. Если центральный банк решит удовлетворить этот спрос путем 

выпуска новых резервов, то баланс центрального банка расширится на сум-

му вновь выпущенных резервов. 

Однако, если CBDC станет более привлекательным по сравнению с де-

позитами, степень дезинтермедиации банковского сектора, была бы больше. 

Связанное с этим сокращение доступности и/или увеличение стоимости кре-

дита от банковского сектора, вероятно, будет иметь важные последствия как 

для совокупного предложения, так и для спроса в экономике. Любое сниже-

ние общей суммы банковского кредитования также уменьшит важность бан-

ковского кредитования в общей передаче денежно-кредитной политики, а это 

означает, что другие каналы передачи станут более важными. [7]  

Переход от депозитов к CBDC может привести к тому, что банки со-

кратят свои резервы. Банкам может потребоваться замена некоторых из этих 

резервов, например, для покрытия собственного риска. 

Однако крупномасштабный переход на CBDC может означать, что у 

банков не будет достаточных сумм для обеспечения необходимого качества 

для получения необходимых им резервов. Помимо последствий для финан-

совой стабильности нехватка ликвидных активов, может привести к откло-

нению рыночных ставок от учетной ставки или требовать внесения измене-

ний в основу реализации денежно-кредитной политики Банка, в том числе с 

учетом предоставления резервов под более широкий спектр обеспечения. 

Учитывая это, при разработке CBDC необходимо учитывать то, как Банк ре-

ализует денежно-кредитную политику. Вследствие этого необходимо опре-

делить и выделить следующие эффекты введения цифровой валюты на 

условия проведения денежно-кредитной политики: [5] 

- Граждане будут распределять денежные средства между наличными, 

счётами в банках и электронными кошельками; 

- Банки будут играть посредническую роль, и не будут оказывать вли-

яние на размер балансов; 

- Перераспределение средств между депозитами банков и цифровой 

валютой ЦБ будет оказывать влияние на балансы банков;  

- Введения цифрового рубля повлияет на операционную процедуру 

ДКП Центрального Банка. 
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Хорошо спроектированная CBDC может иметь потенциал для повыше-

ния финансовой стабильности. Посредством поддержки устойчивой пла-

тежной системы и предотвращение некоторых рисков, связанных с новыми 

формами денег, созданных частным образом. Если бы была создана и ак-

тивно использовалась универсально доступная платежная система, такая как 

CBDC, она могла бы снизить системный риск за счет предоставления неко-

торых основных платежных услуг, которые не связаны с банковским секто-

ром и не зависят от него. 

Но CBDC также может создать риски для финансовой стабильности, 

нивелируя некоторые из этих преимуществ. При переходе к CBDC, сокра-

щение балансов банков может повлиять на доступность кредита, что может 

повлиять на финансовую стабильность. Хотя со временем ожидается, что 

банковская система найдет новое равновесие, быстрый поток в CBDC из 

банковских депозитов (из одного или нескольких банков) может дестабили-

зировать.  

Тем не менее, Банк по-прежнему сможет использовать свои существу-

ющие макро- и микропруденциальные инструменты, включая его способ-

ность поставлять резервы и ликвидность в систему, чтобы ограничить сти-

мул для использования CBDC в первую очередь.  

В самом экстремальном сценарии, когда CBDC полностью заменяет 

транзакционные депозиты до востребования в коммерческих банках, эти 

банки - если бы они не сокращали объемы кредитования - полностью зави-

сели бы от других источников финансирования, в той степени, в которой это 

включало усиление зависимости от существующих механизмов центрально-

го банка, или если происходит нехватка частного рынка финансирование 

побудило бы центральные банки скорректировать объем предлагаемого фи-

нансирования, что имеет последствия для роли центрального банка, в том 

числе во влиянии на стоимость кредита. Любое расширение баланса цен-

трального банка для поддержки банковского финансирования поднимет во-

прос о том, какие активы будут соответствовать, дополнительные обяза-

тельства и способы их обеспечения. В этом сценарии может возникнуть не-

хватка качественных активов, чтобы поддержать увеличенный баланс цен-

трального банка, и поэтому центральному банку, возможно, придется рас-

ширить диапазон активов, приобретенных или переданных в ссуду. В связи 

с возникающими обстоятельствами предлагаются следующие меры для 

обеспечения финансовой стабильности: 

- Банк России обеспечит доступ к своим операциям рефинансирования 

в необходимом объеме и в требуемые сроки, для того чтобы обеспечить ста-

бильность финансовых институтов, так как банкам будет сложно прогнози-

ровать в каких объемах и насколько интенсивно будут проходить переточки 

между формами денег;  

- Банк России может установить требования о постепенной конверта-

ции средств в цифровой рубль для граждан и предприятий; 
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- Банк России может задействовать инструменты макропруденциальной 

политики, а также инструменты экстренного предоставления ликвидности. 

По мнению экспертов, одной из причин активной работы в 2020 году 

Центральных банков мира над цифровыми валютами, в том числе появления 

публичных докладов об этом в октябре 2020 года, является появление цифро-

вого юаня в Китае. [1; 8] 

В октябре в Китае был опубликован законопроект, который дает цифро-

вой валюте страны правовой статус. Ее полномасштабное использование Ки-

тай планирует на Олимпийских играх в 2022 году в Пекине. Цифровой юань 

не изменит существенно то, как деньги обращаются в финансовой системе 

Китая. [4] 

Китайская цифровая валюта находится под контролем Центробанка и 

сводит к минимуму одно из главных достоинств крипто валюты - аноним-

ность пользователя. В то же время Центробанк Китая считает, что суще-

ствует возможность избежать волатильности криптовалюты, регулятор ста-

нет контролировать оборот цифрового юаня для гарантии отсутствия разни-

цы в стоимости между наличными деньгами и цифровыми. Это означает, 

что инвесторы и трейдеры не смогут спекулировать, как это нередко проис-

ходит с криптовалютой. К тому же Центробанк Китая разработает меры по 

борьбе с фальшивыми цифровыми юанями. 

Китайский Центробанк может получить полный доступ к операциям 

пользователей цифрового юаня. Такая возможность даёт регулятору более 

чёткое понимание того, как движутся деньги в экономике. С помощью этих 

данных власти и банки смогут минимизировать риски мошеннических опе-

раций и финансовых преступлений. Примечательно, что за счёт создания 

цифрового юаня Китай также пытается обрести финансовую независимость 

от мировой банковской системы, созданной США. [3] 

Выводы и предложения 

Запуск цифрового юаня станет стимулом для скорейшей разработки и 

внедрения цифрового рубля в России, поскольку этого требует современная 

денежная система. Появление цифровых денег — это закономерный шаг в 

развитии цифровых платежей, который значительно упростит всю систему 

внутренних расчётов в государстве. Учитывая внимание, которое централь-

ные банки уделяют цифровым валютам центральных банков, внедрение 

CBDC в мировую финансовую систему поможет ускорить развитие крипто-

валют, и поможет к финансовой интеграции безбанковского населения. При 

этом полного ухода от фиатных (реальных) денег не произойдёт, так как 

цифровые аналоги национальных валют сохраняют все признаки фиата. 

цифровой рубль будет замещать долю наличных в обращении и при кор-

ректной денежно-кредитной политике, цифровая версия рубля не должна 

повлиять на инфляцию. 
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Аннотация: В статье представлены результаты исследования совре-

менной денежной теории (MMT) в части трансформации денег - перехода к 

цифровой валюте центральных банков (CBDC). Представлен процесс 

трансформации базовых постулатов классической теорий денег в посту-

латы современной денежной теории. Раскрыта суть и содержание цифро-

вой валюты центральных банков, и её отличие от криптовалюты частных 

операторов и стейблкоинов. Раскрыты намерения и практические шаги по 

введению цифровой валюты центральными банками ряда государств 

(включая и Россию). Показано, что главными базовыми положениями ММТ 

являются первичность государственных расходов по отношении государ-

ственным доходам и безусловная монополия государства на эмиссию 

CBDC.  Показано, что переход на CBDC позволит центральным банкам со-

временных государств лучше управлять обращением (созданием, хранением 

и перемещением) денег, повысить эффективность механизма трансмиссии 

денежно-кредитной политики и адекватнее реагировать на деловые циклы.  

Отмечено, что введению в России цифрового рубля будет способствовать 

реальной интернационализации российского рубля на постсоветском про-

странстве, а не только в рамках Союза России и Белоруссии. При этом в 
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целях интернационализации цифрового рубля в ЕАЭС отмечается целесо-

образность использования китайской модели блокчейн-архитектуры. 

Ключевые слова: теория денег, цифровая валюта, центральный банк, 

модель государства, эмиссия денег, государственные расходы, денежный 

суверенитет государства. 

 

Annotation: The article presents the results of a study of modern monetary 

theory (MMT) in terms of money transformation - the transition to digital curren-

cy of central banks (CBDC). The process of transformation of the basic postulates 

of the classical theory of money into the postulates of the modern monetary theory 

is presented. The essence and content of the digital currency of central banks, and 

its difference from the cryptocurrency of private operators and stablecoins are 

revealed. The intentions and practical steps for the introduction of digital curren-

cy by the central banks of a number of states (including Russia) are disclosed. It 

is shown that the main basic provisions of the MMT are the primacy of govern-

ment spending in relation to government revenues and the unconditional govern-

ment monopoly on the emission of CBDCs. It is shown that the transition to 

CBDC will allow the central banks of modern states to better manage the circula-

tion (creation, storage and movement) of money, increase the efficiency of the 

transmission mechanism of monetary policy and respond more adequately to 

business cycles. It is noted that the introduction of the digital ruble in Russia will 

contribute to the real internationalization of the Russian ruble in the post-Soviet 

space, and not only within the framework of the Union of Russia and Belarus. At 

the same time, in order to internationalize the digital ruble in the EAEU, the ex-

pediency of using the Chinese model of blockchain architecture is noted. 

Key words: theory of money, digital currency, central bank, model of the 

state, emission of money, government spending, monetary sovereignty of the state. 

 

Введение 

Развитие денежного оборота и денежного обращения в рамках совре-

менных государственных публичных правовых образований осуществля-

лось и пока осуществляется в соответствие трех основных теорий денег – 

металлической, номиналистической и количественной теории денег и их бо-

лее поздних модификаций: кейнсианская, монетаристская, государственная, 

функциональная и информационная. В последнее десятилетие достаточно 

заметно идет развитие, с одной стороны, цифровой формы денег централь-

ных банков – применимых для расчетов в онлайн и офлайн режимах. С дру-

гой стороны, в теории денег наблюдается развитие нового направления, по-

лучившее название Modern Monetary Theory, MMT, в корне меняющее пред-

ставление о денежном обороте, как в части начала кругооборота, так и са-

мой цели кругооборота денег. Кроме того, в последние годы заметно акти-

вировалась работа центральных банков в области цифровой валюты. 
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Современная денежная теория представляет собой альтернативу тради-

ционной денежной теории, так как денежно-суверенные страны - США, Ве-

ликобритания, Швейцария, Япония и Канада, которые тратят, облагают 

налогом и занимают в фиатной (федуциарной) валюте, полностью контро-

лируемой ими - не ограничены операционными доходами [11]. По сути, это 

дальнейшее развитие посткейнсианской концепции количественной теории 

денег, но с принципиальной разницей – первичности государственных рас-

ходов над государственными доходами. При этом, следует выделить осо-

бенности ММТ в теоретическом и практическом срезах. Так, в теоретиче-

ском срезе ММТ описывает механизмы денежной системы:  

a) денежно-суверенного государства, выпускающего собственную ва-

люту и не накладывающего самоограничения в части денежной эмиссии, 

при этом их денежно-кредитная политика не зависит от других государств;  

b) денежно-несуверенного государства, ставящего выпуск своей наци-

ональной валюты в зависимость от валют иностранных государств.  

В практическом срезе ММТ состоит в том, что государственное нало-

гообложение рассматривается как основа суверенной денежной системы, 

обеспечивающая возможность концентрации общественных ресурсов на 

выполнение государственных задач и формирования частных сбережений. 

Согласно ММТ, правительство денежно-суверенного государства не 

полагается только на налоги и займы для обеспечения своих расходов, а 

может при необходимости использовать право монопольного эмитента 

национальной валюты - печатать национальную валюту столько, сколько 

нужно правительству денежно-суверенного государства. То есть, ММТ бро-

сает вызов традиционным представлениям о взаимодействии государства с 

экономикой, природе денег, использовании налогов и значении бюджетного 

дефицита. Центральной идеей ММТ является то, что правительства с систе-

мой фиатной валюты под своим контролем могут печатать столько денег, 

сколько им нужно потратить, - государство не может разориться или стать 

неплатежеспособным если принято политическое решение «печатать день-

ги». К денежно-суверенным государствам относят страны [31], у которых 

доля государственного долга к валовому внутреннему продукту (далее, 

ВВП) превышает 100%, а отношение расходов по обслуживанию государ-

ственного долга к налоговым доходам ниже 6,0%. К денежно-несуверенным 

государствам - страны с уровень государственного долга к ВВП менее 50%, 

а расходы по обслуживанию государственным долгам к налоговым доходам 

составляют более 10%.  

ММТ, заложенная Уорреном Мослером [23], Рэндаллом Врэйем [33] и 

Уильямом Митчеллом [22], основана на результатах исследований Аббы 

Лернера [34], Георга Кнаппа [17], Джона Неймарда Кейнса [12], Альфреда 

Митчелл-Иннеса [14] и других ученых ХХ века. Так, Рэндалл Врэй [18] оце-

нивал современную денежную теорию по 10 пунктам, по двум из которых 

была большая дискуссия. Так, первый дискуссионный пункт состоял в том, 
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что в современной денежной теории ставится вопрос о приоритете функци-

ональности государственных финансов в сравнении с их надежности, при 

этом денежно-кредитная и фискальная политики государства должна быть 

нацелена на обеспечение полной занятости населения в условиях стабиль-

ности цен. Что касается второго дискуссионного пункта – у физических и 

юридических лиц должно отсутствовать стремление и условий объявления 

дефолта, если государство принимает фиатную валюту в качества средства 

налоговых и иных платежей, даже при вероятности отказа им от своего дол-

га [15]. 

Цель исследования 

Суть денежных теорий и их модификаций сводится к раскрытию поку-

пательной способности денег, на основе использования двух форм денег – 

наличных, в виде металлических и/или бумажных, и безналичных денег – в 

виде остатков на счетах физических и юридических лиц в кредитных орга-

низациях.  

Именно это обстоятельство и явилось основанием выбора цели в рам-

ках данного исследования - оценка и анализ связи и зависимости между 

цифровыми деньгами и современной денежной теорией.   

Методика и организация исследования 

Исследования проведены в целях оценки и анализа связи между цифро-

вой валюты центральных банков (CBDC) и современной денежной теорией 

(MMT) на основе детального изучения существующих доступных источни-

ков об CBDC и MMT в научной и специальной литературы на бумажных и 

электронных носителях информации, Интернета и других.  

В качестве прикладных методов исследования использован арсенал 

экспертных оценок, включая сопоставление, аналогии и форсайт. 

Результаты исследования и их обсуждение 

ММТ исходит из монополии государства на эмиссию денег, которая 

обеспечивается тем, что, во-первых, предусматривается первенство госу-

дарственных расходов над его доходами – денежные власти государства 

сначала тратят деньги, то есть выдают их физическим и юридическим ли-

цам, для того, чтобы затем собирать деньги с налогоплательщиков в виде 

налогов, а также в виде вкладов с резидентов и нерезидентов в государ-

ственные обязательства. По мнению представителей MMT [16] налоговые 

платежи и покупка государственных обязательств не могут предшествовать 

расходам государства – они считают, что денежный оборот/кругооборот де-

нег не начинается с продажи трудовых и иных ресурсов производства, а 

начинается с выпуска денег в обращение, из денежного рынка. А заканчива-

ется налоговыми платежами и покупкой резидентами государственных фи-

нансовых обязательств (облигаций и пр.). Во-вторых, ММТ [7] в отношении 

роста цен (на товары, работы и услуги) исходит из того, что исчерпание про-

изводственных мощностей приводит к росту индекса цен. В-третьих, со-

гласно ММТ [16], государственные расходы не зависят от объемов денеж-
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ных средств у налогоплательщиков и частных инвесторов государственных 

ценных бумаг, размера ключевой ставки и валютных резервов центрального 

банка, так как государственные денежные расходы предшествуют денеж-

ным доходам государства из всех источников. В-четвертых, согласно ММТ 

[16] между уровнем налоговой нагрузки и уровнем занятости населения су-

ществует обратная зависимость, так как состояние налогообложения яв-

ляется причиной возникновения безработицы в стране – государственные 

денежные доходы образуются, прежде всего, благодаря налогообложению, 

поэтому первопричиной безработицы в денежно-суверенном государстве 

является именно налогообложение. В этой связи очень важным является ис-

следование процесса трансформации форм денег в ММТ, в частности исто-

ков и причин появления CBDC.  

Под CBDC многие [21] понимают электронные деньги, используемые 

либо в качестве альтернативной или дополнительной национальной валюты, 

а стоимость CBDC привязывают к национальным платежным средства 

и/или к другой базе – например, к драгоценным металлам типа E-gold, 

WebMoney и Gold–WMG, с плавающим валютным курсом. О планах по вы-

пуску своих национальных цифровых валют заявили правительства или 

центральные банки Китая [25], Японии [26], Эквадора [29], Нидерландов [5], 

Казахстана [8], Российской Федерации [6] и других стран. 

Возникновение CBDC, согласно докладу Центрального банка Россий-

ской Федерации о цифровом рубле [6], вызвано необходимостью использо-

вания цифровых денег как в онлайн режиме через Интернет, так и в офлайн 

режиме - при отсутствии Интернета. Через CBDC планируется обеспечить 

все функции денег - средства счета, обращения, платежа, накопления и ми-

ровых денег. Это позволит использовать CBDC гражданами, организациями 

и государством как эффективное платежное средство не только в сфере об-

ращения, так и как современную форму денег в развивающейся цифровой 

экономике. Как видим, имеет место позиционирование CBDC с денежным 

агрегатом М0.  

Между участниками трансакции CBDC, включая и цифрового рубля 

Банка России, будет передаваться на основе перемещения цифрового кода 

от одного электронного кошелька к другому. Сами индивидуальные элек-

тронные кошельки физических и юридических лиц будут открываться Бан-

ком России в его платежной системе. CBDC хоть и наделена всеми каче-

ствами обычных денежных знаков, позволяющие осуществлять любые де-

нежные операции - покупку, плату, обмен, перевод, получение, вывод, но 

носит исключительно виртуальный характер и не имеет физического носи-

теля или эквивалента, как обычные, наличные деньги. В числе явных пре-

имуществ CBDC выделяют отсутствие географических и политических 

ограничений – переводы могут осуществляться в любую точку мира абсо-

лютно любому человеку, имеющего счет или кошелёк данной цифровой ва-

люты. Помимо обозначенных свойств, CBDC присущи также следующие 
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характеристики: совершение операции максимально упрощено и сопоста-

вимо с переводом средств по номеру мобильного телефона; скорость опера-

ция сопоставима с скоростью оплаты через систему быстрых платежей; ми-

нимальная, близкая к нулю, вероятность сбоя операций; издержки платель-

щика минимальны, на уровне использования платежных карт и других ин-

струментов розничных платежей; перевод в наличные и безналичные, и об-

ратно удобен и прост; уровень безопасности хранения в электронных ко-

шельках аналогичен защите прав держателей пластиковых карт. Кроме того, 

возможны ограничения конверсии безналичных денежных средств в CBDC 

по аналогии ограничениям на снятие наличных денег.  

CBDC представляют [21], как дополнительную форму национальной 

валюты, эмитируемую центральным банком государства в цифровом виде, 

сочетающая в себе свойства наличных и безналичных платежных средств, и 

она равноценна наличным и безналичным формам денег. Так, цифровой 

рубль Банка России также планируется ввести как дополнительную форму 

российского рубля, и будет выпускаться как безусловное обязательство [1].  

Кроме того, цифровые рубли также, как и рублевые банкноты, будут иметь 

уникальные цифровые коды и обеспечены возможностью использования в 

офлайн-режиме, как и наличными цифровыми рублями можно будет рас-

плачиваться повсеместно. Это безусловное преимущество в сравнении с 

безналичными деньгами.  В этом будет заключаться его главное преимуще-

ство перед безналичными деньгами, свойствами которых, такими как отсут-

ствие физического носителя и возможность использования для осуществле-

ния дистанционных расчетов, он также будет обладать. Наконец, один циф-

ровой рубль всегда будет эквивалентен одному наличному рублю и/или од-

ному безналичному рублю. 

Считается, что несмотря на то, что при выпуске CBDC предполагается 

использовать цифровые технологии, сама CBDC представляет собой не что 

иное, как цифровой код. Поэтому разработчики CBDC считают, что она не 

является аналогом биткоина (bitcoin) и стейблкойна (stablecoin). Это связано 

с тем, что CBDC является третьей формой национальной валюты, устойчи-

вое функционирование которой обеспечивается государством в лице его 

центрального банка, и CBDC присущи все пять функций денег. Криптова-

люты (биткоины и др.) и стейблкоины, по мнению разработчиков цифрового 

рубля Банка России [6], нельзя отнести к деньгам из-за отсутствия надежно-

го гаранта их легитимности и надежности. В Российской Федерации един-

ственным платежным средством на всей территории страны является только 

российский рубль, и использование валюты других стран и иных платежных 

средств запрещено [2]. 

В августе 2020 года Народный банк Китая [20] заявил, что цифровой 

юань практически готов для введения в обращение – создан прототип и про-

работана архитектура блокчейн (blockchain) для цифрового юаня. При этом 

отмечается, цифровой юань помимо технологии blockchain будет использо-
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вать двухуровневую операционную структуру с участием центрального и 

коммерческих банков Китая. Китайские эксперты [19] считают, что цифро-

вой юань станет реальным и законным средством платежа как внутри Китая, 

так и во вне – обеспечивая процесс интернационализации цифрового юаня. 

В условиях возможной экспансии Libera в Юго-Восточной Азии и эскала-

ции торговой войны с США, грозящей перерасти в финансовую, что осо-

бенно актуально для Китая. 

Банк России в своем докладе о цифровом рубле [6] отмечает, что с од-

ной стороны, за последние четыре года в сфере розничной торговле, обще-

ственного питания и платных услуг населению доля безналичных платежей 

существенно выросла с 39% в 2016 году до 70% в первом полугодии 2020 

года, свидетельствующее о востребованности безналичных расчетов. Во-

вторых, в 2020 году в России наибольший спрос на наличные деньги в пери-

од весна-начало лета – времени усиления пандемии COVID-19, наблюдалась 

общемировая практика перетока из безналичных в наличные. Это в опреде-

ленной мере и объясняет актуализацию CBDC как третьей формы фиатных 

денег, существенно расширяющих возможности осуществления наличных и 

безналичных денежных расчетов в наличных-цифровых (цифровых-

наличных) и безналичных-цифровых/цифровых-безналичных форматах. Та-

кое расширение вариантов совершения транзакций повысит конкуренцию 

среди кредитных организаций за клиентов и тем самым снизит их транзак-

ционные издержки. Более того, офлайн-режим применения цифровых руб-

лей повысит уровень охвата участников транзакции в маленьких и трудно-

доступных населенных пунктах России. 

По мнению Банка России, расширение доступных вариантов соверше-

ния платежей и расчетов может обеспечить снижение транзакционных из-

держек потребителей и рост конкуренции среди кредитных организаций, ре-

зультатом чего станет предложение гражданам и бизнесу более удобных 

услуг, в том числе за счет разработки и внедрения инновационных цифро-

вых продуктов и технологий. Возможность использования цифровых рублей 

для расчетов в офлайн-режиме сделает их удобным средством платежа, осо-

бенно в маленьких и труднодоступных населенных пунктах, что положи-

тельно повлияет на общий уровень доступности финансовых услуг. 

Важным представляется трансформация платформы CBDC, с одной 

стороны, в платформу для заключения и реализации смарт-контрактов 

предприятий и организаций, что будет крайне востребованным среди ком-

мерческих и иных организаций, стремящиеся выстраивать взаимодействие с 

контрагентами с использованием технологии blockchain. А с другой, - в 

платформу для проведения государством расчетов, приема платежей и осу-

ществления выплат физическим и юридическим лицам, в условиях отсут-

ствия доступа к банковскому обслуживанию. Поскольку CBDC это уни-

кальный цифровой код, то она может использоваться для контроля за целе-
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вым использованием бюджетных средств. При этом важно различать CBDC 

от криптовалюты (биткоина и др.) и стейблкойна. 

Важно отметить, что истоки запуска CBDC лежат в открытие, состояв-

шееся в 2009 году, которое потом стали называть bitcoin (криптовалюта, 

электронная наличность) – дословно с английского «bit» - бит (единица ин-

формации) и «coin» - монета. Основателем биткоина считается японец Са-

тоши Накамото [24], под которым многие считают псевдоним человека или 

группы людей [32]. Криптовалюты (распределенные сети) сегодня это сим-

вол либерализма и независимости, так как стали фактически полностью ав-

тономными платежными средствами (исключив пресловутый человеческий 

фактор) благодаря технологии blockchain.  

Криптовалюта, основанная на технологии blockchain, предполагает 

мгновенное выполнение трансакций между участниками системы, аноним-

ность операций и невозможность вмешательства извне. Важно отметить, что 

эта технология позволяет также ускорить и упростить финансовые трансак-

ции, идентифицировать пользователей различных ресурсов, внедрить си-

стему цифровой подписи, осуществлять работу с различными реестрами - 

например, объектов недвижимости или земельного кадастра. Важно отме-

тить, что критика криптовалютной реальности основывалась на отсутствии 

безопасности участников криптовалютных бирж и не долгосрочности их 

существования, например [4]: хакерская атака на Crypto-Rush в 2014 году 

были украдены все активы в Blackoin, программный сбой Mintpal при 

настройке API (хищение криптомонет Vericoin), атака на торговую площад-

ку Ceyptsy  в 2015 году списание активов на сумму 5,0 млн. долларов США 

с клиентских аккаунтов и проблемы у трейдеров с выводом средств со своих 

счетов, ущерб трейдеров  MtGox  на сумму 500 млн. долларов США зависли 

на клиентских аккаунтах.  

Реакция на криптовалютную реальность в России и в мире была неод-

нозначна. Так, в США с марта 2014 года решением Службы внутренних до-

ходов операции с биткоинами рассматриваются как операции с имуще-

ством, и в июле 2017 года Комиссией по ценным бумагам и биржам (SEC) 

было принято решение, приравнивающее криптовалюту к выпуску ценных 

бумаг. В Канаде и Австралии, как и в США, первичное размещение денеж-

ных средств в криптовалюту Initial Coin Offering, ICO, считается аналогич-

ным публичному выпуску ценных бумаг Initial Public Offering, IPO, а токены 

стали аналогом акций, но бонусы по ним отданы на откуп эмитентам. В 

числе сверх удачных ICO следует отметить: проект Bancor - дата просейла 

(ProSale) июнь 2017 года, длительность продаж 3 часа, команда проекта мо-

билизовала 396,72 тыс. криптомонет Эфириума; проект Storj - дата просейла 

май 2017 года, длительность продаж 7 дней, мобилизовано 30,0 млн. долла-

ров США; проект Telegram по размещению криптомонет GRAM и TON - да-

та просейла март 2018 года, длительность продаж 2 месяца и мобилизовано 

за два просейла 1,7 млрд. долларов США, и другие [4].  



167 

Важно отметить, что сегодня практически всем стейкхолдерам очевид-

но - биткоин и другие криптовалюты не могут быть надежным платежным 

средством, а лишь объектом спекуляций – вложение в бездокументарные 

доходные ценные бумаги - с целью извлечения прибыли. Именно, для этого 

ими воспользовалась биржа Bitfinex совместно с выпускающей «токенизи-

рованный» доллар компанией Tether, больше известная как USDT [27]. 

В Швейцарии криптовалюты рассматриваются как иностранная валюта, 

поэтому она стала одним из самых привлекательных вариантов для ICO. В 

Европейском союзе в 2015 году трансакции в криптовалюте приравнены к 

платежным операциям, и поэтому освобождены от уплаты НДС. В Японии 

полностью легализованы криптовалюты (биткоин и др.), и принятие реше-

ния о расчетах в криптовалюте отдано на рассмотрение продавца и покупа-

теля. В Китае с 1 октября 2017 года криптовалюты полностью запрещены, 

включая и первичное размещение ICO. В России официального запрета на 

операции с криптовалютой не существует, но не существует и официально-

го статуса биткоина и других криптовалют – между тем, во-первых, един-

ственным законным средством платежей на территории России остается 

российский рубль, а во-вторых, майнинг криптовалют на территории России 

считается противозаконной операцией.  

Председатель комитета Государственной думы РФ по финансовому 

рынку Анатолий Аксаков на IX форуме финансовых инноваций FinNext 

2021 заявил о необходимости внесения поправок как в федеральный закон о 

цифровых финансовых активах (ЦФА) и цифровой валюте [13], в котором 

под цифровыми валютами подразумеваются криптовалюты, так и другие за-

конодательные акты, такие как Гражданский кодекс РФ, Федеральные зако-

ны «О центральном банке Российской Федерации (Банке России)», «О бан-

ках и банковской деятельности», «О платежной системе РФ» и др. - чтобы 

уточнить понятия криптовалют, стейблкоинов и цифрового рубля. Так, 

Сбербанк уже проработал платформу для выпуска собственного стейблкои-

на Sbercoin [9], обеспеченного российским рублем. Но что самое важное, 

необходимо было внести изменения и в Налоговый кодекс РФ, в связи с 

криптовалютной реальностью в жизнедеятельности россиян и российских 

компаний. 

Правительство РФ 1 декабря 2020 года внесло в Государственную думу 

РФ законопроект о налогообложении в сфере обращения криптовалюты [3], 

который одобрен российскими законодателями в первом чтении 17 февраля 

2021 года. Согласно этому документу, во-первых, цифровая валюта (крип-

товалюта) считается имуществом. Во-вторых, доходы от операций с крипто-

валютой будут облагаться налогом на прибыль или НДФЛ. В-третьих, крип-

товалюта не будет подлежать амортизации. В-четвертых, осуществление 

операций, связанных с обращением криптовалюты не будет признаваться 

объектом обложения НДС. В-пятых, налоговые органы получат право ис-

требовать у банков выписки по счетам физических лиц, которые использо-
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вались в связи с проведением операций с криптовалютой. В-шестых, нало-

гоплательщики обязаны сообщать в налоговые органы если сумма поступ-

лений или списаний криптовалюты за год превысит 600 тыс. рублей. В-

седьмых, устанавливается ответственность за неправомерное непредставле-

ние/несвоевременное представление или представление отчета об операци-

ях/гражданско-правовых сделках с криптовалютой и о её остатках, который 

содержит недостоверные сведения.  В-восьмых, в случае нарушения, штраф 

составит 10% от наибольшей из двух сумм - поступления криптовалюты ли-

цу или суммы списания криптовалюты лицом, которое вправе распоряжать-

ся, в том числе через третьих лиц, криптовалюты, информация о которых не 

была представлена за соответствующий год. В-девятых, за неправомерное 

непредставление в установленный срок в налоговый орган сообщения о по-

лучении права распоряжаться, в том числе через третьих лиц, криптовалю-

той, отчета об операциях/гражданско-правовых сделках с криптовалютой и 

об остатках цифровой валюты устанавливается штраф в размере 50 тыс. 

рублей. В-десятых, устанавливается штраф за неуплату или неполную упла-

ту налогоплательщиком сумм налога в результате невключения в налоговую 

базу прибыли/доходов от операций, расчеты по которым осуществлялись с 

использованием криптовалюты в размере 40% от суммы неуплаченного 

налога. При этом, сам процесс легализация криптовалютных операций в 

России осуществляется как в режиме их налогового учета, так и обеспече-

ния экономической безопасности России [30].  

Проблемы предупреждения мошенничества, борьбы с отмыванием де-

нег и финансирования терроризма сегодня актуальны не только для совре-

менных государств, а и международных надгосударственных организации – 

они стали уже глобальными. Так, в специальном докладе «О предупрежде-

нии и выявление мошенничества и борьбы с ним в организациях системы 

ООН [10] отмечается, что в средний глобальный показатель масштабов мо-

шенничества в государственном и частном секторах в период 2008-2014 гг. 

составлял от 1,0% до 5,0% от общего объема поступлений средств в разрезе 

государств, а в организациях ООН за рассматриваемый период он достигал 

до 0,3% – в разрезе секретариата ООН, ПРООН, ЮНЕП, ЮНИДО и т.д. 

Также отмечается, что к ощутимым финансовым потерям мошенничество 

влечет за собой и пагубные последствия для репутации ООН, что негативно 

влияет на её способность обеспечивать эффективную реализацию программ, 

устанавливать партнерские отношения с другими международными межго-

сударственными организациями. 

Приведенные результаты исследования CBDC, в контексте криптова-

лютной реальности и ММТ, позволяют осмыслить суть и назначение моде-

лей государства (минимального, эффективного и максимального), без идео-

логизации общественных отношений (капитализма, социализма и комму-

низма). На примере США, Китая и России виден вектор движения этих су-

пердержав в сторону реализация преимуществ «модели максимального гос-
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ударства» в конкуренции за лидерство обозримом десятилетии. Собственно, 

вектор централизации, как по горизонтали, так и по вертикали, в пропорци-

ональном регулировании финансовой экономики в России и других сверх-

держав [28] свидетельствует о том, что этот процесс запущен и набирает 

обороты. В связи с этим напрашиваются определенные выводы и рекомен-

дации для современной России. 

Выводы и предложения 

1. Намерения и практические шаги по введению CBDC ряда государств 

(включая и Россию) как третьей формы современных денег свидетельствует 

о реальной востребованности базовых положений ММТ – первичности гос-

ударственных расходов по отношении государственным доходам, и моно-

полии центрального банка на эмиссию цифровой валюты - CBDC. Так, пе-

реход современных государств на CBDC позволит их центральным банкам 

лучше управлять обращением (созданием, хранением и перемещением) де-

нег, повысить эффективность механизма трансмиссии денежно-кредитной 

политики и адекватнее реагировать на деловые циклы. Создание платежной 

и клиринговой инфраструктуры CBDC на основе технологий блокчейн поз-

волит существенно снизить затраты и повысить эффективность всей денеж-

но-кредитной системы современного государства, как банковской (коммер-

ческие банки и небанковские кредитные организации), так и парабанковской 

(страховые и иные организации страхового рынка; пенсионные, инвестици-

онные и финансовые фонды, дилерские, брокерские и иные профессиональ-

ные участники рынка ценных бумаг; лизинговые, ломбардные, факторинго-

вые и другие некредитные финансовые организации). Речь идет, прежде 

всего, о минимизации и предотвращении киберрисков. Внедрение CBDC 

позволит центральным банкам существенно усилить контроль над денежно-

кредитными отношениями в современном государстве, и создать более эф-

фективные механизмы по предупреждению мошенничества, отмывания де-

нег, финансирования терроризма и т.д. 

2. Введение CBDC как третьей формы денег (после наличных и безна-

личных) на самом деле это акт замены существующих денег, ставших для 

современного государства архаичными, на более актуальные (больше соот-

ветствующие) интересам современного государства, и адекватные процессу 

цифровизации общественных отношений. Сама цифровизация экономиче-

ских и социальных отношений, с одной стороны, невозможна без цифровых 

денег - CBDC. А с другой - обеспечивает реализацию «модели максималь-

ного государства» (государства с неограниченными возможностями воздей-

ствия на экономические и социальные отношения в стране) без всяких «из-

мов» (капитализм, социализм, коммунизм). Поэтому, у государства в период 

цифровизации общественных отношений формируются условия «модели 

максимального государства» - максимальные права и возможности государ-

ства в сфере управления (регулирования) экономическими и социальными 

отношениями в стране, и прежде всего полной монополии на эмиссию 
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CBDC. В денежно-суверенном государстве, реализующим «модель макси-

мального государства», центральный банк становится государственным ор-

ганом власти («де-юра» и «де-факто») и лишается свой «независимости» в 

кредитовании дефицита бюджетов бюджетной системы страны, и в части 

обеспечения государственных расходов, становится инфраструктурным. 

3. Ускорение принятия решения по введению в России цифрового руб-

ля будет способствовать не только обеспечение денежной суверенности 

российского государства, а и реальной интернационализации российского 

рубля на постсоветском пространстве, а не только в рамках Союза России и 

Белоруссии. Поэтому, в целях обеспечения экономической и национальной 

безопасности Российской Федерации в протекающих процессах цифровиза-

ции общественных (экономических и социальных) отношений, безусловно, 

предлагается обеспечить условия и возможности своевременного перехода 

на цифровой рубль, как законного средства платежа на территории России, 

так и в других странах Евразийского экономического союза (ЕАЭС) - Арме-

ния, Беларусь, Казахстан и Кыргызская Республика. При этом целесообраз-

но использовать китайскую модель блокчейн-архитектуры для более эффек-

тивной интернационализации цифрового рубля.  
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Аннотация. Цель статьи – исследовать факторы развития городско-

го туризма в мегаполисе, среди которых особое значение принадлежит 

формированию туристских локаций как новых центров притяжения инте-

реса городских путешественников и обеспечения устойчивого развития ту-

ризма в Новосибирске. Задачи исследования: охарактеризовать роль город-

ского туризма в современных условиях турбулентности социально-

экономической среды; рассмотреть предпосылки развития городского ту-

ризма и популярные объекты туристского показа в Новосибирске; систе-

матизировать проекты по формированию туристских локаций, учитыва-

ющих видовое разнообразие городского туризма, их интеграцию и кластер-

ный подход. Научная новизна исследования – обозначена актуальность 

формирования новых городских туристских локаций и совершенствования 

развития инфраструктуры туризма в Новосибирске с позиций инновацион-

ности, технологичности и перспективности, учитывающих широкий видо-

вой диапазон городского туризма, кластерный подход и необходимость 

устойчивого развития туристского рынка мегаполиса. Практическая зна-

чимость исследования заключается в возможности использования получен-

ных результатов субъектами туристского рынка в целях совершенствова-

ния городского пространства туризма и социокультурной среды Новоси-

бирска. 

Ключевые слова: городской туризм, мегаполис, устойчивое развитие, 

туристские локации, Новосибирск. 
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Abstract. The purpose of the article is to study the factors of urban tourism 

development in the megalopolis, among which the formation of tourist locations 

as new centers of attraction for the interest of urban travelers and ensuring sus-

tainable tourism development in Novosibirsk is of particular importance. Re-

search objectives: to characterize the role of urban tourism in modern conditions 

of turbulence in the socio-economic environment; to consider the prerequisites 

for the development of urban tourism and popular objects of tourist display in 

Novosibirsk; systematize projects for the formation of tourist locations, taking in-

to account the species diversity of urban tourism, their integration and cluster 

approach. Scientific novelty of the research - the relevance of the formation of 

new urban tourist locations and the improvement of the development of tourism 

infrastructure in Novosibirsk from the standpoint of innovation, manufacturability 

and prospects, taking into account a wide range of urban tourism, a cluster ap-

proach and the need for sustainable development of the tourist market in the 

megalopolis. The practical significance of the study lies in the possibility of using 

the results obtained by the subjects of the tourism market in order to improve the 

urban space of tourism and the socio-cultural environment of Novosibirsk. 

Key words: urban tourism, megalopolis, sustainable development, tourist lo-

cations, Novosibirsk. 

 

Введение. В глобальной экономике ведущая роль принадлежит урбани-

зированным центрам – городам и, прежде всего, мегаполисам. Данное об-

стоятельство не может не способствовать развитию городского туризма или 

урботуризма. Суть концепции развития урботуризма состоит в восприятии 

мегаполисов как центров туристского интереса с современной и насыщен-

ной институциональной и инфраструктурной средой туризма, способной к 

производству и продвижению конкурентоспособного туристского продукта 

[1]. Городской туризм отличается видовым разнообразием и особой связью 

с социокультурной средой городов – центров туристского интереса и при-

тяжения. Для обеспечения повышения устойчивого развития и конкуренто-

способности городского туризма необходимо совершенствование турист-

ской инфраструктуры и новые локации туризма, предусматривающие ис-

пользование элементов кластерного подхода, инструментов частно-

государственного партнерства, инновационные технологии. 

Цель исследования. Изучить факторы развития городского туризма в 

мегаполисе, в том числе актуальность формирования туристских локаций 

как новых инновационных центров притяжения интереса городских путеше-

ственников и обеспечения устойчивого развития туризма в Новосибирске. 

Методика и организация исследования. В процессе исследования 

применялись методы анализа и синтеза причинно-следственных связей 

между экономическими явлениями, индукции, дедукции, сравнения, описа-

ния, изучения контента и другие. 
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Результаты исследования. Новосибирск является молодым и быстро-

растущим мегаполисом, имеет выгодное географическое положение, хоро-

шую транспортную и логистическую обеспеченность, развитый перераба-

тывающий комплекс, диверсифицированную структуру экономики, а также 

сформировавшийся имидж города как инновационного, научно-

образовательного и культурного центра Сибири. Для активного развития 

урботуризма в Новосибирске сложились следующие предпосылки: насы-

щенное и богатое историко-культурное наследие (достаточно большое ко-

личество музеев, театров, объектов культурно-исторического наследия, до-

стопримечательных мест городского пространства, памятников, скульптур-

ных композиций); наличие интересных объектов досуга, развлечений, шоп-

пинга, привлекательных для туристов; богатая фестивальная программа, 

широкий диапазон событийных мероприятий в сфере культуры, спорта. 

Внимания заслуживает сформированный кластер арт-институций Новоси-

бирска, отражающий особую креативную среду с учетом региональной спе-

цифики, сложившихся и формирующихся культурно-исторических особен-

ностей и факторов рассматриваемой дестинации (экономических, социаль-

ных, культурных, исторических, творческих, природно-ландшафтных). 

Новосибирск обладает уникальными туристскими объектами: самым 

длинным в мире метромостом (2 145 м); крупнейшим в России театральным 

зданием (Новосибирский государственный академический театр оперы и 

балета); одним из самых крупных зоопарков в России (площадъ 65 га, 11 

тыс. особей, 770 видов животных и птиц); самым большим за Уралом и тре-

тьим в России по размеру Колесом Обозрения на Михайловской набереж-

ной – первого в Европе колеса на крыше дома; единственного за Уралом 

Центра океанографии и морской биологии. Также имеется Новосибирский 

аквапарк, который входит в ТОП-4 крупнейших крытых аквапарков Европы. 

Многие перечисленные объекты туристской индустрии появились в резуль-

тате реализации крупномасштабных инвестиционных проектов на условиях 

успешного государственно-частного и (или) муниципально-частного парт-

нерства, направленные, в том числе, на развитие урботуризма и городских 

мест притяжения туристов. 

Вместе с тем усиление конкурентной борьбы урбанизированных цен-

тров за привлечение туристских потоков, повышение их плотности обуслов-

ливает необходимость не только совершенствование существующей инфра-

структуры, но и формирование новых туристских городских локаций исто-

рической, познавательной, культурной, развлекательной и досуговой 

направленности, проведения событийных мероприятий. Для Новосибирска в 

контексте сказанного актуальными являются проекты по реновации терри-

тории Военного городка и формированию на его основе кластера Военного 

городка, созданию круглогодичного парка для семейного и городского от-

дыха «Заповедный лес», а также формирование туристского кластера «У 

моря Обского». Следует подчеркнуть, что реализуемые проекты предпола-
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гают использование идеологии и инструментов кластерного подхода, преду-

сматривающего не только концентрацию туристских объектов на опреде-

ленной территории, но и формирование условий для взаимовыгодного со-

трудничества субъектов туристкой индустрии, муниципальных органов вла-

сти, инвесторов. 

Концепция реновации Военного городка исходит из важности и необ-

ходимости формирования в мегаполисе крупного центра развития человече-

ского капитала и качества жизни, креативных индустрий, экономики знаний 

и впечатлений. Учитывая социально-экономическую значимость и социо-

культурную направленность проекта, губернатор Новосибирской области 

издал Постановление о создании Комиссии при губернаторе по подготовке 

реализации концепции комплексной реновации бывшего Военного городка 

№ 17 [2]. 

Проект, включает следующие новые локации: арт-городок; спортивный 

городок; городок знаний; рекреационное пространство и пешеходные марш-

руты. По замыслу авторов проекта, арт-городок представляет собой своеоб-

разный культурно-туристский центр, включающий «Музейный квартал» 

(Музей связи Сибири, Музей олимпийской славы Новосибирской области, 

Историко-патриотический парк Первой мировой войны и истории Военного 

городка). А также Сибирский центр современного искусства Многофункци-

ональный культурный центр (Новосибирская государственная областная 

научная библиотека, Музей книги и концертно-театральный зал на 200–300 

мест, гостиница на 100 номеров). Следующий укрупненный объект – спор-

тивный городок со стадионами и спортивными центрами, сопутствующими 

услугами и производством. Также предусмотрены следующие рекреацион-

но-досуговые объекты: городская площадь (территория плаца) с функцией 

представлений; рекреационные зоны «Приозерная», «Городской сад», «Гос-

питальный сквер»; пешеходные аллеи и вертикальное озеленение. Общий 

объем инвестиций в проект (ядра развития) – около 13 000 млн. руб. Для 

частных инвесторов рассматривается возможность участия в программе со-

хранения памятников «Дом за рубль», успешно зарекомендовавшей себя в 

других российских регионах, в частности, в Томске [3, 4]. 

Другой, не менее интересный и амбициозный проект по формированию 

нового центра туристского интереса в мегаполисе, созданию самого боль-

шого в России тематического парка – парка развлечений «Заповедный лес». 

Данный проект, включен в «Перечень крупных инвестиционных проектов» 

Стратегии социально-экономического развития Новосибирской области на 

период до 2030 года. 

Тематический парк «Заповедный лес» будет включать четыре объекта: 

«Мини-ленд», образовательный центр «Детская ферма», парк аттракционов 

и деловой «Интенсив-центр». Первый этап предполагает инвестиции в раз-

мере до 10 млрд. руб. и выделение до 500 га земли, на которой сейчас рас-

положены Заельцовский бор с прилегающими территориями, Новосибир-
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ский зоопарк, дендропарк, Детская железная дорога, спорткомплекс «Локо-

мотив» и лыжня, проходящая по бору. Данные объекты встраиваются в об-

щую концепцию, но какое-либо отчуждение этих земель или передача их 

под другое управление не предполагается. На первом этапе запланирована 

постройка крытого «Мини-ленда» (аналог известных на Западе «Леголен-

дов») площадью 5 тыс. кв. м (инвестиции – 766,5 млн. руб.), где из кон-

структора будут воссозданы различные мировые достопримечательности в 

миниатюре; «Детской фермы» (3 тыс. кв. м, 488,5 млн. руб.) – аналога кон-

тактного зоопарка, где дети будут учиться ремеслам и общаться с животны-

ми; крытого парка аттракционов (30 тыс. кв. м, 4,6 млрд. руб.) со всевоз-

можными игровыми зонами как для самых маленьких детей, так и для под-

ростков, взрослых посетителей. На территории парка запланировано и стро-

ительство конгресс-центра со спортивными комплексами и гостиницей под 

управлением компании Marriott, а также парковки для автотранспорта на 

4000 мест [5]. 

Особого внимания заслуживает проект создания туристического кла-

стера «Обские парки», включающего в себя парки «Бугринская роща» и «У 

моря Обского». Цель проекта – реализация кластерного подхода для форми-

рования новой туристской локации городского туризма в парковой зоне от-

дыха в береговой зоне реки Объ и Обского водохранилища. Планируется, 

что туристический кластер будет оснащен сетью пунктов проката и сетью 

пунктов общественного питания, экотропами, велодорожками, лыжероллер-

ными трассами и общественным пляжем. Туристический кластер будет рас-

полагать маршрутами для экологического туризма и туризма выходного 

дня, маршрутами к местам туристического интереса. 

Проект включает: благоустройство территории парков и мест турист-

ского интереса; обеспечение навигации и туристских маршрутов; совершен-

ствование инфраструктуры; создание культурного кластера (арт-

инкубатора), способствующего раскрытию творческих возможностей авто-

ров в различных областях культуры и искусства, продвижению их произве-

дений к широкой аудитории, формированию единой культурной среды Си-

бири, сохранению и развитию национально-культурного, этнического мно-

гообразия территории округа. Под культурным центром, по мнению разра-

ботчиков проекта, следует понимать имущественный комплекс, созданный 

для осуществления учебно-методической и практической деятельности в 

сфере культуры и искусства, состоящий из репетиционных, выставочных, 

учебных, концертных помещений и площадок на открытом воздухе, произ-

водственно-технических помещений (студий), объектов инженерной, транс-

портной, жилой, рекреационной инфраструктуры.  

Необходимо отметить, что парк «У моря Обского» более 10 лет работа-

ет над проектом «Артпарк», цель которого – создание универсального фе-

стивального центра, позволяющего эффективно задействовать неиспользуе-

мую инфраструктуру муниципалитета и частных предприятий, расположен-
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ных на территории парка (общая площадь зданий около 15000 кв. м). Подго-

товлены фестивальные поляны для проведения многодневных open-air фе-

стивалей в тёплое время года. 

Выводы. Таким образом, в Новосибирске уделяется повышенное вни-

мание к городскому туризму, развита инфраструктура и объекты показа. 

Проектная деятельность, в том числе, направлена, на формирование новых 

туристских локаций городского туризма – потенциальных мест притяжения 

интереса городских путешественников, повышение плотности туристских 

потоков. Изучение содержания проектов свидетельствует об их масштабно-

сти и перспективности. Особенность заключается в использовании элемен-

тов кластерного подхода и разноплановость содержания проектов, ориенти-

рованных на развитие широкого видового диапазона городского туризма – 

культурного, событийного, активного, экологического, развлекательного. 

Реализация вышеуказанных проектов позволит не только сформировать ту-

ристские локации в мегаполисе, но и создать новые рабочие места (ориен-

тировочно до 1 000 чел.), повысить привлекательность Новосибирска для 

туристов, следовательно, и городского туризма. Особое значение имеет реа-

лизация механизма частно-государственного партнерства и заинтересован-

ность инвесторов, что нуждается в дополнительном исследовании. 
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Аннотация. В настоящие время цифровизация затрагивает все обла-

сти человеческой деятельности. Цифровые технологии вызывают карди-

нальные перемены в нашей жизни, учебе, работе и досуге, позволяют по-

новому думать, планировать и принимать решения, расширяют кругозор 

на всех уровнях общественного и государственного развития.  

В данной статье будет рассмотрено, что представляет собой цифро-

вая экономика. А также какие основные компоненты есть в ЦЭ. Преиму-

щества и недостатки цифровой экономики, и развитие Российской цифро-

вой экономики. 
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Abstract. Currently, digitalization affects all areas of human activity. Digital 

technologies cause drastic changes in our lives, studies, work and leisure, change 

perceptions, allow us to think, plan and make decisions in a new way, expand ho-

rizons at all levels of social and state development.  

 This article will discuss what the digital economy is. And also what are the 

main components in the CE. Advantages and disadvantages of the digital econo-

my, and the development of the Russian digital economy. 

Keywords: digitalization, digital economy, e-business, e-commerce, Internet, 

infrastructure. 

 

Меняющийся мир стремительно оказывает огромное влияние на все 

сферы и отрасли современной промышленности.  Меняется вся деятель-

ность человека, приобретая новые знания использования новых технологий, 

требующие дальнейшего развития. Появление новых цифровых технологий 

изменило экономику, появилась цифровая экономика. Современный рынок 

труда требует кадров новой формации, обладающих цифровыми знаниями, 

способностями и навыками для использования их в профессиональной дея-

тельности [2].  

В международной экономике до сих пор не сложилось гармонизиро-

ванное определение цифровой экономики. В основном зарубежных источ-

ников при описании цифровой экономики особое внимание делается на тех-

нологиях и связанных с их использованием изменениях в способах взаимо-

действия экономических агентов. При этом могут упоминаться либо кон-

кретные виды технологий, либо те или иные формы изменений экономиче-

ских процессов. Наиболее часто определение цифровой экономики подме-

няют перечислением направлений ее влияния на экономику и социальную 

сферу. 

Что представляет собой цифровая экономика. 

Цифровая экономика – это хозяйственная деятельность, которая отно-

сится к экономике, основанной на цифровых вычислительных технологиях, 

обработка больших объемов и использование результатов анализа по срав-

нению с привычными формами хозяйствования позволяет наиболее повы-

сить эффективность различных видов производства, технологий, оборудо-

вания, хранения, продажи, доставки товаров и услуг [4].  

Цифровые технологии — технологии сбора, хранения, обработки, по-

иска, передачи и представления данных в электронном виде.  

Говоря о цифровой экономике, понимается вся деятельность, которая 

возникает в результате миллиардов постоянных онлайн – соединений между 

людьми, предприятиями, устройствами и процессами. То есть это экономи-

ка, ориентированная на цифровые технологии, основанные на цифровых и 
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вычислительных технологиях. Цифровая экономика включает в себя виды 

деятельности, поддерживаемые Интернетом и другими технологиями циф-

ровой связи, а именно деловую, экономическую, социальную и культурную 

деятельность.  

Цифровая экономика формируется на основе цифровизации и имеет 

свою специфику, которая состоит в следующем: 

− приоритетная роль индивидуума в создании и контроле личного кон-

тента (драйверами роста являются знания и люди, обладающие этими зна-

ниями); 

− предмет труда - информация - играет активную роль, в то время как в 

реальном секторе она пассивна; 

− преимущественно сетевая структура коммуникаций экономических 

агентов; 

− интегрированные цифровые платформы выступают основой экоси-

стемы и трансформации бизнеса; 

− искусственный интеллект -как практически неограниченная комби-

наторика различных средств производства и производственных отношений. 

− Преимущества цифровизации, которые определяются следующими 

факторами эффективности: 

− ускорение использования предприятиями новых рыночных возмож-

ностей вследствие прямых цифровых сигналов от внешней среды; 

− улучшение качества обслуживания заказчиков за счет упрощения и 

удешевления сбора данных для персонализации их запросов и поддержания 

постоянной связи с ними. 

Основные компоненты, из которых состоит цифровая экономика:  

⎯ Электронный бизнес 

Электронный бизнес – это бизнес модель, где происходит обмен ин-

формации и коммерческие транзакции автоматизируются с помощью ин-

формационных систем. В основном используется Интернет – технологии 

для передачи данных и предоставления Web – сервисов. Также это любой 

вид коммерческой или некоммерческой транзакции, который включает в се-

бя обмен информаций через Интернет.  

⎯ Инфраструктура электронного бизнеса 

Инфраструктура – это основа, обеспечивающая функционирование лю-

бого электронного бизнеса.  Инфраструктура охватывает все основные эле-

менты, обеспечивающие работу IT – системы: приложения, серверы, про-

межуточные ПО, маршрутизаторы, устройства хранения данных – все то, с 

чем обычные люди никогда не сталкиваются. Инфраструктура это и базис, 

необходимый для выполнения и контроля основных процессов электронно-

го бизнеса.  

⎯ Электронная коммерция  
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Электронная коммерция – это сфера, которая включает в себя все фи-

нансовые и торговые транзакции, осуществляемые при помощи компьютер-

ных сетей, и бизнес – процессы, связанные с проведением таких транзакций.  

Именно в этих трех компонентах происходит рост цифровых платформ 

в повседневной жизни. А также большинство потребителей находятся под 

влиянием социальных сетей, включая Facebook, Twitter, Instagram и другие 

такие популярные веб-сайты, как YouTube и т.д.  

Цифровая экономика затрагивает все сферы общества, появляются но-

вые идеи для стартапов. Так как каждая компания вовлечена в цифровой 

мир, в этом есть свои преимущества, а именно:  

⎯ Использование интернета  

Большая часть работы выполняется в Интернете. Связи с этим появля-

ется потребность инвестиций в технологии. Таким образом, это приводит к 

более высокому спросу на оборудование, технологические исследования, 

программное обеспечение, услуги, цифровую связь и т.д., что косвенно вли-

яет на импорт и экспорт в мире.  

⎯ Рост электронной коммерции  

С развитием цифровой экономики электронная коммерция также при-

обрела значение, и все больше завоевывает рынок. Каждая задача, связанная 

с покупкой, распространением, маркетингом, созданием, продажей, теперь 

находится на расстоянии одного клика, и все это благодаря цифровой эко-

номике. Автоматизация позволяет эффективно управлять производством, 

запасами и продажами [6]. 

⎯ Цифровые товары и услуги  

Сегодня покупки можно сделать в интернете, не выходя из дома, даже 

услуги доступны в интернете, к примеру, просмотр фильма. Таким же обра-

зом можно посетить банк, чтобы произвести оплату, перевести деньги. Се-

годня товары и услуги стали цифровыми. 

А также есть и недостатки цифровой экономики, а именно:  

⎯ Потеря работы  

Поскольку мы больше зависим от технологий, мы уходим от естествен-

ных, а также человеческих ресурсов в нашем обществе. И это влияет на ко-

эффициент безработицы, который вырос с появлением техноло-

гий. Благодаря этим технологиям и цифровой экономике мы теряем работу. 

⎯ Отсутствие экспертов  

Для создания цифровой экономики требуются огромные инвестиции, а 

также ресурсы, которые невозможно организовать в сельской местности. 

Так что никакого технического развития в сельской местности не происхо-

дит. Таким образом, можно сказать, что цифровая экономика недоступна, 

особенно в сельских и полу сельских районах. 

Тяжелые инвестиции  

Сильная инфраструктура, хорошо функционирующий Интернет, силь-

ные мобильные сети и телекоммуникации - все это необходимые вещи для 
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работы в цифровой экономике, а это требует больших инвестиций. Таким 

образом, цифровая экономика сама по себе требует огромных затрат и инве-

стиций, а также является очень медленным, утомительным и дорогостоя-

щим процессом [5].  

Какова роль государства в процессах цифровизации экономики. 

Естественно, государство должно мотивировать предприятия/бизнес к 

использованию и распространению цифровых инноваций. Так выдающую 

эксперты в данной области считают, что государство должно выступать как 

инициатором разработки и внедрения, так и активным пользователем циф-

ровых технологий. Основную роль государства в развитии цифровой эконо-

мики особо отмечает консультант Всемерного банка Э. Стотт, который 

предполагает, что необходимо, чтобы цифровая экономика развивалась в 

рамках национальной политики. Так из примера, в США правительство иг-

рает значительную роль в развитии цифровой экономики, особенно на 

начальных этапах. Р. Аткинсон, президент Фонда информационных техно-

логий и инноваций США, приводит в качестве примера компанию Google, 

которая была создана на деньги, полученные от правительственных грантов. 

Исходя из этого мы понимаем, что правительство помогает в становлении 

цифровой экономики посредством финансирования НИОКР и предоставле-

ния налоговых льгот наравне с частными венчурными фондами. [7] 

Развитие цифровой экономики в России  

Президент Российской Федерации В. В. Путин отметил, что «без циф-

ровой экономики у России нет будущего» [1].  

Действующие положения программного развития цифровой экономики 

страны постоянно анализируются и обобщаются в процессе мониторинга 

хода выполнения государственной программы. 

Главные акценты программ развития цифровой экономики, принятые 

развитыми странами мира, включают следующие основные элементы: 

− обмен данными (поддержка развития Интернета в качестве глобаль-

ной платформы для общения, торговли и инноваций в интересах бизнеса); 

− интеграция данных и доступ к данным (интеграция государственных 

и корпоративных информационных систем и доступ бизнеса ко всему объе-

му данных, характеризующих состояние всех экономических ресурсов, в 

режиме онлайн); 

− инфраструктура данных (создание безопасной инфраструктуры для 

жизни и работы в онлайн, поддержка нового уровня качества обслуживания 

людей в Интернете); платформы и экосистема данных (прорыв в области 

цифровых индустриальных технологий, подключение к сети промышленно-

го оборудования и целых производств); новая философия жизни, основанная 

на данных (обеспечение широкого взаимодействия людей с машинами и 

принятие всем обществом моральных, этических и экономических аспектов 

датафикации) и др.  

Путин определил цели по цифровой трансформации РФ на 10 лет 
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Одна из национальных целей, определённых Путиным на 10 лет, полу-

чила название «Цифровая трансформация». В рамках неё поставлены сле-

дующие задачи: 

− достижение «цифровой зрелости» ключевых отраслей экономики и 

социальной сферы, в том числе здравоохранения и образования, а также 

государственного управления; 

− увеличение доли массовых социально значимых услуг, доступных в 

электронном виде, до 95%; 

− рост доли домохозяйств, которым обеспечена возможность широко-

полосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети Интер-

нет, до 97%; 

− увеличение объема вложений в отечественные IT - решения в четыре 

раза по сравнению с показателем 2019 года. 

Развитие цифровой экономики очень важный фактор для государства, 

поэтому правительство России утверждает план мероприятий («дорожную 

карту») по созданию дополнительных условий для развития ИТ-отрасли, а 

также известный как «второй пакет мер господдержки ИТ-отрасли».  

К 2024 году Национальная программа «Цифровая экономика Россий-

ской Федерации» обещает улучшение цифровой экономики по оказанию 

услуг, образования, улучшение получения доступа в Интернет в отдаленных 

регионах страны. 

По ожиданию российских экспертов к 2025 году цифровизация эконо-

мики может дать значительный прирост ВВП, а также будет прирост вовле-

ченности населения в цифровую экономику.  
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Аннотация. Современная экономика значительно отличается от 

прошлой экономики, в новой экономике появились новые потребности, но-

вые технологии. В связи с этим появилась новая информационная потреб-

ность – защита данных, чем и занимается информационная безопасность. 

В настоящее время информационная безопасность является основным 

фактором безопасности, так как вся информация находится в электрон-

ных данных. В данной статье будет рассмотрено, что такое информаци-

онная безопасность и какую роль играет в экономике. А также основная 

цель ИБ в организации. 

Ключевые слова: информационная безопасность, государство, эконо-

мика, цифровая экономика, угрозы информационной безопасности.  

 

Abstract. The modern economy is significantly different from the previous 

economy, new needs and new technologies have appeared in the new economy. In 

this regard, there is a new information need – data protection, which is what in-

formation security, is doing. Currently, information security is the main security 

factor, since all information is in electronic data. This article will consider what 

information security is and what role it plays in the economy. And also, the main 

purpose of information security in the organization.  

Keywords: information security, state, economy, digital economy, threats to 

information security. 

 

Информация является одним из фундаментальных понятий современ-

ности и относится к разряду тех, которые имеют очень широкое употребле-

ние. Информационное взаимодействие – это основа существования как жи-

вой, так и неживой природы. Без информационных процессов немыслима и 

социальная жизнь. Информационные технологии представляют собой осно-

ву современной и особенно зарождающейся цивилизации – информацион-

ного общества. 

Информация – это сведения об объектах и явлениях окружающей сре-

ды, их параметрах, свойствах и состоянии, которые воспринимают инфор-

мационные системы (живые организмы, управляющие машины и др.) в про-

цессе жизнедеятельности и работы. 

Информационная безопасность на сегодняшний день является одним из 

проблем, с которым сталкивается современное общество в процессе массо-

вого использования автоматизированных средств ее обработки, что обу-

словленное возрастающей ролью информации в человеческой жизни. Сего-

mailto:damaeva09zv@gmail.com


187 

дняшнее общество все более приобретает черты информационного обще-

ства. Рассмотрим, что представляет союой информационная безопасность. 

В повседневной жизни часто информационная безопасность (ИБ) по-

нимается как необходимость борьбы с утечкой и распространением ложной 

и враждебной информации. Но это понимание очень узкое. Существует 

много разных определений информационной безопасности, в которых вы-

свечиваются отдельные её свойства. 

Информационная безопасность – это защита и сохранение данных, а 

также это состояние социума, при котором обеспечена всесторонняя и 

надежная защита личности, общества и государства от воздействия на них 

особого вида угроз. Иначе говоря, это набор технологий, предназначенных 

для управления данными, которые необходимы в информационной безопас-

ности. 

А также информационная безопасность – это  

1) комплекс организационно-технических мероприятий, обеспечиваю-

щих целостность данных и конфиденциальность информации в сочетании с 

её доступностью для всех авторизованных пользователей; 

2) показатель, отражающий статус защищенности информационной си-

стемы; 

3) состояние защищённости информационной среды; 

4) состояние, обеспечивающее защищенность информационных ресур-

сов и каналов, а также доступа к источникам информации.  

Главной целью ИБ является – защитить информационные данные, ко-

торые поддерживают инфраструктуру от непредвиденного, а также предна-

меренного вмешательства, что последует причиной потери данных или их 

несанкционированного изменения. ИБ помогает поддерживать непрерыв-

ность работы организации [1]. 

Содержание информационной безопасности.  

Информационная безопасность подразумевает совокупность организа-

ционных, правовых и технических мер по предотвращению угроз и устране-

нию их последствий. Эти меры состоят в выявлении, устранении либо 

нейтрализации негативных источников, причин и условий воздействия на 

информацию, которые составляют угрозу безопасности. 

ИБ направлена: 

− на предотвращение угроз как превентивных мер по обеспечению ин-

формационной безопасности в интересах упреждения возможности их воз-

никновения; 

−  на выявления угроз, которое выявляется в регулярном анализе и 

контроля возможности появления реальных или потенциальных угроз и 

своевременных угроз мерах по их предупреждению; 

− на обнаружение угроз, целью которого является определение реаль-

ных угроз и конкретных преступных действий; 
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− на локализацию противозаконных действий и принятие мер по лик-

видации угрозы или конкретных преступных действий; 

− на ликвидацию последствий угроз и преступных действий и восста-

новление возврата к исходному состоянию (статус-кво) [7]. 

Информационная безопасность в широком смысле охватывает все об-

щество и его жизнедеятельность, при этом на ИБ возглавляется задача ми-

нимизации абсолютно всех отрицательных последствий от всеобщей ин-

форматизации и содействия развития всего общества при применении ин-

формации как ресурса его развития.  

Наиболее основными задачами ИБ в широком смысле являются: 

– защита государственной тайны, т.е. секретной и другой конфиденци-

альной информации, являющейся собственностью государства, от всех ви-

дов несанкционированного доступа, манипулирования и уничтожения; 

– защита прав граждан на владение, распоряжение и управление при-

надлежащей им информацией; 

– защита информационных прав предпринимателей при осуществлении 

ими коммерческой деятельности; 

– защита конституционных прав граждан на тайну переписки, перего-

воров, личную тайну.  

Информационная безопасность в узком смысле включает совокупность 

методов и средств защиты информации, и ее материальных носителей, 

направленных на обеспечение целостности, конфиденциальности и доступ-

ности информации, что связано с решением следующих задач: 

– защита технических и программных средств информатизации от 

ошибочных действий персонала и техногенных воздействий, а также сти-

хийных бедствий;  

– защита технических и программных средств информатизации от 

преднамеренных воздействий. 

Ключевые цели информационной безопасности в организации подраз-

деляются на три основные цели. Рассмотрим эти цели: 

1. Конфиденциальность – предотвращает несанкционированный до-

ступ к информации для защиты конфиденциальности информационного со-

держания. Конфиденциальность поддерживается за счет ограничений до-

ступа. Нарушение конфиденциальности может произойти из-за человече-

ской ошибки, преднамеренного обмена или злонамеренного входа. 

2. Целостность – обеспечивает достоверность и точность информации. 

Целостность поддерживается за счет ограничения разрешений на редакти-

рование или возможности изменять информацию. Потеря целостности мо-

жет произойти, когда аналоговая информация не защищена от условий 

окружающей среды, цифровая информация не передается должным образом 

или когда пользователи вносят несанкционированные изменения. 

3. Доступность – гарантирует, что авторизованные пользователи могут 

надежно получить доступ к информации. Доступность поддерживается за 
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счет непрерывности процедур доступа, резервного копирования или дубли-

рования информации, а также обслуживания оборудования и сетевых под-

ключений. Потеря доступности может произойти, когда сети атакованы из-за 

стихийных бедствий или когда клиентские устройства выходят из строя [2]. 

Информационная безопасность в экономике играет значительную роль 

для государства в противостоянии экономики с другими государствами. Пе-

реход к рыночной экономике вызвал конкурентную борьбу между странами 

в удержании своих позиций на международном рынке, что вызывает 

предотвращение от несанкционированных взломов информационных дан-

ных. Предотвращение таких взломов возможно только с хорошо разрабо-

танными программами и технологиями, на что и уходит значительная часть 

бюджета экономики государства.   

Расходы на информационную безопасность с каждым годом увеличи-

ваются, создаются новые подразделения, направленные на обеспечение ки-

бербезопасности, усовершенствуются и появляются новые технологии, 

строятся центры мониторинга и реагирования на происшествия в ИБ. [3] 

Несмотря на это, общее число инцидентов в мире, возникающие в сфере ИБ, 

растет с каждым годом. Приобретая все большую массовость взломов и, 

оборачиваются крупномасштабными происшествиями, ущерб от которых 

становится все более ощутимым. За прошедший 2020 год в свете пандемии 

и катастрофических экологических потрясений, специалисты зафиксировали 

огромный всплеск фишинговых атак на банковский сектор, а также меди-

цинские компании по разработке вакцины от «COVID-19» попали под при-

цел хакерских группировок. Самая большая утечка в 2020 году произошла в 

компании «Estee Lauder» по производству косметики, 440 миллионов запи-

сей «утекли» в руки к хакерам, что нанесло ущерб бюджету компании по-

тратившие огромное количество затрат и времени на выявления причины 

угрозы утечки данных. [4] 

Рынок ИБ в России по итогу прошлого года стал больше на четверть. 

Причины этому стали: 

− ИБ, как один из ключевых бизнес-процессов компании, становится 

все актуальнее из-за роста числа угроз и хакеров. 

− Необходимость трат на ИБ становится очевидной для руководства 

все большего числа организаций. 

− ИБ превратилась из плана, внедрять который будут «когда-нибудь» в 

реально используемый инструмент. Это логичным образом увеличивает ко-

личество работы и доходов компаний, которые разрабатывают и внедряют 

средства защиты. 

Прогрессом всему стала пандемия, которая заставила перейти на ди-

станционный формат работы. Что последовало появлению новых сервисов, 

которые стали для хакеров сферой интересов. Один из вариантов противо-

стояния этому — создание своеобразных «киберполигонов» для тестирова-

ния сервисов, технологий и ИТ-инфраструктуры в безопасной среде [5]. 
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Информационная безопасность требует высокотехничных, высококва-

лифицированных специалистов в ИБ. Специалисты по безопасности стано-

вятся все более важными по мере роста облачных вычислений и зависимо-

сти бизнеса от технологий. Эти профессионалы берут на себя ответствен-

ность за кибербезопасность своих организаций, следят за существующей 

инфраструктурой безопасности, чтобы обеспечить защиту систем жизненно 

важной информации. Они проводят регулярные проверки и при необходи-

мости предлагают улучшения, что возлагает на них ответственность за свое-

временное использование передовых методов и реагирование на новые 

угрозы. [6]  

Информация является ключом всему и поэтому защита и хранение дан-

ных и есть важнейшая цель для общества, организаций и государства. ИБ в 

экономике играет основную роль, потому что от безопасности данных в 

наше время зависит все. 
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Аннотация. Данная статья посвящена анализу возможностей исполь-

зования бизнес-моделей на основе больших данных с целью увеличения эко-

номической эффективности предприятий в условиях постковидного разви-

тия. Рассмотрены кейсы использования бизнес-моделей с использованием 

больших данных в различных отраслях и на их основе представлены пока-

затели по росту эффективности компаний.  

Ключевые слова: бизнес-модель, большие данные, машинное обучение, 

цифровая трансформация, цифровые технологии. 

 

Abstract. This article is devoted to the analysis of the possibilities of using 

business models based on big data in order to increase the economic efficiency of 

enterprises in the conditions of post-image development. Cases of using business 
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models with the use of big data in various industries are considered and, on their 

basis, indicators for the growth of companies' efficiency are presented. 

Keywords: business model, big data, machine learning, digital transfor-

mation, digital technologies.  

 

Введение 

Одной из наиболее острых проблем в мире и у нас в стране является 

постковидное развитие бизнеса. Пандемия коронавируса ускорила процессы 

цифровизации экономики и общества в целом. В современной экономиче-

ской среде многие организации уже больше не смогут добиться успеха, про-

сто повторяя и корректируя старые методы управления, приводившие к 

успеху в прошлом. Клаус Шваб отмечает, что современный мир, который 

нас окружает, является сложным, адаптивным, динамичным и неоднознач-

ным, и причины этого: взаимозависимости, скорости и сложности [12]. В 

условиях нового технологического уклада и четвертой промышленной ре-

волюции требуются иные подходы к управлению с использованием новых 

цифровых технологий, дающих новые способы наращивания эффективности 

компаний [10]. Следует отметить, что в условиях развития сетевого взаимо-

действия изменяются принципы управления, появляются новые аспекты: 

расширение диапазона связей, технологизация управления, делокализация 

иерархического взаимодействия, снижение степени искажения информации 

при передаче ее по уровням управления, смещение фокуса ценности взаи-

модействия от частного субъекта к корпоративному [8]. Сегодня, как нико-

гда, руководители компаний и менеджеры работают в условиях высокой 

рыночной неопределенности, особенно, когда новые продукты и услуги, ко-

торые они разрабатывают, должны удовлетворять быстро меняющиеся по-

требности, желания и предпочтения клиентов. Традиционные инструменты 

исследования рынка, такие как фокус-группы и онлайн-опросы клиентов, 

имеют ограниченное применение в таких контекстах. За последние годы об-

ласть текущих операций и связанной с ними аналитики вышла на новую 

траекторию развития [16], которая знаменует собой отход от традиционного 

маркетинга к инновационной аналитике [17]. Этот последний тип аналитики 

включает в себя создание и использование аналитических данных на основе 

больших данных (big data), которые стали наступившим будущим. Одни ав-

торы определяют их использование как революцию, другие отводят им роль 

оптимизаторов бизнес-процессов. Но все сходятся в одном: большие данные 

перспективны и важны для успешного развития организаций. Большие дан-

ные – это новый актив, тренд и ключевой фактор цифровой экономики (со-

временное направление экономической теории), применяемый в новых це-

лях, для реализации новых идей. Большинство технологий цифровой эконо-

мики развивается в рамках методологической основы больших данных. 

Технологии больших данных создают возможность получения информации 

из самых разных источников с их быстрой обработкой и анализом, тем са-
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мым, обеспечивая оперативное принятие хорошо обоснованных решений 

[2]. Технологии больших данных предоставляют более эффективные спосо-

бы ведения бизнеса. Согласно отчету компании McKinsey [18], данные ста-

ли важным фактором производства наряду с трудовыми и капитальными ре-

сурсами. 

Последние 10 лет происходит непрерывный рост числа компаний, ис-

пользующих большие данные. К категории “большие данные” (Big Data) от-

носится информация, которую уже невозможно обрабатывать традицион-

ными способами, это могут быть, в том числе, и структурированные данные, 

и медиа, и случайные объекты. Некоторые эксперты считают, что для рабо-

ты с ними на смену традиционным монолитным системам пришли новые 

массивно-параллельные решения [11]. Так, уже в 2011 г. большие данные 

использовались гигантами бизнеса — Hewlett-Packard, IBM, Microsoft. В 

2015 г. доля компаний, использующих большие данные, составляла 17% во 

всем мире. Сегодня доля таких компаний — 50%. Особенно активно боль-

шие данные используются в аналитике клиентов в розничной торговле, в 

банковских услугах, в медицине и ряде других областей. Умные продукты 

создают большие объемы данных. Бизнес-модели, в которых больше данных 

правильно анализируются и эффективно используются, будут определяю-

щим фактором успеха для всех компаний. Сюда входят не только данные с 

производственной площадки компании, но и собранные данные от пользо-

вателей продукта.  И это неудивительно — сбор и анализ больших данных 

дает важные преимущества: 

−  информация поступает из разных источников, что делает ее досто-

верней; 

−  информация поступает постоянно, что делает ее актуальной; 

− данные не анализируются вручную, что уменьшает количество оши-

бок и увеличивает объем информации, который может быть подвергнут об-

работке; 

− у компании есть централизованный доступ к информации. 

В сущности, понятие больших данных подразумевает работу с инфор-

мацией огромного объема и разнообразного состава, весьма часто обновля-

емой и приходящей из разных источников в целях увеличения эффективно-

сти работы, создания новых продуктов и повышения конкурентоспособно-

сти. Консалтинговая компания Forrester дает краткую формулировку: 

«Большие данные объединяют техники и технологии, которые извлекают 

смысл из данных на экстремальном пределе практичности». 

Цель исследования:  

Рассмотреть бизнес-модели с использованием больших данных, иссле-

довать особенности их использования в компаниях, и на основе реальных 

кейсов показать возможности для роста эффективности бизнеса в различных 

областях. 
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Методика анализа 

В качестве источника больших данных предприятиями могут быть ис-

пользованы такие ресурсы, как:  

– интернет, социальные сети, личные блоги пользователей, различные 

форумы, интернет вещей (IoT) и средства массовой информации; 

– показания датчиков- различных устройств и приборов, но кроме того 

метеорологические сведения, данные сотовой связи и т. д. [9]; 

– корпоративные данные – различная деловая информация, архивы, ба-

зы данных. 

Утверждение, что существуют отдельные виды больших данных, будет 

неверным. Ведь сама сущность данного метода состоит в объединении раз-

нообразных типов данных, проведении точного анализа и выявлении со-

вершенно новой, прежде неизвестной информации [3]. 

На основе кейсов компаний из разных отраслей показана эффектив-

ность бизнес-моделей с использованием больших данных и возможности 

для роста объемов продаж и рентабельности предприятий. 

Анализ больших данных начинается с их сбора, при этом информацию 

можно получать отовсюду: с наших смартфонов, кредитных карт, про-

граммных приложений, всевозможных датчиков, автомобилей и т. д. Веб-

сайты способны передавать огромные объемы данных. Большие данные ха-

рактеризуются большим объемом структурированных и неструктурирован-

ных данных, которые ежеминутно образуются в цифровой среде. IBM 

утверждает, что в мире ежедневно генерируется почти 2,5 квинтиллиона 

байтов данных и, при этом, 90% глобальных данных получено только за по-

следние 2 года. Но здесь важен даже не объем информации, а возможности, 

которые даёт её анализ. Одно из основных преимуществ больших данных — 

предиктивный анализ. Инструменты аналитики больших данных прогнози-

руют результаты стратегических решений, что оптимизирует операционную 

эффективность и снижает риски компании [15]. Применение предиктивной 

аналитики становится быстрорастущей тенденцией, поскольку ее методы 

помогают анализировать, понимать, а также привлекать и удерживать кли-

ентов [1]. В условиях жесткой конкуренции компании могут получить сле-

дующие преимущества от использования предиктивного анализа: повыше-

ние производительности; снижение затрат и экономия ресурсов; улучшен-

ная функциональность; оптимизированный маркетинг; улучшенное управ-

ление рисками [7].  

Большие данные объединяют релевантную и точную информацию из 

нескольких источников для наиболее точного описания ситуации на рынке. 

Анализируя информацию из социальных сетей и поисковых запросов, ком-

пании оптимизируют стратегии цифрового маркетинга и опыт потребите-

лей. Например, сведения о рекламных акциях всех конкурентов позволяют 

руководству фирмы предложить более выгодный «персональный» подход 

клиенту.  
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Компании, правительственные учреждения, поставщики медицинских 

услуг, финансовые и академические учреждения — все используют возмож-

ности больших данных для улучшения деловых перспектив и качества об-

служивания клиентов. Однако исследования показывают, что еще почти 

43% коммерческих организаций до сих пор не обладают необходимыми ин-

струментами для фильтрации нерелевантных данных, теряя потенциальную 

прибыль. Поэтому сегодня на рынке наметился курс на модернизацию биз-

нес-процессов, освоение новых технологий и внедрение больших данных. 

Анализ кейсов компаний, их обсуждение и результаты 

Большие данные могут применяться для следующих целей: 

- сделать информацию более транспарентной (прозрачной); 

- получить дополнительную детальную информацию об эффективности 

того или иного производственного и технологического оборудования, что 

действует стимулирующе на внедрение инноваций и повышает качество ко-

нечной продукции; 

- использовать более эффективную, точную аналитику, чтобы миними-

зировать риски и заранее обнаруживать проблемы, незаметные до непосред-

ственного их проявления и способные иногда приводить к катастрофиче-

ским последствия; 

- внедрить те или иные идеи и проанализировать полученные результа-

ты в контролируемых экспериментальных средах, и, таким образом, опреде-

лить целесообразность конкретных инвестиционных проектов; 

- обеспечить персонал центра управления (диспетчерской) в режиме ре-

ального времени операционными данными, содержащими информацию от 

систем автоматизации производственных и технологических процессов и 

аналитику. Это делает управление рисками более эффективным и миними-

зирует время простоя оборудования, что, в свою очередь, приводит к со-

кращению персонала управления на 15% и увеличению выпуска конечной 

продукции на 5%; 

- укоренить революционное управление цепочками поставок, прогно-

зирование спроса, комплексное бизнес-планирование, организацию сотруд-

ничества с поставщиками и эффективный анализ рисков. 

Российский рынок больших данных уступает своим масштабом запад-

ному, но 55,4% отечественных компаний уже начали инвестировать в ана-

литику больших данных. На практике мы видим уже не один пример 

успешной попытки интегрировать большие данные в бизнес. Например, 

Сбербанк с его ботами-операторами, заменяющими консультантов. Или ги-

пермаркет Hoff, который на основе больших данных формирует персональ-

ные предложения клиентам [6]. Hoff – сеть российских гипермаркетов, реа-

лизующая мебель и товары для дома. Богатство ассортимента представлен-

ных позиций поражает даже самых требовательных покупателей, а удобный 

сервис обеспечивает организации высокую популярность. 
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Бизнес-задачи, которые решались с помощью технологий больших 

данных: 

- рост конверсии внутри сайта. Известно, что рост конверсии на сайте 

интернет-магазина означает повышение отдачи от бюджета на интернет-

рекламу, увеличение количества звонков и продаж, привлечение большего 

числа клиентов и увеличение количества повторных продаж. 

- увеличение узнаваемости бренда онлайн; 

- увеличение доли мультиканальных покупателей 

Способ решения: 

Вся необходимая информация собиралась при помощи Google BigQuery 

на одной платформе, далее были сформированы важные отчеты, а вновь по-

лученная информация была перенесена в систему сквозной аналитики 

Alytics. После использования такого метода удалось добиться получения 

трети прибыли всей компании Hoff за счет посещения клиентов официаль-

ного сайта гипермаркета [6]. 

Результат:  

Показатель ROI вырос в нескольких категориях товаров до 17%. Пока-

затели Email-рассылки продемонстрировали, что на 1 руб. онлайн-выручки 

приходится 4 руб. в оффлайне. Роль мультиканальных пользователей увели-

чилась, а 1/3 прибыли московских гипермаркетов приходятся на посетите-

лей сайта Hoff.ru. 

Рассмотрим кейс CarPrice, в котором использовался сервис Mail.ru 

Cloud Solutions. CarPrice – сервис №1 по быстрой и безопасной продаже ав-

томобилей с пробегом. Компания основана в 2014 г. Всего за четыре года 

CarPrice стал одним из крупнейших игроков рынка подержанных автомоби-

лей в России. Ежедневно проводится осмотр порядка 400 автомобилей. С 

компанией сотрудничают более 50 000 профессиональных участников рын-

ка из 700 городов страны. Методика осмотра и оценки автомобилей CarPrice 

запатентована и не имеет аналогов в России [5]. 

Бизнес-задачи, которые решались: оптимизация расходов на трафик и 

увеличение скорости передачи контента.  

Способы: все данные были собраны в одном месте, а оперативность 

службы поддержки позволяла быстро решить все технические вопросы и 

проблемы сервиса. Накопление и обработка данных о каждом автомобиле, 

который проходит через CarPrice, создает возможность строить прогнозы – 

например, сколько он будет стоить через некоторое время. Это помогает 

клиентам в принятии решения о его продаже. Естественно, этот массив дан-

ных ценен не только для компании, но и для всех участников автомобильно-

го и смежных рынков, например, для банков при выдаче кредитов или для 

страховых компаний при расчете суммы страховки. 

Результат: расходы на сервис сократились примерно в 4 раза, при этом 

возросло его качество; благодаря быстрой загрузке контента пользователи 

сократили время на принятие решений.  
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В кейсе Zarina использовался сервис RetailRocket. Торговая марка 

Zarina была образована в 1993 г. в Санкт-Петербурге. Zarina - женская 

одежда, сочетающая классический стиль и яркие детали. На сегодняшний 

день Zarina занимает позицию в тройке лидеров среди марок женской одеж-

ды в сегменте масс-маркет, предлагая своим покупательницам разнообразие 

стилевых решений. Торговая сеть Zarina насчитывает более 200 магазинов в 

Санкт-Петербурге, Москве и других городах России. Входит в портфель 

брендов «Мэлон Фэшн Груп», ведущего российского ритейлера модной 

одежды.  

Бизнес-задачи: персонализация разделов сайта интернет-магазина и со-

здание персонализированных рекомендаций дополнительных товаров. 

Способы: на основе анализа больших данных были персонализированы 

рекомендации в категориях товаров, корзине, были созданы карточки това-

ров и персонализированы рекомендации в них [6]. 

Результат: выручка увеличилась более чем на 28%. 

В S7 Airlines использовался сервис Segmento. S7 Airlines — крупнейшая 

частная авиакомпания России с самым современным парком воздушных су-

дов на российском рынке авиаперевозок. Широкая маршрутная сеть позво-

ляет пассажирам путешествовать в 181 город в 26 странах мира. S7 Airlines 

входит в тройку лучших авиакомпаний Восточной Европы в авторитетном 

международном рейтинге Skytrax. По результатам 2018 г. S7 Airlines стала 

самой пунктуальной российской авиакомпанией, заняв шестое место в евро-

пейском рейтинге пунктуальности авиакомпаний OAG Punctuality League 

2019. 

Бизнес-задачи: увеличение конверсий и снижение стоимости расходов 

на конверсии. 

Способы: была использована программа Segmento, которая работает на 

основе такого метода big data, как машинное обучение. Были созданы пер-

сонализированные креативы для рекламной кампании, а также увеличена 

точность прогнозирования. В результате работы с большими данными кон-

версия увеличилась в два раза, а ее стоимость сократились на столько же. 

Результат: увеличились в 2 раза конверсии (за тот же бюджет), при 

этом стоимость конверсии снизилась на 40 %. 

Рассмотрим также кейс AllTime.ru, в котором использовался сервис 

RetailRocket. AllTime – сеть магазинов часов, ювелирных украшений и ак-

сессуаров. Компания реализует продукцию в течение 18 лет и за это время 

выполнила свыше 1 млн заказов, продукция 200 производителей и 50000 по-

зиций в наличии. Ежемесячный трафик сайта – 1,6 млн пользователей. Ма-

газины сегментированы по брендам, и в каждом представлено 3000 моделей. 

Бизнес-задачи: 

- увеличение интереса пользователей к карточкам товаров на странице 

поиска; 

- создание разнообразных персонализированных предложений; 
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- повышение вовлеченности пользователей, что должно привести к ро-

сту ключевых метрик. 

Способы: на основе больших данных были созданы персонализирован-

ные карточки товаров, подобрано оптимальное расположение блоков, персо-

нализированы страницы поиска и рекомендации сопутствующих товаров [6]. 

Результат: каждое действие дало рост конверсии и прирост среднего 

чека: 

- блоки рекомендаций: 3,1% (конверсия) + 1,5 (ср. чек) = рост выручки 

на 4,7%. 

- сопутствующие товары: 2,4% (конверсия) + 10,6 (ср. чек) = рост вы-

ручки на 13,2%. 

- поисковые рекомендации: 17,3% (конверсия) + 13,2% (ср. чек) = рост 

выручки на 32,7%. 

Бизнес-модели с использованием больших данных активно использу-

ются и для повышения эффективности и предотвращения сбоев в производ-

стве. Любая причина, по которой может возникать простой на производстве, 

может стоить предприятию огромных денег. Поэтому так необходимо за-

благовременно предотвращать подобные ситуации, если они поддаются 

прогнозированию. 

Компания, производящая нефтегазовое оборудование GE Oil&Gas, стре-

мясь не допустить простоя во время добычи полезных ископаемых, применя-

ет индустриальный IoT (интернет вещей) и машинное обучение. С помощью 

данных технологий накапливается информация об условиях нефтедобычи, на 

основании которой определяется расписание диагностических проверок. По-

сле них неисправности могут быть найдены до их непосредственного возник-

новения. Эти технологии уже помогли Кувейтской нефтяной компании повы-

сить добычу газа на 2–5%, а малазийской компании Petronas уменьшить вы-

званные техобслуживанием издержки на 10% [13]. 

Похожим образом функционирует платформа в энергетической компа-

нии Shell, использующая машинное обучение, нейронные сети и IoT. Она в 

автоматическом режиме находит угрозы безопасности и без промедления 

сообщает о них сотрудникам, чтобы те отреагировали на тревогу до наступ-

ления катастрофы. 

Также на базе IoT и МО компания Simatic, производящая микро-

контроллеры, запустила платформу, которая собирает и анализирует данные 

с датчиков на оборудовании в режиме реального времени. С помощью этого 

удалось на 75% автоматизировать производство продукции, в 9 раз увели-

чить объёмы производства и сократить брак почти на 100%, сохранив при 

этом площадь и персонал.  

Основной деятельностью Yandex Data Factory, являющейся частью 

компании «Яндекс», является внедрение на производствах технологий на 

базе МО. К примеру, используя их в металлургии, становится возможным 

предугадать, какие слитки могут на выходе дать листовую сталь с браком. 
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Для нефтехимической отрасли алгоритмы выбирают наилучшие параметры 

для установки фракционирования газа. В целом, в любой отрасли сервис 

может следить за качеством продукции, расходом сырья и множества дру-

гих критериев. Вся эта информация позволяет в разы быстрее оптимизиро-

вать производство, что в свою очередь приводит к  значительной экономии 

средств. Так Магнитогорский металлургический комбинат, работая с 

YandexDataFactory, экономит около 275 млн руб. ежегодно [4]. 

Выводы 

В современном мире, где информация часто обновляется и поступает из 

разных источников, предприятиям приходится работать с огромными мас-

сивами данных. Технологии больших данных позволяют предприятиям хра-

нить, структурировать и анализировать большие объемы информации. Циф-

ровые бизнес-модели с использованием больших данных позволяют значи-

тельно повысить эффективность бизнеса. В первую очередь надо искать ре-

шения в таких областях, как маркетинг, сервис, устранение «слабых» звень-

ев в производстве, выявление множества зависимостей при продаже про-

дукта или услуги. Опыт показывает, что большие данные можно использо-

вать очень эффективно, но введение их в практику, как, собственно, и дру-

гих цифровых технологий, – это сложный процесс, требующий профессио-

нального подхода и важно при этом понимать, как большие данные могут в 

целом изменить бизнес-модель конкретной компании. 
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Аннотация: Длительный исторический этап становления бюджетно-

го устройства современной России, определил специфику сложившихся со-

циально-экономических условий ее развития, оказывая собственно решаю-

щее воздействие на них. Бюджетное устройство прямо определяет сте-

пень неопределенности или стабильности национальной экономики, кроме 

того отражает соблюдение принципа федерализма в государственном и 

административном устройстве, определяя структуру бюджетной систе-

мы, принципы ее построения, а также отражая взаимосвязи объединенных 

в нее бюджетов и их правовое положение – чем обусловлен федеративный 

тип бюджетного устройства Российской Федерации. 

В современных условиях рыночной экономики бюджетная система вы-

ступает одним из главных элементов государственного регулирования 

национальной экономики и социальной сферы.  

В данной статье совершенствование бюджетного федерализма рас-

сматривается как один из факторов выработки эффективной модели раз-

вития бюджетной системы Российской Федерации. Также рассмотрена 

проблема бюджетного федерализма, связанная с неэффективностью ис-

пользования дотаций в качестве инструмента обеспечения развития, соци-

ально-экономического потенциала регионов. Кроме того, определены две 

возможные перспективы совершенствования бюджетного федерализма. 

Ключевые слова: бюджетное устройство, бюджетная система РФ, 

структура бюджетной системы РФ, бюджетный федерализм, «верти-

кальный дисбаланс», межбюджетные трансферты. 

 

Annotation: The long historical stage of the formation of the budgetary 

structure of modern Russia has determined the specifics of the current socio-

economic conditions of its development, having actually a decisive impact on 

them. The budgetary structure directly determines the degree of uncertainty or 

stability of the national economy, in addition, it reflects the observance of the 

principle of federalism in the state and administrative structure, defining the 

structure of the budgetary system, the principles of its construction, as well as re-

flecting the interconnection of the budgets united in it and their legal status - what 

determines the federal type of budget devices of the Russian Federation. 

In modern conditions of a market economy, the budget system is one of the 

main elements of state regulation of the national economy and social sphere. 

In this article, the improvement of budgetary federalism is considered as one 

of the factors in the development of an effective model for the development of the 
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budgetary system of the Russian Federation. Also considered the problem of 

budgetary federalism associated with the ineffectiveness of the use of subsidies as 

a tool for ensuring the development of the socio-economic potential of the re-

gions. In addition, two possible prospects for improving budgetary federalism 

have been identified. 

Key words: budgetary structure, budgetary system of the Russian Federa-

tion, structure of the budgetary system of the Russian Federation, budgetary fed-

eralism, "vertical imbalance", interbudgetary transfers. 

 

Длительный исторический этап становления бюджетного устройства 

современной России, определил специфику сложившихся социально-

экономических условий ее развития, оказывая собственно решающее воз-

действие на них. Бюджетное устройство прямо определяет степень неопре-

деленности или стабильности национальной экономики, кроме того отража-

ет соблюдение принципа федерализма в государственном и административ-

ном устройстве, определяя структуру бюджетной системы, принципы ее по-

строения, а также отражая взаимосвязи объединенных в нее бюджетов и их 

правовое положение – чем обусловлен федеративный тип бюджетного 

устройства Российской Федерации. [3] 

Правовые основы бюджетного устройства РФ закреплены положения-

ми основного закона РФ, в Конституции РФ, и Бюджетного Кодекса РФ, со-

гласно которым бюджетное устройство включает в себя три составляющих 

элемента: 

- структуру (состав) бюджетной системы; 

- взаимосвязи между бюджетами различных уровней; 

- непосредственно сам бюджетный процесс. 

В современных условиях рыночной экономики бюджетная система вы-

ступает одним из главных элементов государственного регулирования 

национальной экономики и социальной сферы.  

Особенности построения бюджетной системы непосредственно опре-

деляются типом государственного устройства и спецификой администра-

тивно-территориального деления. Так, для унитарных стран характерна 

бюджетная система, состоящая из двух уровней, а именно включающая гос-

ударственный и местный бюджет, в свою очередь, бюджетная система стран 

с федеративным административно-территориальным устройством включает 

в себя три основных звена: 

-федеральный бюджет; 

-бюджеты членов федерации (земель - Австрия, штатов - США, про-

винций - Испания, субъектов - Российская Федерация); 

-местные бюджеты. [1] 

В соответствие со статьей 10 БК РФ, бюджетная система Российской 

Федерации в своей структуре включает бюджеты трех уровней: 
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Рисунок 1 – Структура бюджетной системы РФ [1] 

 

Таким образом, бюджетная система РФ представляет собой совокуп-

ность бюджетов всех уровней, в том числе бюджетов государственных вне-

бюджетных фондов, которая регулируется правовыми нормами законода-

тельства. 

Основополагающую роль в регулировании бюджетных отношений иг-

рают принципы построения бюджетной системы, в которых отражено 

наиболее полное выражение бюджетного устройства, и которые являются 

обязательными для исполнения всеми субъектами бюджетных правоотно-

шений, однако на практике не все принципы реализуются в полной мере. 

В Российской Федерации установлен принцип казначейского исполне-

ния бюджета, включающий исполнение по доходам и расходам. Так, казна-

чейское исполнение бюджета является одним из надежных инструментов 

реализации бюджетной политики, позволяющее эффективно использовать 

бюджетные средства, предотвращая нецелевое их использование, поскольку 

лишь Федеральное казначейство может открывать счета бюджетов в банке, 

а распорядители и получатели имеют лишь лицевые счета, то есть не имеют 

прямого доступа к средствам бюджета. [5] 

Статьи доходов и расходов бюджетов нижестоящих уровней не входят 

в бюджеты вышестоящих уровней, а также для выявления общих моделей 

развития доходов и расходов этих бюджетов формируется статистический 

свод бюджетов всех уровней (за исключением бюджетов государственных 

внебюджетных фондов), не учитывающий межбюджетные трансферты меж-

ду этими бюджетами. Такой бюджет носит название консолидированного 
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бюджета.  Консолидированный бюджет не утверждается законодательно и 

может быть образован как на уровне страны (федеральном уровне), так и на 

региональном и даже муниципальном. [4] 

Необходимо отметить то, что в соответствии с проводимой на террито-

рии Российской Федерации налоговой политикой, около 70 % всех собирае-

мых налоговых доходов закрепляется за федеральным бюджетом, из-за чего 

возникает доходный разрыв между бюджетами субъектов РФ, именуемый 

«вертикальным дисбалансом». Следствием такого распределения налоговых 

доходов между бюджетами соответствующих уровней выступает бюджет-

ная несбалансированность в регионах, которая, в свою очередь, не позволяет 

реализовывать в полной мере инвестиционную деятельность, направленную 

на развитие их территорий.  

Данная проблема является одной из наиболее сложных проблем в регу-

лировании финансовых взаимоотношений между уровнями бюджетов. Для 

ее решения необходима разработка и реализация эффективной модели бюд-

жетного федерализма. 

Взаимодействие трех звеньев бюджетной системы на основе построе-

ния налогово-бюджетно-финансовых отношений («партнерских отноше-

ний»), обеспечивающих ведущую (главенствующую) роль федерального 

бюджета наряду с высокой самостоятельностью территориальных бюджетов 

(региональных и муниципальных бюджетов), носит название бюджетного 

федерализма, эффективная организация которого направлена на обеспече-

ние всех граждан Российской Федерации всем спектром государственных 

социальных услуг. Бюджетный федерализм предполагает выравнивание 

бюджетных доходов и социально-экономического развития регионов Рос-

сийской Федерации на основе перераспределения бюджетных средств через 

межбюджетные трансферты: в форме субсидий, субвенций и дотаций. [2] 

Ниже представлена таблица, отражающая структуру межбюджетных 

трансфертов из федерального бюджета бюджетам второго уровня в разрезе 

2018-2021 гг. 

 

Таблица 1.  

Межбюджетные трансферты из федерального бюджета бюджетам  

субъектов в 2018-2021 гг. (в млрд. рублей) [6] 

Показатель 2018 2019 2020 2021 

Дотации 832,0 887,7 875,1 893,4 

Субсидии 397,0 569,2 626,5 481,8 

Субвенции 309,3 376,6 388,7 394,1 

Межбюджетные трансферты 1 719,6 2 095,3 2 153,9 2 013,9 

 

Проанализировав данные таблицы, можно прийти к следующим ре-

зультатам: 
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- наблюдается положительная динамика в передаче финансовых ресур-

сов субнациональным властям в форме межбюджетных трансфертов; 

- преобладающая доля дотаций по сравнению с остальными видами 

межбюджетных трансфертов: 

 

 
Рисунок 2. Структура межбюджетных трансфертов 

 

Однако такое распределение в структуре межбюджетных трансфертов 

(преобладание дотаций) является одной из серьезных проблем межбюджет-

ного регулирования. Связано это с тем, что дотации не имеют целевого 

назначения и потому контроль над их использованием производить практи-

чески невозможно (в лучшем случае – проводится выборочная проверка), 

это, в свою очередь, приводит к возникновению коррупции. 

Кроме того, некоторые эксперты придерживаются мнения, что предо-

ставление дотаций выступает не стимулом для дальнейшего социально-

экономического развития регионов, а наоборот – сдерживает их развитие, 

поскольку регионы не заинтересованы в выработке эффективной налоговой 

политики и росте собственных источников доходов. 

Так, для выработки эффективной модели бюджетной системы Россий-

ской Федерации необходимо совершенствование бюджетного федерализма 

на основе: 

1) снижения числа дотационных регионов; 

2) внедрение конкурсного отбора регионов в процессе предоставления 

им межбюджетных трансфертов в форме субсидий и субвенций для реали-

зации ими национальных проектов. 
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Аннотация. В настоящее время проблема качества образования зани-

мает одно из ведущих мест на современном этапе развития России. Этому 

свидетельствуют разработанные стратегические документы такие как: 

Образовательная доктрина в Российской Федерации, Стратегия нацио-
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нальной безопасности в Российской Федерации и др. В данной статье, мы 

рассмотрит проблемы управления качеством образования. 

Ключевые слова. Образование, качество образование, современный 

подход к управлению качеством образования, управление. 

 

Abstract. At present, the problem of the quality of education occupies one of 

the leading places at the present stage of development of Russia. This is evi-

denced by the developed strategic documents such as: Educational Doctrine in 

the Russian Federation, National Security Strategy in the Russian Federation, etc. 

Keywords. Education, education quality, modern approach to education 

quality management, management. 

 

Проблема качества на протяжении многих веков изучалась философа-

ми, экономистами, социологами, первым из которых считается Аристотель 

греческий философ III века до нашей эры. В его работе «Категории» были 

заложены основы предметного понимания качества, которое и определило 

последующее развитие мысли. Функциональное понимание качества, связь 

качества с ожиданиями и запросами потребителей возникли в начале XX ве-

ка, когда начинает формироваться общество потребления. Именно потреби-

тель, как главная фигура общества, предъявляет свои требования, которые 

защищены государством и обществом. 

Все это обусловило появление интегрального понимания сущности ка-

чества, рассматриваемое как определенность с совокупностью свойств объ-

екта, удовлетворяющих различные уровни потребностей и находящихся в 

постоянном преобразовании. Объектом качества в деятельности образова-

тельной организации выступает образование, признаваемое государством 

как общественно значимое благо. 

В процессе анализа научных исследований выявляется также многоас-

пектность понятия «качество образования». 

В России проблемы качества образования активно обсуждались с конца 

1980-х годов в период перестройки. В начале 1990-х годов вводится понятие 

«государственного контроля над качеством образования», закрепленное в 

первом издании Закона РФ «Об образовании». 

Ценностные аспекты образования раскрывали Г. А. Бордовский, А. А. 

Нестеров, С. Ю. Трапицын, рассматривающие качество образовательного 

процесса, способное удовлетворить запросы потребителей разных уровней. 

Таким образом, качество образования – это характеристика системы 

образования, включающая содержание, процесс и результат образования, 

отражающих степень или уровень их соответствия требованиям норматив-

ных документов, потребителей образовательных услуг и общества. 

В свою очередь, современное общество и экономическая ситуация тре-

бует от образования его соответствия интересам, возможностям, а также за-

просам и потребностям заказчиков.  
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Далее рассмотрим анализ современных подходов к управлению каче-

ством образования. 

Предъявляемые требования современного общества к качеству образо-

вания невозможно без целенаправленных изменений в процессах управле-

ния. В мировой практике сложилось множество взглядов, применяемых 

подходов и инструментов в области управления качеством. 

С философской точки зрения управление рассматривается как «функ-

ция организованных систем». Философский словарь также описывает каче-

ственную специфику социального управления, направленного на совершен-

ствование и развитие общества. 

Значительный вклад в становление и развитие теории и практики 

управления качеством в широком смысле внесли отечественные ученые Г.Г. 

Азгальдов, А.В. Гличев, В.В. Бойцов, Д.С. Львов, Л.Я. Сиськов и др., рас-

крывшие природу качества, закономерность формирования качества и 

управления им. 

Термины «управление школой» и «внутришкольное управление» в пе-

дагогической литературе появляются в начале 60-х годов XX века. Появля-

ются первые исследования по всему циклу управления школой, раскрыва-

ются принципы управления, ориентированные на человека. 

Поскольку управление качеством образования осуществляется как на 

микро –, так и на макроуровне. Анализу подлежат и вопросы, отражающие 

регулирование процессов управления качеством на государственном уровне. 

Так, например, в Соединенных Штатах Америки федеральное прави-

тельство снимает с себя ответственность по управлению качеством образо-

вания, возложив ее на администрации штатов, органы местного самоуправ-

ления и частных лиц. Департамент образования распределяет государствен-

ные финансовые средства программным методом и через осуществление 

грантов. 

В Великобритании наблюдается централизованное управление каче-

ством образования, осуществляемый Ofsted-Департаментом при Школьном 

Инспекторате Ее Величества Королевы. Данный подход позволяет прово-

дить мероприятия по оценке качества образования максимально независимо. 

При этом финансирование учебных заведений распределяется в зависимо-

сти от места учебного заведения в рейтинге. 

Во Франции оценка и контроль качества образования осуществляются 

также централизованно с помощью инспекторской службы Министерства 

образования. 

В Германии существует децентрализованный подход к управлению, 

оценке и контролю качества, осуществляемый с учетом разработанных 

стандартов 16-тью министерствами в правительственных землях, но учиты-

вающих общие рекомендации Министерства образования. 
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В азиатских странах также превалирует централизованный подход к 

проведению оценки качества образования с соблюдением единых требова-

ний национальных стандартов. 

Таким образом, из зарубежной практики наблюдается преобладание 

централизованной системы управления качеством образования с опорой на 

качественные показатели, учетом внешней и внутренней оценки, а также 

мнения потребителей. Также в управлении качеством образования в зару-

бежных образовательных организациях широко используется динамический 

подход, при котором происходит выявление положительных изменений, 

предлагаются пути развития и повышения качества образования. 

В последнее время в отечественной практике наряду со словом «управ-

ление» употребляется и термин «менеджмент», используемые часто как по-

нятия взаимозаменяемые. В Оксфордском словаре английского языка 

«управление» переводится с русского языка на английский такими терми-

нами, как management, direction, administration, отражающим одинаковую 

сущность данных категорий. Исходя из этого, «менеджмент качества» и 

«управление качеством» следует рассматривать как равнозначные. 

В педагогической литературе широко освещаются общие закономерно-

сти менеджмента. Изучаются вопросы управления персоналом, инноваци-

онными педагогическими технологиями, методами и формами организации 

образовательного процесса, раскрываются проблемы качества образова-

тельного процесса, организационная культура школы рассматривается как 

инструмент управления, совершенствуется нормативно- правовая докумен-

тация и материально-техническое оснащение образовательного процесса. 

По мнению Смирнова Э.А. система управления состоит из совокупно-

сти всех подсистем, элементов и коммуникаций между ними, а также про-

цессов, обеспечивающих функционирование организации. 

В современной науке и практике управления, представленной различ-

ными школами, направлениями, концепциями, используются разнообразные 

подходы к управлению. Комплексный, интеграционный, маркетинговый, 

функциональный, динамический, воспроизводственный, количественный, 

административный, поведенческий и другие – все эти подходы эффективно 

используются в разных комбинациях. Это обусловлено внутренней функцио-

нальной сложностью процессов организации и изменениями внешней среды. 

Эффективное управление должно рассматриваться как непрерывный 

процесс, разбиваемый на отдельные этапы. 

Содержание современных подходов к управлению качеством раскрыва-

ется с помощью серии международных стандартов ISO 9000, разработанной 

в 1987 году, которые позднее неоднократно пересматривались. Новая версия 

стандарта ISO 9001: 2015 определила требования к нормативным докумен-

там на системы управления и установила новый, единый стандарт структу-

ры систем управления. 
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В России принят национальный стандарт Системы менеджмента каче-

ства ГОСТ Р ИСО 9001-2015, который применим к любым организациям, 

независимо от сферы деятельности. Новая версия стандартов согласовывает 

существующие подходы к управлению качеством, благодаря четкому опре-

делению его основополагающих принципов. 

Выделяют три основных подхода к управлению: 

1. Системный подход. 

2. Процессный подход. 

3. Ситуационный подход. 

Идея системного подхода впервые была сформулирована русским уче-

ным А.А. Богдановым в 1912-1928 гг. в работе «Всеобщая организационная 

наука (тектология)», позднее в середине 1930-х годов эта идея была возрож-

дена Л. Фон Берталанфи в работе «Общая теория систем». В основе концеп-

ции положено понимание системы управления как комплекса взаимосвязан-

ных и взаимозависимых элементов (частей), работающих на одну общую 

цель, результат. 

Основателем процессного подхода стал А. Файоль, рассматривавший 

управление как серию взаимосвязанных управленческих процессов (плани-

рование, организация, мотивация, контроль и связующие процессы комму-

никации, и принятие решений). Такие процессы управления называют 

управленческими функциями, составляющими базу для организации систе-

мы менеджмента качества. 

Ситуационный подход, основываясь на концепциях системного и про-

цессного подходов, используется для повышения качества управленческих 

процессов, связанных с разрешением ситуаций и событий. 

Успешное функционирование организации будет зависеть от управле-

ния разнообразными и взаимосвязанными видами деятельности или процес-

сами. При этом внутри организации определяются их виды, необходимые 

для системы менеджмента качества, а именно: установление процессов для 

достижения стратегических целей организации, их соотнесение с уровнями 

управления. 

Внедрение процессного подхода невозможно без установления ответ-

ственных владельцев (работников) за определенные процессы – область де-

ятельности, эффективность которых будет зависеть от степени компетенций 

владельца процесса по решению проблем и организации деятельности для 

проведения анализа и улучшения процесса. При этом деятельность работни-

ка будет рассматриваться тоже как процесс. 

Управление качеством образования имеет определенные специфиче-

ские функции управления, связанные с получением человеком образования 

через предоставление ему образовательных услуг. 

Залогом успеха управления будет соблюдение принципов и методов 

управления. Функции управления формируются в процессах управления. 

Различают основные (общие), специальные (частные) и вспомогательные 
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функции. К основным или общим функциям управления относятся: плани-

рование, организация процесса, мотивация и контроль, а также принятие 

решений и коммуникация. 

Функции управления реализуются посредством организационно- рас-

порядительных, социально-психологических, правовых (юридических) и 

экономических методов, представляющих собой способы воздействия руко-

водителя на объект управления. 

Перечисленные методы тесно взаимосвязаны и применяются ко всей 

системе управления образованием как средство повышения эффективности 

для достижения оптимальных образовательных результатов. 

Качество результата будет являться залогом качественных взаимосвя-

занных и взаимодействующих процессов, управление которыми обеспечит 

результативное функционирование всех уровней управленческой системы. 

Таким образом, потенциал, которым обладает образовательная органи-

зация, а также достигнутые результаты и деятельность по их достижению 

будет являться результатом качества системы всех уровней управления. В 

свою очередь, система управления качеством образования в образователь-

ной организации будет основываться на базовых принципах менеджмента, 

стратегическом планировании, целях и задачах, миссии, структуре и поряд-

ке взаимодействия ее элементов, изменения которых раскрываются в моде-

ли управления. Модель управления качеством образования, в свою очередь, 

будет строиться на основе стратегического планирования. Процесса опреде-

ления целей и задач, необходимых для достижения заданных показателей 

качества. Ситуационного анализа изучения факторов, описания существу-

ющего положения и прогноза на будущее, маркетинговых исследований, 

изучении образовательных потребностей заказчиков (потребителей образо-

вательных услуг) и прогнозирования результатов, контроля подготовки кор-

ректирующих действий в зависимости от значений и причин отклонений 

фактических показателей от плановых. 
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Аннотация. В условиях современного общества, когда жизнь стреми-

тельно меняется и усложняется, позитивный имидж руководителя явля-

ется точкой опоры, на нем основывается стабильность образовательной 

организации, перспектива ее развития. Демонстрация образа успешности и 

гармонии помогает руководителю легче преодолевать коммуникативные 

затруднения, быстрее добиваться взаимопонимания с вышестоящими ор-

ганизациями, спонсорами, коллегами, социальными партнерами. 

Ключевые слова: карьера, имидж, карьерный рост, потенциал, руко-

водитель. 

 

Abstract. In the conditions of modern society, when life is rapidly changing 

and becoming more complicated, the positive image of the leader is the fulcrum, 

the stability of the educational organization and the prospects for its development 
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are based on it. Demonstration of the image of success and harmony helps the 

leader to more easily overcome communication difficulties, to quickly achieve 

mutual understanding with higher organizations, sponsors, colleagues, social 

partners. 

Keywords: Career, image, career growth, potential, leader. 

 

Успех в настоящее время прочно связывается с его внешними проявле-

ниями. Грамотно выстроенный имидж поможет директору школы в бли-

жайшем будущем осуществлять свою профессиональную деятельность в 

условиях внедрения профессионального стандарта «Руководитель образова-

тельной организации». Позитивный, активный, располагающий к себе, со-

временный в полном смысле этого слова руководитель способен достойно 

представить школу в отношениях с органами государственной власти, мест-

ного самоуправления, общественными и иными организациями; быть образ-

цом в сфере этики делового общения, представления интересов школы при 

взаимодействии с субъектами внешнего окружения внутри страны и за ру-

бежом, в виртуальном пространстве. Директор – обладатель позитивного 

имиджам – является воплощением на личностном уровне политики образо-

вательной организации для взаимодействия с внешним миром. 

Главным в нашей работе является принцип выявления и использования 

личностных ресурсов для управления формирования позитивного имиджа. 

Самая важная цель системы образования для формирования управленческих 

компетентностей является выбор роли образовательной системы для фор-

мирования новых знаний, навыков и умений, которые нужны в современном 

мире, для проведения быстрых операций по выполнению процессов повы-

шения качества образования и воспитания в системе образования[4]. Таким 

образом, направлением нашего исследования будет являться поиск гармо-

ничного сочетания традиций российской педагогической культуры с пре-

одолением стереотипов, в пользу раскрытия лучших личностных качеств и 

профессионального роста руководителя. В идеале он должен обладать всеми 

необходимыми современными знаниями, умениями и навыками, обращен-

ными в социум. 

Понятие «имидж руководителя образовательной организации» раскры-

вается через обращение к научной литературе, в которой более детально 

представлена категория имиджа (авторы Г.М. Андреева, В.Г.Горчакова, 

А.А.Калюжный, В.Н. Маркин, Е.Б. Перелыгина и другие). 

Имидж – это стиль и образ поведения человека. Он включает не только 

реальные черты личности, но и специально сформированные.  Понятие 

имиджа включает и внешность (анатомические особенности), и стиль одеж-

ды – все характеристики, которые доступны восприятию. Это собиратель-
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ный образ, то, что транслирует вовне профессионал. Имидж может быть не-

произвольным и искусственно выстроенным.1 

Эффективное руководство образовательным учреждением невозможно 

без четкого понимания привлекательного образа руководителя. Позитивный 

имидж руководителя школы является отражением всего процесса управле-

ния. Причем, оно принимает различные формы, включая и письменную 

(грамотно оформленные документы), и виртуальную (веб- документы, фото, 

видео, размещенные в сети Интернет). Это могут быть документы, состав-

ленные самим директором, а так же - правовые акты, ссылки на них, обяза-

тельно соотнесенные с официальными сайтами, а не с вторичными публика-

циями. Нормативно-правовая база, определяющая статус школы, должна 

быть актуальной, постоянно обновляться. При введении инноваций боль-

шую роль играют локальные акты школы, регламентирующие эту деятель-

ность и подводящие под нее правовую основу. 

Важным для руководителя образовательного учреждения является эмо-

циональная устойчивость и выдержка. Руководитель обязан контролировать 

проявления эмоций, так как он постоянно находится в центре внимания, ру-

ководитель приводит культуру образовательного учреждения в соответствие 

со своими личными нормами и ценностями; процесс формирования, кото-

рый происходит внутри образовательного учреждения, формирует и отра-

жает «внутренний» имидж самого руководителя. 

Понимание реальных и потенциальных проблем конкретного образова-

тельного учреждения, а так же необходимость применения подходящих мер 

для их решения предполагает, что формирование позитивного имиджа ру-

ководителя – это в немалой степени и проектирование деятельности подчи-

ненных. Такой подход во многом отличается от планирования работы шко-

лы, которое не предполагает ее развития, а только повторяет набор традици-

онных мероприятий. Но поскольку каждый руководитель и любая школа 

уникальны, целесообразно заострить внимание именно на своеобразии «ма-

териала», использовании имеющихся уникальных ресурсов. 

Для управления процессом формирования позитивного имиджа руко-

водителя образовательного учреждения важна любая деталь, управленче-

ская информация, необходимая для оптимального выполнения им трудовых 

функций. Именно информация дает представление о том, насколько сфор-

мирован позитивный имидж. 

Позитивный имидж директора образовательной организации напрямую 

зависит от его профессионализма, знаний в области специфики школы как 

системы, где каждый педагог управляет на своем уровне, при этом являясь 

субъектом управления, имеет определенную ориентацию – профессиональ-

но работает с людьми. Область профессиональной деятельности руководи-

теля образовательной организации включает обеспечение рационального 

управления системой образования, организацию систем управления в опре-

 
1 Андреева Г. М. Социальная психология. М.: Аспект-Пресс, 2020. – 324 с. 
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деленном режиме развития, а также совершенствование управления в зави-

симости от тенденций социально-экономического развития. 

Формирование позитивного имиджа руководителя образовательной ор-

ганизации может быть успешным, если опираться на знания об особенно-

стях данного вида имиджа и двигаться к поставленной цели поэтапно. Эту 

проблему рассматривают Ю.В. Андреева, Е.Б. Перелыгина, Е.В. Челазнова и 

другие ученые. Мы более подробно остановимся на этапах формирования 

имиджа руководителя образовательной организации в современных услови-

ях в трудах Е.В. Змановской. Она выделяет три основных этапа: проектиро-

вание имиджа, этап реализации и этап корректировки и дальнейшего разви-

тия имиджа. 

В позитивном имидже директора образовательной организации отра-

жены следующие черты: 

- понимание ответственности за обучающихся и управление образова-

тельно-воспитательным процессом учреждения; 

- представление интересов учебного заведения на различных уровнях. 

Формирование позитивного имиджа руководителя – это в определен-

ной степени проектирование деятельности подчиненных. 

Таким образом, показатели развития профессиональной компетентно-

сти руководителя школы определены через самооценки своих управленче-

ских качеств и умений, мотивации в деятельности [5]. В позитивном имидже 

руководителя очень важно показать, что инновационные процессы в органи-

зации решаются передовыми методами, представить идею стратегии разви-

тия образовательной организации. 
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Аннотация: Проблема формирования методической грамотности 

учителя иностранного языка с учетом современных требований к нему яв-

ляется наиболее актуальной, так как от сформированности у учителя ино-

странного языка методических умений и навыков, которые впоследствии 

складываются в систему методического мастерства, зависит уровень 

профессиональной компетентности самого учителя, так же как и высокий 

уровень знаний обучающихся.  

Ключевые слова: профессиональная подготовка учителя, методиче-

ское мастерство, иностранный язык. 

 

Abstract. The formation of foreign language teacher’s competence in meth-

ods of teaching the language is extremely actual nowadays, because the level of 

professional knowledge depends on the teacher’s methodical skills, therefore it 

will lead to the students’ knowledge of the subject. 

Key words: professional training, skills in methods of teaching, foreign lan-

guage. 

 

Введение 

Развивающемуся обществу нужны образованные, нравственные, пред-

приимчивые люди, которые могут самостоятельно принимать ответствен-

mailto:nvakinina@yandex.ru
mailto:nvakinina@yandex.ru
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ные решения, прогнозируя их возможные последствия, способны к сотруд-

ничеству, отличаются мобильностью, динамизмом, конструктивностью, об-

ладают развитым чувством ответственности [5]. 

Актуальным становится решение вопроса о личности учителя ино-

странного языка и важности его методических умений и навыков при реше-

нии вопросов образования и воспитания современных школьников. 

Понимая важность данной проблемы мы определили цель исследова-

ния – проанализировать психолого-педагогические условия, обеспечиваю-

щие эффективность профессиональной подготовки учителя иностранного 

языка. 

Объект исследования – профессиональная готовность будущего учи-

теля иностранного языка к педагогической деятельности. 

Предмет исследования – процесс формирования готовности студента к 

своей профессиональной деятельности в рамках образовательного процесса. 

В качестве гипотезы выдвинуто предположение о том, что профессио-

нальная подготовка учителя иностранного языка должна осуществляться 

комплексно, как в рамках образовательного учреждения, так и в условиях 

дальнейшей педагогической практики в качестве учителя иностранного 

языка в школе. 

Опираясь на результаты исследования, проанализируем процесс форми-

рования профессиональной готовности будущего учителя иностранного язы-

ка в рамках образовательной системы Старооскольского филиала Белгород-

ского государственного национального исследовательского университета. 

Общетеоретические основы подготовки будущих учителей к осу-

ществлению процесса обучения и воспитания рассматриваются в исследо-

ваниях О.А. Абдуллиной, Е.П. Белозерцева, М.И. Волошкиной, 

С.Б.Елканова, Т.А. Ильиной, Л.В. Комаровской, М.М. Левиной, Н.Е. Мажа-

ра, З.К. Меретуковой, А.И. Пискунова, Н.В. Савина, В.А. Сластенина  и др. 

Проблема методики преподавания иностранного языка освещалась 

И.Л.Бим, Е.С.Ильинской, Г.А. Китайгородской, А.А. Миролюбовым, Е.И. 

Пассовым, Г.В.Роговой, А.П. Старковым, С.Ф. Шатиловым и др. 

Опытно-экспериментальной базой исследования явился Старо-

оскольский филиал Белгородского государственного национального иссле-

довательского университета. В исследовании участвовали студенты третье-

го и пятого курса профиля подготовки «Иностранный язык». 

Для решения поставленных задач применялись следующие методы ис-

следования: теоретический анализ литературы; диагностические методы; 

наблюдение, самонаблюдение и самооценка; обобщение педагогического 

опыта; анализ результатов деятельности испытуемых. 

Основная часть 

Теоретические знания по психолого-педагогическим дисциплинам и 

лингвистике будут способствовать успешному осуществлению практиче-

ских педагогических действий будущего учителя, если они будут интегри-
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рованы на методической основе, ориентированы на решение практических 

задач.  

Творческое методическое мышление будущего учителя иностранного 

языка может быть сформировано на широкой теоретической основе в про-

цессе проблемного изложения теоретического материала, в ходе активного 

обсуждения различных точек зрения, имеющихся в научно-методической 

литературе, на лекциях и семинарских занятиях. 

З.К. Меретукова утверждает, что без общепедагогической подготовки 

учителя невозможна готовность к преподаванию специального предмета. 

Целостная общепедагогическая подготовка обеспечивает формирование пе-

дагогических знаний и умений; педагогического мышления и педагогиче-

ского сознания. Учебно-воспитательная деятельность должна быть ориенти-

рована на интеграцию общепедагогической подготовки учителя и подготов-

ки к преподаванию своего предмета [3].  

В этой связи интересна точка зрения С.Б. Елканова [2], который предъ-

являет три группы требований к личности педагога: требования к нему как к 

представителю общества; требования, касающиеся профессиональной под-

готовленности; проблема развития психических процессов и педагогическо-

го мышления. 

Овладение методическими знаниями обеспечивает место на первой 

ступеньке профессионализма – уровне грамотности. Для знаний важны два 

момента: 1) знания являются адекватным отражением реальной действи-

тельности в сознании; учителю необходимы знания научные; 2) знания 

необходимы для дальнейшего познания и изменения объективного мира; это 

означает, что без определенной системы научных знаний учитель не сможет 

глубоко познавать свою деятельность[4]. 

Грамотность служит основой следующего уровня профессионализма – 

уровня ремесла. На этом уровне методические навыки доводятся до уровня 

автоматизма.  

Мы видим, что у учителя иностранного языка есть определенная си-

стема роста, этапы которой он должен постигать постепенно и продвигаться 

на более высокий уровень преподавания, с тем, чтобы осуществлять обуче-

ние иностранному языку самым лучшим образом, для чего самому учителю 

следует последовательно и активно развиваться и совершенствоваться. Рас-

крытие же методического мастерства учителя иностранного языка проявля-

ется в сформированных у него методических умениях. 

Вопросы профессиональной подготовки учителя иностранного языка 

были актуальны как во времена царской России, когда знание иностранных 

языков было мерилом образованности, свидетельствовало о культурном 

уровне человека, так и в настоящее время, в условиях активной междуна-

родной межкультурной коммуникации. Когда знание иностранного языка 

является показателем активного стремления личности к усвоению новых 

технологий, к международному сотрудничеству. 
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В этой связи, перспективное развитие современного образования отража-

ется на системе критериев оценки профессиональной подготовки учителя. 

Результаты и их обсуждение 

Рассмотрим критерии оценки профессиональной компетентности бу-

дущего учителя иностранного языка.  

Е.Е. Карпушина и К.Э. Безукладников предлагают критерии оценки 

учебных достижений студентов и дают описание каждой компетенции на 

пяти уровнях от компетенции, развитой на достаточно высоком уровне, до 

полностью отсутствующей компетенции[1]. 

Таким образом, в процессе формирования личности учителя иностран-

ного языка система критериев способствует процессу становления профес-

сионала, дает возможность проследить динамику его развития и обучения, 

позволяет выявлять положительные качества и вовремя отреагировать на 

отрицательные навыки, что, в свою очередь, позволяет последовательно и 

целенаправленно корректировать курс обучения будущего учителя ино-

странного языка. 

В ходе экспериментальной работы, нами была проведена оценка сфор-

мированности у будущих учителей иностранного языка вышеперечислен-

ных способностей, с целью выявления уровня профессиональной подготов-

ки молодых специалистов к своей профессиональной деятельности. 

В рамках исследования нами было проведено анкетирование студентов 

3 и 5 курсов профиля «Иностранный язык», обучающихся в Староосколь-

ском филиале Белгородского государственного национального исследова-

тельского университета.  

Данные этапы обучения были выбраны нами не случайно, а в соответ-

ствии с требованиями, продиктованными необходимостью проследить ди-

намику развития названных качеств у обучающихся в процессе их обучения. 

Студенты третьего курса только начинают знакомство с процессом препо-

давания, с процессом формирования личных качеств, начинают усваивать 

методические умения и навыки, как будущие учителя. Студенты пятого кур-

са совершенствуют уже усвоенные знания, умения и навыки, применяют их 

на практике, имеют более обширные практические знания в области мето-

дики преподавания иностранного языка в образовательном учреждении. 

Тестирование проводилось с использованием материалов, представлен-

ных в книге «Основы педагогического мастерства» под редакцией С.Д. 

Якушевой [5]. В целях исследования нами была составлена «Анкета буду-

щего специалиста», которая позволила проанализировать такие способности 

студентов, как степень артистичности, творческий потенциал студентов, 

коммуникативные и организаторские способности, степень коммуникабель-

ности, а так же выявить личные предпочтения будущих специалистов в сво-

ей дальнейшей профессиональной деятельности. Кроме того, была исполь-

зована методика «Педагогические ситуации», которая позволяет судить о 
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педагогических способностях человека на основе того, какой выход он 

находит из ряда описанных в ней педагогических ситуаций. 

В первую очередь, был проанализирован уровень сформированности 

коммуникативных и организаторских способностей студентов. Коммуника-

тивные способности обеспечивают эффективность общения и психологиче-

скую совместимость в совместной деятельности. Организаторские способ-

ности позволяют педагогу организовать себя и других. 

Анализ результатов анкетирования показал, что коэффициент комму-

никативности у студентов третьего курса соответствует уровням: от 0,10 до 

0,45 - у 57% опрошенных, от 0,56 до 0,65 – у 15% опрошенных, от 0,66 до 

0,75 – у 28% опрошенных; коэффициент организаторских способностей со-

ответствует уровням: от 0,20 до 0,55 – у 78% опрошенных, от 0,66 до 0,70 – 

у 22 опрошенных. Студенты пятого курса показали более высокие уровни 

сформированности данных способностей. Коэффициент коммуникативно-

сти у выпускников соответствует уровням: от 0,46 до 0,55 – у 36% опро-

шенных, от 0,56 до 0,65 – у 35% опрошенных, от 0,66 до 0,75 – у 29% опро-

шенных; коэффициент организаторских способностей соответствует уров-

ням: от 0,20 до 0,55 – у 45% опрошенных, от 0,66 до 0,70 – у 27% опрошен-

ных, от 0,71 до 0,80 – у 28% опрошенных. 

Таким образом, студентов третьего курса в большинстве можно оха-

рактеризовать как людей недостаточно общительных, испытывающих опре-

деленные неудобства в установлении контактов с людьми, в свою очередь, 

треть опрошенных испытывает потребность в общении, стремиться к рас-

ширению круга своих друзей. Организаторские способности находятся на 

очень низком уровне, значит, студенты не умеют себя организовывать, у 

них отсутствует внутренняя собранность. Следовательно, данные студенты, 

как члены общества обладают в целом положительными качествами в об-

щении и организации своего труда, но, безусловно, не в достаточной степе-

ни подготовлены к педагогической направленности в сфере коммуникации и 

организаторских способностей. 

Выпускники проявляют большую степень подготовленности к своей 

дальнейшей деятельности. Результаты тестирования характеризуют студен-

тов пятого курса, в большинстве своем, как людей общительных, разговор-

чивых, проявляющих инициативу. Организаторские способности находятся 

не на столь высоком уровне, как следовало бы ожидать от людей, заканчи-

вающих свое профессиональное обучение. Однако, в целом тестирование 

людей, которые в трудной ситуации способны принять самостоятельные 

решения. Так же, мы видим стремление развиваться дальше, что вполне со-

ответствует образу молодого педагога, приступающего к своей непосред-

ственной деятельности, самостоятельно и на практике. 

Анкетирование так же показало, что уровень развития артистизма бо-

лее высокий у студентов пятого курса - 61%, средний уровень у 29% опро-

шенных, низкий уровень характерен 10% студентов. Для третьего курса ха-
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рактерно следующее: 46% высокий уровень, 31% средний уровень, 23% 

низкий уровень. Таким образом, начало развития педагогического арти-

стизма уже положено. 

В ходе научного исследования была применена методика «Педагогиче-

ские ситуации». Анализ результатов показал, что 17% студентов третьего 

курса получили среднюю оценку меньше 3,4 баллов, что рассматривается 

как слаборазвитые педагогические способности; 75% получили оценку в ин-

тервале от 3,5 до 4,4 баллов, их педагогические способности являются сред-

неразвитыми; только 8% опрошенных получили оценку выше 4,5 баллов, 

проявив наличие у себя высокоразвитых способностей.  

Студенты пятого курса проявили свои педагогические способности 

следующим образом: 7% получили оценку ниже 3,4 баллов (слаборазвитые 

способности); 83% получили оценку от 3,5 до 4,4 баллов (слаборазвитые 

способности); 10% получили оценку выше 4,5 баллов (высокоразвитые спо-

собности).  

Таким образом, у студентов выпускной группы имеется явный прогресс 

в уровне овладения ими педагогическими способностями в сравнении с тре-

тьим курсом. Однако, разница в уровнях развития педагогических способ-

ностей между двумя курсами не столь существенна, есть место для совер-

шенствования испытуемых в дальнейшем. 

Заключительным этапом анкетирования стала диагностика внутренних 

качеств и направленности личности будущего учителя иностранного языка. 

Испытуемым предлагалось проранжировать следующие положения с точки 

зрения их значимости для будущего специалиста. Следовало руководство-

ваться своим мнением в данном вопросе.  

Таким образом, студенты третьего курса поставили «любовь к детям», 

«высокий профессионализм» и «физическое и психическое здоровье, про-

фессиональную работоспособность» как главные составляющие успешного 

педагогического труда. Студенты пятого курса так же показали высокий 

уровень профессиональной психолого-педагогической подготовки, однако, 

сделали уклон на новые методы и способы педагогического труда, выделив 

помимо положений «любовь к детям», «высокий профессионализм» еще и 

«инновационный стиль педагогического мышления». Некоторые опасения 

вызывает отказ от потребности в самообразовании, как важной составляю-

щей роста и развития будущего учителя. Но, в целом, мы видим рациональ-

ное, зрелое и практичное отношение студентов к своей дальнейшей профес-

сиональной деятельности. 

Выводы  

Оценка уровня сформированности личности учителя иностранного 

языка заключается в выявлении у будущего специалиста определенных спо-

собностей, знаний, навыков и умений. В нашем исследовании мы проанали-

зировали наличие таких способностей, необходимых в педагогической про-

фессии, как коммуникативные и организаторские способности.   
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В результате анализа был выявлен оптимальный уровень становления 

рассматриваемых качеств у испытуемых в рамках прохождения ими педаго-

гической подготовки в Староскольском филиале Белгородского государ-

ственного национального исследовательского университета. Профессио-

нальное мастерство учителя иностранного языка в полной мере проявляется 

лишь после нескольких лет педагогического труда, но формируется на осно-

ве той теоретической базы знаний, которую студент усваивает в рамках 

учебного процесса в университете. Следовательно, у студента-практиканта 

нами была диагностирована теоретическая готовность будущего учителя к 

педагогической деятельности. 

На основании данного анализа мы можем заключить, что педагогиче-

ское мастерство учителя иностранного языка, возможно и необходимо рас-

сматривать как важную, если не центральную составляющую профессио-

нальной компетентности учителя, характеризующую определенный уровень 

его профессиональной деятельности. Формирование личности учителя ино-

странного языка в процессе его профессиональной подготовки является 

процессом целенаправленным, последовательным и систематизированным. 

Теоретическая составляющая данного процесса закладывается в рамках 

обучения в высшем образовательном учреждении и продолжается во время 

дальнейшей профессиональной деятельности в школе. 
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Аннотация: Статья посвящена рассмотрению проблемы неправиль-

ного распределения временем. Рассмотрены основные правила современного 

тайм-менеджмента. Подчеркивается влияние правильной организации вре-

мени на эффективность обучаемости студентов. Также в статье анали-

зируется практическая жизнь обучающихся, выясняется, что большинство 

студентов, страдают от неправильного использования времени из-за от-

сутствия внимания к навыкам обучения.  

Ключевые слова: тайм-менеджмент, эффективное распределение 

временем, достижение целей, самоорганизация, пунктуальность, управле-

ние успеваемостью. 

 

Abstract: The article is devoted to the problem of incorrect time allocation. 

The basic rules of modern time management are considered. The influence of the 
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correct organization of time on the effectiveness of students' learning is highlight-

ed. The article also analyzes the practical life of students, it turns out that most 

students suffer from the misuse of time due to lack of attention to learning skills. 

Keywords: time management, effective time management, goal achievement, 

self-organization, punctuality, performance management. 

 

XXI век славится огромным скачком в информационном прогрессе. 

Технологии способны заменить многие стороны деятельности человека, 

освобождая его время. Довольно большой процент работы в современном 

мире можно выполнять удаленно. Несмотря на продвинутые технологии, 

продолжаются разработки все новых процессов, позволяющих не терять 

эффективность от дистанционного выполнения нужных дел.  

2019-2020 годы внесли большие корректировки в наше общество. 

Вспышка новой коронавирусной инфекции Covid-19 вынудила многие учеб-

ные заведения и предприятия перейти на дистанционный формат работы. 

Удаленный режим выполнения заданий давал возможность экономить время 

на дорогу до места учебы или работы. Но при этом большинство студентов 

пришли к выводу, что не замечали прибавление свободного времени [1].  

Обычно отмечается, что студенты жалуются на нехватку времени. Так-

же было замечено, что студенты перегружены тривиальными и неважными 

обязательствами / действиями. Это в основном из-за того, что подобные де-

ла не были внесены в список дел, студенты не расставляли приоритеты или 

не планировали задачу. Поэтому они продолжают заниматься невыгодной, 

неконструктивной деятельностью. Также можно заметить, что из-за непра-

вильно распределенного времени многие студенты забывают тетради, учеб-

ники, ручку или не следят за выполнением домашнего задания. Еще одна 

проблема, которая усиливает неправильное управление временем, — это не-

стабильное время сна, что приводит к тому, что студенты дремлют в ауди-

тории. 

Один из популярных мировых спикеров, профессиональный лектор 

Брайан Трейси некогда говорил так: «То, как вы управляете своим време-

нем, определяет, будет ли ваша карьера или бизнес успешны или нет. Взаи-

мосвязь простая: лучше управляете временем – больше успеваете, а значит, 

и добиваетесь большего» [2]. 

Время – невосполнимый ресурс. В энциклопедическом словаре время 

определяется как фундаментальное понятие человеческого мышления, 

отображаемое изменчивость мира, процессуальный характер его существо-

вания, наличие в мире не только «вещей», т.е. объектов, предметов, но и со-

бытий. 

Эффективность во многом зависит от выстроенного процесса действий. 

Иными словами, от управления. 

Английский термин «Менеджмент» (management) не переводится на 

русский язык дословно, его принято переводить как «управление», то есть 
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это процесс, прежде всего управление людьми на предприятии для дости-

жения развития компании. А точнее слово «менеджмент» следует понимать 

как науку и искусство побеждать, умение добиваться поставленных целей, 

используя труд, мотивы поведения и интеллект людей. Имеется в виду це-

ленаправленное воздействие одних людей на других с целью превращения 

неорганизованных членов коллектива в команду, а также повышение ре-

зультативности работы предприятия [3]. 

Понимая определение менеджмента в целом, что это есть процесс 

управления, можно рассмотреть отдельную структуру данной науки – 

управление временем.  

Тайм-менеджмент — это процесс, который помогает людям жить так, 

как они хотят, эффективно и результативно. Управление временем означает 

осуществление преднамеренного контроля над количеством времени для 

повышения эффективности и производительности. Время – это равные воз-

можности для всех, которые могут быть использованы эффективно. Если 

студент страдает от прокрастинации, можно предположить, что он не имеет 

должного понимания распределения времени. 

Тайм-менеджмент в большинстве случаев рассматривается как наука 

управления временем, которая предлагает всевозможные техники и приемы, 

позволяющие распределить его более рационально и, благодаря этому, 

быстрее достигать поставленных целей [4]. 

Когда физическая и социальная среда меняется, люди склонны следо-

вать предыдущему пониманию, рутине и привычкам. Когда студенты стал-

киваются с переходом из школы в колледж или университет, они следуют 

тем же привычкам и рутине, которые они изучали в школе. Именно этот пе-

реходный период требует баланса и управления временем.  

Во-первых, многие студенты поступают в высшее учебное заведение с 

неэффективным распределением времени или вообще без него, в результате 

чего остаются неудовлетворенными из-за отсутствия навыков обучения. Это 

есть одна из причин, почему они по-прежнему не могут признать важность 

навыков. Эффективные навыки обучения помогают студенту сохранять ин-

формацию в течение длительного времени, тогда как при простом зазубри-

вании одного и того же материала перед экзаменом информация остается 

лишь в кратковременной памяти.  

Во-вторых, студенты не очень хорошо подготовлены для борьбы с 

«грабителями» времени, такими как отвлекающие факторы, беспокойство, 

негативное воздействие социальных сетей и прокрастинация. Возраст сту-

дентов колледжей и университетов полон отвлекающих факторов. Особенно 

студенты страдают от социальных сетей. Как представитель молодого поко-

ления я не выступаю против социальных сетей. Тем не менее вынужден 

признать их весьма сильное влияние на управление временем современны-

ми студентами. Большое количество времени потребляется на социальные 

сети, которые имеют бесконечные развлекательные ресурсы, чтобы отвлечь 
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студентов от их основной цели. Мобильный телефон является одной из при-

чин испортить все приоритеты, установленные студентом. Поэтому обуча-

ющиеся находятся под прямой атакой электронных гаджетов. Без сомнения, 

все эти гаджеты облегчают жизнь, и студенты могут эффективно выполнять 

свои задачи с помощью этих инструментов, если их использовать в плано-

вом порядке. Если студенты реагируют после размышлений над этим вопро-

сом, а не просто реагируют на импульсивные действия, они могут управлять 

своим временем. Такое отношение возможно только тогда, когда в учрежде-

нии создан надлежащий центр академической поддержки.  

Обычно в управлении временем есть место для импровизации, если 

студенты переосмысливают и пересматривают свои планы или рутину. Сту-

денты должны быть осведомлены о важности, учитывая, что время не имеет 

никакой перемотки, возврата или обратного шаблона. Таким образом, суще-

ствует большая потребность подчеркнуть неправильное использование вре-

мени и последствий от этого на академическую жизнь студентов. Данный 

вывод акцентирует внимание на необходимости управления временем и его 

влияние на академическую жизнь студентов. 

Современный тайм-менеджмент представляет собой систему управле-

ния своей деятельностью в целом [5]. Ее можно разделить на четыре эле-

мента: 

1. Эффективность – элемент определения задачи, рассмотрение 

наиболее эффективных путей достижения цели при наименьшем количестве 

усилий. Иными словами, отвечает на вопрос: «Как достичь?». 

2. Технология – элемент рассмотрения комплекса инструментов для 

принятия решений, с помощью которых можно достигнуть цели. Отвечает 

на вопрос: «С помощью чего достичь?». 

3. Стратегия – элемент планирования действий для достижения по-

ставленной цели. Отвечает на вопрос: «Какие действия нужно предпринять, 

чтобы достичь результата?». 

4. Причина – элемент осознания, для чего принимаются те или иные 

решения, почему я ставлю именно эти, а не другие цели. Отвечает на во-

прос: «Зачем мне достижение цели?».  

На сегодняшний день существует много методик и практик, описыва-

ющих по пунктам те действия, которые нужно реализовывать в планирова-

нии своего времени для достижения максимальной эффективности. О важ-

ности тайм-менеджмента уже много написано разными учеными. В процес-

се исследования спикерами и лекторами разных стран был составлен список 

самых распространенных правил и советов, эффективность которых доказа-

на на практике [6]. К таковым относят: 

1. Утренние минуты посвящать планированию своего расписания на 

день грядущий. Причем необходимо уделять внимание всем задачам и пла-

нам: от незначительных до крайне обязательных. Данный подход гарантирует 

решение всех задач, дабы не были упущены детали, не особо приметные. 
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2. В планировании своей дневной деятельности нужно соблюдать 

«иерархию» – от более к менее важным. Это позволяет повысить вероят-

ность выполнения задач первостепенной важности. 

3. Важным пунктом в планировании своего времени является превра-

щение регулярных занятий в привычку. 

4. Заранее планировать нужное время для выполнения каждого задания, 

выписанного в дневник целей. Такие «рамки» активизируют процесс дея-

тельности. 

5. Использовать таймер, чтобы исключить «потерю во времени». 

6. По мере возникновения неотложного дела, которого нет в списке за-

планированных, его также следует внести в список дел, согласно степени 

его важности. 

7. Находясь в процессе выполнения работы, ограничить себя от различ-

ных отвлекающих факторов. 

8. Не забывать о перерывах на отдых и смену деятельности, чтобы из-

бежать изнашивание и «перегорание» собственных сил. 

9. Из всех желаемых задач выполнять те, которые действительно при-

водят к цели. 

10. Всегда иметь при себе органайзер, чтобы была возможность вести 

учет своего времени и эффективности [7]. 

В ходе проведения исследования проблемы управления временем сту-

дентам разных курсов и направлений подготовки нескольких вузов Казани 

был предложен опросник для изучения навыков управления временем и их 

осведомленности о важности времени в академической жизни. В опросе 

приняло участие 142 студента. 

Результаты опроса оказались следующими: 

76,2% студентов не ведут дневник своих целей и задач и не составляют 

списки вещей, которые они должны были делать каждый день.  

16,7% студентов сообщили, что проводят в социальных сетях более 10 

часов за день, 40,5% – от 6 до 10 часов, 31% – от 3 до 6 часов, и лишь 11,9% 

студентов проводят там менее 3 часов в день. 

Причем 54,8% опрошенных студентов считают, что социальные сети — 

это большое препятствие для эффективного управления своим временем. 

18,6% участников не согласны с тем, что они используют социальные 

сети в свободное или дополнительное время для улучшения своего обучения. 

При этом только 26,2% участников отметили, что не имеют опозданий 

на занятия, так как планируют и рассчитывают время, необходимое для то-

го, чтобы заранее прийти на занятие. 
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Рисунок 1 – Результаты ответа на 

вопрос «Ведете ли вы дневник своих 

целей?» 

 
Рисунок 2 – Результаты ответа 

на вопрос «Сколько времени в день 

вы проводите в интернете?» 

 
Рисунок 3 – Результаты ответа на 

вопрос «Социальные сети - это 

большое препятствие для 

управления временем?» 

 
Рисунок 4 – Результаты ответа 

на вопрос «Часто ли вы  

опаздываете на занятия?» 

 

Данное наблюдение приводит к выводу, что большой процент студен-

тов не используют в своей студенческой деятельности тайм-менеджмент, 

хотя при анализе своей успеваемости приходят к выводу необходимости 

коррелировать с данным направлением.  

Кроме того, наблюдается, что студенты игнорируют небольшое коли-

чество времени, поэтому убеждают себя в нехватке времени. Но стоит по-

нимать, что, если правильно спланировать меньшее количество времени, 

остальные задачи становятся гораздо проще. Лорд Честерфилд хорошо ска-

зал об управлении временем: «Если вы будете тщательно соблюдать мину-

ты, часы позаботятся о себе» (Chasterfield, 2014). 

Таким образом, с пониманием того, что социальные сети прочно засели 

в мир современной молодежи, стоит сделать большой акцент на содержание 

и наполненность этих ресурсов, чтобы помочь студентам извлечь выгоду из 

социальных сетей, а не скролить и просматривать нерелевантные и убыточ-

ные веб-сайты. 

Из-за недостатка внимания к этому вопросу страдания студентов уве-

личиваются с каждым днем из-за бесконечного списка развлечений и неак-

туальной информации. Поскольку жизнь в колледже полна многих желаний 

и амбиций, время может показаться не серьезной проблемой. Но лишь по-

нимание, что управление временем очень важно для академических дости-

жений, способно повысить эффективность обучающихся. Кроме того, не-
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правильный распорядок дня студентов или же его отсутствие является од-

ним из основных факторов неправильного ведения времени. 

В заключение хочется остановиться на понятии самоменеджмента.  

Самоменеджмент – это динамично развивающаяся отрасль педагогиче-

ского менеджмента, основная задача которой заключается в выявлении ме-

тодов и принципов эффективного управления временем. Поэтому в узком 

значении тайм-менеджмент студента – это последовательное и целенаправ-

ленное использование испытанных техник организации личной и учебной 

деятельности в повседневной практике с целью оптимального использова-

ния своего времени, выработка навыков самоорганизации. Самоменеджмент 

– это умение управлять собой. Прежде всего, это – самоорганизация, искус-

ство управления собой и руководство процессом управления во времени, 

пространстве, общении, деловом мире. Процесс формирования самоме-

неджмента студента предполагает самоопределение, самоорганизацию, са-

момотивацию и самореализацию. Основные цели самоменеджмента – это 

максимальное использование собственных возможностей, сознательное 

управление течением учебной жизни и умение преодолевать внешние об-

стоятельства. Предмет самоменеджмента включает в себя равномерное пла-

нирование времени и умение распределить его [8]. 

Исходя из сказанного, сделаем вывод. Роль управления своим временем 

среди современных студентов сегодня крайне недооценена. Несмотря на 

развитие и рост технологий, способных помочь человеку крайне эффектив-

но использовать самый дорогой ресурс – время, человечество приходит к 

другой реальности. И эта реальность заключается в неумении распоряжать-

ся временем. И это должно приводить к осознанию необходимости исполь-

зовать свое время рационально, с учетом тех планов и целей, которые мы 

действительно хотим достигнуть. Существует острая необходимость в том, 

чтобы студенты поняли, что правильное предварительное планирование 

предотвращает плохую производительность, позволяет достигать желаемых 

целей. 
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Аннотация. При изучении вопроса цифровой трансформации системы 

образования информационные технологии выступают основой. Например, 

дистанционное обучение, где обучающийся может получить знания, не 

прибегая к большим усилиям, все необходимое у него под рукой. Образова-

тельная подготовка, которую обеспечивает сегодня массовая школа, уже 

недостаточна для обновляющейся экономики и совершенно недостаточна 

для экономики завтрашней. Увеличивающийся разрыв между наличным и 

потребным ставит под угрозу бескризисное социально-экономическое раз-

витие страны в предстоящие десятилетия. Чтобы справиться с этой 

угрозой, надо на деле обеспечить качественное образование и гармоничное 

развитие личности каждого ученика общеобразовательной. Достижение 

этой цели невозможно без значительных изменений в системе образования, 

и эти изменения уже происходят. Сегодня информационные технологии яв-

ляются неотъемлемой частью жизни любого человека. Информационные 

технологии — это средство передачи и получения информации. 

Ключевые слова. Инновации, информационные технологии, образова-

ние, дистанционное обучение, образовательный процесс. 

 

Abstract. When studying the issue of digital transformation of the education 

system, information technologies are the basis. For example, distance learning, 

where a student can get knowledge without resorting to much effort, everything he 

needs is at hand. The educational training provided by the mass school today is 

no longer sufficient for the renewing economy and is completely insufficient for 

the economy of tomorrow. The growing gap between cash and demand threatens 

the crisis-free socio-economic development of the country in the coming decades. 

To cope with this threat, it is necessary to ensure in practice a high-quality edu-

cation and the harmonious development of the personality of each student of a 

general education school. Achieving this goal is impossible without significant 

changes in the education system, and these changes are already taking place. To-
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day, information technologies are an integral part of any person's life. Infor-

mation technologies are a means of transmitting and receiving information. 

Keywords. Innovations, information technologies, education, distance learn-

ing, educational process.   

 

Цифровая трансформация неизбежно ведет к переменам содержания 

образования, методов и организационных форм учебной работы. Необходи-

мо идти от обучения всех к обучению каждого (персонализация образова-

ния), пересмотреть и оптимизировать наборы учебно-методических и орга-

низационных решений, информационных материалов, инструментов, ис-

пользовать быстро растущий потенциал цифровых технологий. Суть цифро-

вой трансформации образования в том, чтобы каждым были достигнуты не-

обходимые образовательные результаты за счет персонализации образова-

тельного процесса, включая применение методов искусственного интеллек-

та, средств виртуальной реальности; развития в учебных заведениях цифро-

вой образовательной среды; обеспечения общедоступного широкополосного 

доступа к Интернету, работы с большими данными. Целью обучения стано-

вится формирование и развитие у обучающих способности учиться, пони-

мать логику поиска новых решений, которые двигают науку вперед. 

Акценты в обучении цифровой трансформации образования смещаются 

на освоение новых способностей: способностей к анализу, экспертизе и пе-

реносы освоенных знаний и умений в новые ситуации. Персонализирован-

ная организация обучения позволят учебному заведению работать без от-

стающих, формирует учебную самостоятельность студентов, развивает их 

способности и личностный потенциал. 

Не стоит путать цифровизацию и цифровую трансформацию. Цифрови-

зация — процесс, а цифровая трансформация — законченный путь преобра-

зований, когда мы пересматриваем бизнес-стратегии, операции, продукты, 

подходы, цели, когда мы заканчиваем процесс, позволяющий быть конку-

рентоспособными в современном изменяющемся мире. 

Цифровая трансформация — не только проблема, но и большая воз-

можность для нас, которой мы должны воспользоваться. 

Цифровая трансформация с низким порогом входа создала уникальные 

возможности для рынка и усилила конкуренцию, благодаря чему почти с 

чистого листа можно начинать систему высшего образования. 

Каждое занятие в школе можно рассматривать как акт пьесы, где учи-

тель (вместе с авторами используемых им учебно-методических материа-

лов) выступает как автор сценария, постановщик, режиссер и актер вместе 

со своими учениками (по крайней мере с той их частью, которые не являют-

ся на уроке зрителями). Поэтому в дидактике литературоведческая трактов-

ка этого термина, как и физическая, вполне уместны. Это достаточно аб-

страктное представление может с успехом использоваться проектировщи-

ками цифровой образовательной среды и учебных программ. Оно связывает 
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дидактику и педагогический дизайн с теорией и практикой организации ра-

боты образовательной организации в меняющейся образовательной среде. 

Эта абстракция помогает выйти за рамки стандартных представлений о том, 

что работа в школе определяется (формализуется) сеткой учебного расписа-

ния, которое связывает группы учащихся (учебные группы) с учебными по-

мещениями (классными комнатами), преподавателями (предметниками), 

учебными предметами (отражением научных дисциплин) и конкретными 

временными промежутками занятий. Это повседневная практика, где нет 

места, например, домашним заданиям, работе по подготовке учебных меро-

приятий, общению с коллегами/товарищами и т. п. Здесь нет места самосто-

ятельной работе с учебными и методическими материалами, с партнерами, 

консультантами и наставниками через Интернет (он- и оффлайн). Эти важ-

нейшие составляющие образовательного процесса не детализированы, их 

планирование и исполнение не вписывается в формальный механизм работы 

школы, а их результативность оценивается лишь поверхностно или не оце-

нивается совсем.  

Острой проблемой высшего образования в России является отсутствие 

активной научной деятельности. Большинство преподавателей высшей 

школы загружены бюрократической работой: составлением рабочих про-

грамм, разработкой основных образовательных документов, заполнением 

различных отчетов и т.д. В связи с этим, результатом становится как низкий 

уровень выпускаемых специалистов и качества образования, который при-

водит к снижению интеллектуального потенциала молодежи, так и сокра-

щение научных разработок. Также, малая заинтересованность наукой объ-

ясняется низкой заработной платой профессорско-преподавательского со-

става. Сегодня она чрезвычайно мала и, абсолютно не способствует привле-

чению молодых специалистов к научно-исследовательской и преподава-

тельской деятельности [2]. 

Привычные регламенты работы образовательной организации оставля-

ют за кадром многие важные реальные стороны учебы, и выйти за их рамки 

очень непросто (хотя многие нужные решения уже найдены и успешно ис-

пользуются в высокотехнологичных корпорациях). Цифровая трансформа-

ция школы, разработка и внедрение платформ персонализированного обу-

чения заставляют обратить внимание на то, как нормируется дисциплина 

образовательного процесса в «традиционном» хронотопе, увидеть его огра-

ничения, препятствующие движению к персонализации образовательного 

процесса. Ярким примером является опыт вынужденного перехода школ к 

дистанционному обучению в условиях пандемии. Цифровая трансформация 

ведет к радикальному расширению традиционного хронотопа учебной рабо-

ты. Здесь приходится пересматривать базовые представления, на которых 

построена традиционная школьная жизнь (расписание, классный журнал, 

дневник, звонок, классная комната и т. д.). Все это приходится менять (а не 

просто «оцифровать» и перенести в Интернет). Цифровая трансформация 
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заставляет обратиться к педагогическим представлениям, которые выраба-

тывались для школы полного дня. Меняющаяся школа может решать весь 

комплекс социальных и психолого-педагогических задач школы-интерната 

не ослабляя, а усиливая взаимосвязь школы с семьей, внешкольными учре-

ждениями и местным сообществом.  

Таким образом, актуализируется проблема формирования готовности 

студентов вуза к будущей профессиональной деятельности. Необходимо 

отметить, что данная проблема гораздо глубже, чем реализация дифферен-

цирующей функции высшего профессионального образования, которая про-

является в потенциальном «рассредоточении» молодого поколения по пи-

рамидальным ячейкам социально-профессиональной структуры. Стрем-

ление к наилучшей готовности к профессиональной деятельности является 

естественным для молодежи, поскольку жизненная траектория личности 

есть постоянное стремление к статусности, иными словами, стремление за-

нять в социальной структуре общества, или в экономических терминах — в 

общественном разделении труда, тот статус, который обеспечивает наибо-

лее благоприятную позицию в распределении общественных благ. Этим и 

объясняется потенциальное стремление основной массы молодежи посред-

ством профессионального образования в будущем занять место в верхних 

стратах «социальной пирамиды» [1]. 

В новых условиях вмещающее пространство образовательного процес-

са зависит и от действующей социальной организации, и используемых ин-

формационных технологий, и от наличного богатства цифровых инструмен-

тов, учебно-методических материалов и сервисов. Приходится решать зада-

чи организации обучения в условиях избытка информации, широкого до-

ступа обучаемых к заведомо пропагандистским и контрпропагандистским 

материалам, к дезинформации и т. п. Все это лишь некоторые из особенно-

стей построения обучения в условиях неограниченного доступа к информа-

ции, предоставляемого участнику цифровой экономики.  

Организация профессиональной подготовки в современном педагоги-

ческом вузе характеризуется блочномодульным построением учебного пла-

на, созданием возможностей для разнообразного образовательного выбора 

студента, академическим и профориентационным сопровождением, ис-

пользованием разнообразных гуманитарных технологий. Модульное по-

строение позволяет уйти от логики построения учебного курса как проекции 

научной дисциплины и проектировать содержание исходя из задач профес-

сиональной деятельности. Сегодня ясно, что у школы нет иной альтернати-

вы, кроме радикального изменения содержания, методов и организационных 

форм обучения, использования новых информационных технологий как ос-

новного инструмента изменения информационной среды внутри самой 

школы, перехода к использованию открытой учебной архитектуры, осозна-

ния себя участником глобального образовательного процесса. [3] 
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Цифровая трансформация переводит эти задачи в практическую плос-

кость. Предстоит показать, как выстроить открытую учебную архитектуру, 

естественно интегрирующую все доступные школе информационные техно-

логии, как обеспечить переход учителей от привычной работы в закрытой 

учебной архитектуре к сознательному использованию всего богатства мето-

дических и информационных средств, доступных при работе в открытой 

учебной архитектуре, как использовать возможности расширяющего свои 

границы образовательного хронотопа. Итак, до последнего времени в про-

цессе компьютеризации и информатизации в школе преобладали инерцион-

ные изменения, закрытая учебная архитектура и хронотоп классно-урочной 

системы, которые поддерживали традиционную организацию образователь-

ного процесса. Внедрение/ использование ЦТ в учебный процесс (там, где 

эта работа велась) происходило на уровне замещения и/или улучшения, что 

не давало заметных улучшений образовательных результатов. Внедрение 

ЦТ на уровне изменения и/или преобразования встречалось нечасто, а рас-

пространение этой практики в действительности отсутствовало21. Это одна 

из причин неготовности большинства школ22 тратить средства на развитие 

цифровой инфраструктуры. В лучшем случае они поддерживают цифровую 

образовательную среду, созданную в ходе национальных проектов в про-

шлые годы. Можно было бы предположить, что информатизация общего 

образования фактически заторможена, предназначенные для этого цифро-

вые образовательные ресурсы, инструменты и сервисы не востребованы, а 

на рынке цифровых образовательных технологий (EdTech) наблюдается за-

стой. Но это не так. В последние годы спрос на EdTech в России бурно рас-

тет и к 2021 году достигнет 2 трл рублей. Сегодня мировой рынок EdTech 

объемом более 165 млрд долларов тоже растет более чем на 5% ежегодно. 

Скажем, доходы «Нетологии-групп» (работает только на российском обра-

зовательном рынке) в 2014–2015 годах достигли нескольких млн долларов, а 

в течение 2016 года выросли почти на 150%. Российские стартапы в сфере 

EdTech с клиентской базой в России до нескольких млн человек стали вы-

ходить на мировой рынок. На отечественный рынок EdTech выходят круп-

ные корпорации (в том числе, Mail.ru Group, Яндекс, издательство «Про-

свещение»). Появляются новые платформы (см., например, Tensy), где поль-

зователь может самостоятельно изучить предмет, обратиться за помощью к 

другим пользователям — таким же школьникам и студентам, как и он сам. 

Более того, финансовые аналитики называют цифровые решения для обра-

зования «новой нефтью», а доходы лидеров российских EdTech компаний 

сегодня стремительно растут/ 

Чтобы объяснить это и другие несоответствия, наблюдаемые в области 

ЦТ для образования, надо выйти за пределы классной комнаты или отдель-

ной образовательной организации и рассматривать цифровую трансформа-

цию образования как объективный макропроцесс, который разворачивается 
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по-разному в зависимости от того или иного сценария развития системы 

общего образования. 

Ожидается, что ЦТО приведет к естественному объединению исследо-

ваний и практической работы в области педагогической инновации с реше-

ниями в области информатизации образования. Таким образом, ЦТО помо-

жет решить вечную проблему массового образования: достижение каждым 

обучаемым планируемых образовательных результатов. 

При высокой централизации управления, когда информационные пото-

ки в обществе контролируются «сверху», все решения о содержании учеб-

ных предметов, составе учебных материалов и методах обучения принима-

лись сравнительно небольшой группой экспертов. Задача основной массы 

педагогов — претворить эти решения в жизнь. Доведенная до крайности 

модель «индустриального образования» противоречит задачам образования, 

ориентированного на участников цифровой экономики. Обучение и воспи-

тание активной и самостоятельной творческой личности, действующей в 

условиях избытка информации, требует другой позиции педагога. Центр 

принятия решений о содержании, методах и организационных формах обу-

чения должен смещаться из министерства и академий в тысячи школ. Лишь 

школа и ее коллектив при участии местного сообщества могут действенно 

влиять на результаты обучения. Поэтому педагоги вынуждены брать на себя 

ответственность за решения о содержании и методах учебной работы, о вы-

боре используемых учебных материалов 
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ществляемых социально-экономических преобразований, многонациональ-

ный и многоконфессиональный состав ее населения выводит на первый план 

формирование наиболее оптимальной модели управления, в структуре ко-

торой должны быть четко отмечены, распределены и согласованы функ-

ции и различия всех субъектов образовательной политики. А также их пол-

номочия и компетенции, в первую очередь для образовательных учрежде-

ний, что немало важно распространить данную систему на органы мест-

ного самоуправления и региональные и федеральные управленческие струк-

туры. 

Ключевые слова: образовательные организации, высшее образование, 

система управления, образование, образовательные услуги, развитие, со-

вершенствование, модернизация. 

 

Abstract. The article deals with the issues of improving the management sys-

tem of higher educational organizations. 

The actualization of the problem of the management system of higher profes-

sional education directly at the regional level is caused by the need to modernize 

the management model of this system itself. The federal system of our country's 

structure, the depth and scale of the ongoing socio-economic transformations, the 

multinational and multi-confessional composition of its population brings to the 

fore the formation of the most optimal management model, in the structure of 

which the functions and differences of all subjects of educational policy should be 

clearly marked, distributed and coordinated. As well as their powers and compe-

tencies, primarily for educational institutions, which is quite important to extend 

this system to local governments and regional and federal administrative struc-

tures. 

Keywords: educational organizations, higher education, management sys-

tem, education, educational services, development, improvement, modernization. 

 

В современном глобализирующемся мире где во многом отдается 

предпочтение на процесс интенсивного построения экономик, сформиро-

ванных на знаниях, относящих знания к категориям наиболее важнейших и 

необходимых национальных ресурсов, благодаря чему перед современными 

учебными заведениями и системой образования в целом ставит новые зада-

чи для ее построения. 

Значимые сдвиги произошли в организации управления образованием в 

нашей стране за последние годы, так уже идет процесс становления взаимо-

действия государственных и общественных форм управления образованием, 

растет значимость ассоциаций учебных заведений и учебно-методических 

объединений, запущена для формирования база академической самостоя-

тельности учебных заведений. 

Проведенные во многих развитых странах наблюдения и анализы под-

черкивают фактор того, что наибольшему экономическому и социальному 
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благополучия приходят те страны, которые обладают передовыми и эффек-

тивными стратегиями развития и функционирования системы образования. 

[1, с.252]. 

Актуализация проблемы системы управления непосредственно высше-

го профессионального образования на уровне региона вызвана необходимо-

стью модернизации самой модели управления данной системой. Федератив-

ная система устройства нашей страны, глубина и масштабность осуществля-

емых социально-экономических преобразований, многонациональный и 

многоконфессиональный состав ее населения выводит на первый план фор-

мирование наиболее оптимальной модели управления. В структуре, которой 

должны быть четко отмечены, распределены и согласованы функции и раз-

личия всех субъектов образовательной политики, а также их полномочия и 

компетенции, в первую очередь для образовательных учреждений. Немало 

важно распространить данную систему на органы местного самоуправления 

и региональные и федеральные управленческие структуры. 

На сегодняшний день в проводимой в Российской Федерации активной и 

масштабной модернизации системы высшего профессионального образова-

ния, для получения наиболее эффективного результата по итогам необходи-

мым условием является соответствующая перестройка системы управления 

данной сферой. Поэтому именно модернизация системы высшего профессио-

нального образования представляется одним из ключевых направлений в об-

щей системе реформирования образовательного процесса [7, с.82-84]. 

В отечественных и зарубежных научных исследованиях большое вни-

мание учеными акцентируется как проблемам образования в целом, так и 

непосредственно ее компонентам, среди которых: управление, модерниза-

ция образования как такового и развития. Ввиду того, что рассматриваемая 

проблематика находится в соприкосновении нескольких научных направле-

ний, ее рассмотрением занимались многие историки, философы, психологи, 

социологи, благодаря их трудам в изучении данной темы можно подходить 

с самых разных направлений. 

Так к примеру тема стратегии развития высшего профессионального 

образования нашла свою основу в работах и исследованиях С.Ф. Егорова, 

В.Н. Ярской, Ф.Р Филлипова, А.М. Новикова, Е.Н. Жильцова, И.В. Орловой, 

Р.Г. Яновского, А.В. Миронова, Ю.Г. Волкова [3, с.152]. 

В тоже время в исследованиях и работах Е.М. Вербицкой, В.И. Жукова, 

В.Г. Каменской, Л.И. Мухамедова, Н.И. Яблокова, В.И. Гладышева, Е.М. 

Бобосова, Ф.И. Шереги, А.В. Милехина, А.И. Ковалева, В.С. Лазарева, Л.К. 

Аверченко, В.Г. Каменской, К. Ушакова рассмотрена проблема управления 

образованием, а особенности развитие системы высшего образования в ре-

гионах нашей страны были изучены и представлены в трудах А.Л. Гапонен-

ко, И.Л. Наумченко, И.П. Смирнова, А.П. Лунева, В.Г. Полянского. 

Однако, не смотря на такой широкий и большой спектр исследований и 

взглядов, анализ изученной литературы выявляет фактор того, что вопросы, 
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связанные непосредственно с управлением высшим профессиональным об-

разованием, не отмечается в отдельном контексте и включаются в общую 

теорию управления. Как одной из ее составляющих и поэтому требует по-

следующего научно-исследовательского осмысления в контексте предмет-

но-практической реализации управленческой деятельности. 

Очень важной характеристикой управления, как особого вида деятель-

ности представляется то, что это обособленное направление деятельности, 

которое реализуется отдельно от образовательного процесса, и обозначает 

факт того, что для управления системой образования создаются специаль-

ные организации с определенной системой взаимоотношений, реализуемых 

задач. Так или иначе, осуществляемых направлений деятельности, это обра-

зует структуру управления с ее определенной соподчиненностью и сегрега-

цией между подразделением функций управления [4, с. 795-797]. 

В системе образования многих передовых стран нашего мира с каждым 

днем возрастает понимание востребованности трансформации системы 

управления образовательными организациями высшего образования. Кото-

рая предназначена для повышения их приспособляемости к новым рыноч-

ным запросам. Данная тенденция чаще всего характеризуется в: 

- систематически ускоряющимся обновлением наиболее активно ис-

пользуемых знаний, в свою очередь требующих, как новых образовательных 

программ, так и новых исследований; 

- нарастающие потребности в стратегической ориентации высших обра-

зовательных учреждений на развитие конкретного региона и страны в целом; 

- растущая необходимость в подготовке и переподготовке кадрового 

сопровождения новых технологий, а также способность функционировать и 

развиваться в соревновательных условиях нынешней рыночной экономики. 

Однако если говорить о структуре управления образованием непосред-

ственно в нашей стране, то здесь она образована по линейно-

функциональной схеме, которая в большей степени проявляется в следую-

щей характеристике: 

- ограничение административного ведения нижестоящих уровней 

управления данными функциями или же определенными их наборами, в то 

время как вышестоящий орган может принимать необходимые для нижесто-

ящего решения по зафиксированному кругу вопросов; 

- право органами управления непосредственно координировать органи-

зациями, находящимися в его прямом ведении, а так для которых здесь он 

является в качестве учредителя; 

- наличие структуры, в которой каждый нижестоящий уровень нахо-

дится в административном ведении вышестоящего, а в свою очередь реше-

ния вышестоящего являются обязательными для выполнения для нижесто-

ящих [2, с.10-23]. 
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Поэтому целесообразным представляется фактор того, что перестройка 

непосредственно системы управления высшим образованием должна быть 

направлена на достижение двух основных целей: 

- прежде всего, создание необходимых для данной деятельности необ-

ходимых условий, как для функционирования, так и дальнейшего развития 

сферы высшего профессионального образования в соответствии с постоянно 

изменяющимися запросами общества и рынка; 

- непосредственно собственная адаптация к проводимым в данной об-

ласти изменениям и открытиям. 

При этом очень важно понимать, что речь идет не о каком-то резком 

скачке изменений, за которым последует спокойное и равномерное развитие 

в определенных новых условиях, а абсолютно новой реальности, в перспек-

тиве в которой заложены быстрые изменения, в целом речь идет об измене-

нии парадигм развития институтов высшего образования [6, с. 48]. 

Процесс управления системой высшего образования выявляется струк-

турой системы и фиксированными условиями ее функционирования, а си-

стема высшего образования здесь представляет собой некий общий сбор 

указанных частей, осуществляющих свое функционирование в их взаимо-

действии и взаимосвязи.  

Разрабатывая и выстраивая систему по оптимизации управления выс-

шими образовательными учреждениями необходимо учитывать то, что бы 

тип управления содействовал бы апробации и внедрению инновационных 

технологий. С учетом высокой эффективности находящихся уже в наличии 

информационных, материальных и интеллектуальных ресурсов, которые в 

свою очередь обеспечивали бы ориентацию на максимально высокий уро-

вень качества подготовки обучающихся, именно поэтому данный процесс 

крайне важно выстраивать с учетом особенности экономических отношений 

в сфере образования. Которые, прежде всего, могут быть обусловлены как 

соответствием стоимости так и качеством оказываемой образовательной 

услуги, что при выгодном и доступном непосредственно для потребителя их 

характере способствует реализации стратегического преимущества того или 

иного высшего образовательного учреждения, как на региональном, так и на 

федеральном уровне. 

Как показывает современный опыт для налаживания эффективного ме-

ханизма управления образовательными организациями высшего образова-

ния, а также для последующего повышения их конкурентоспособности 

необходимо наладить сбалансированную систему показателей, которая в 

свою очередь применима к задаче управления высшими учебными заведе-

ниями и получила свое развитие в индивидуальной сбалансированной си-

стеме текущих показателей. Данная ситуация в большей степени зависит от 

подхода применения показателей, а ее непосредственное применение для 

управления может выражаться в формальном, концептуальном и реальном 

уровнях. Здесь необходимо выделить реальный уровень, в котором исполь-



244 

зование показателей возможен только при их информационной определен-

ности, то есть он основан только на их настоящем измерении [9]. 

В свою очередь информационно определяемые показатели высших об-

разовательных учреждений представляются инструментом прямого или же 

явного управления, при внедрении такой системы есть возможность через 

систему показателей рассматривать деятельность организации и индивида 

как взаимосвязанный комплекс и облегчает расчет непосредственно упро-

щающих действий. 

Помимо выше приведенных предложений требуется расширение про-

ектного регулирования сферы высшего образования, а также более тщатель-

ная реорганизация и самой системы высшего профессионального образова-

ния в направлении обдуманного и всестороннего встраивания в нее такого 

типа регулирования и осуществление на этой основе с институциональным 

и функциональным управлением [5, с.84]. 

Первостепенным при формировании такой системы управления является 

строительство системы, которая гарантирует и авторизацию учебных процес-

сов, немало важным является и внедрение интерактивности обучения. 

Рассматривая возможности системного похода, информационные еди-

ницы здесь выступают элементами сложной системы, непосредственно опи-

сывающими управленческие процессы. Большой интерес в нашем аспекте 

представляют интерес группы информационных единиц, которые представ-

ляются в следующих типах: операционная, визуальная, семантическая, ви-

зуальная, процессуальная, все они выступают средством характеристики 

различных технологий управления и поддержки управленческой деятельно-

сти [8, с. 63-66]. 

Проведенные анализы методов управления с внедрением информаци-

онных единиц дает большую возможность, чтобы не только улучшать и раз-

вивать качество управления, но, а также вводить междисциплинарный пере-

нос необходимых знаний, а непосредственно своевременное применение со-

ответствующих информационных единиц дает возможность осуществлять 

сравнительный анализ разнообразных типов технологий и методов управле-

ния в образовании. 

Таким образом, понимается факт того, что применение коммуникаци-

онных и информационных технологий в каком-то смысле выступает фунда-

ментом современного типа управления образованием. В свою очередь все 

это опирается на концепцию информационных единиц и интегрированных 

информационных технологий, как таковых. 

Помимо всего посредством правильно выстроенной системы управле-

ния достигается адаптация различных организационных компонентов, внед-

ряется синтез и симбиоз различных функциональных структур образова-

тельных организаций высшего образования, формируется их устойчивое 

управление и распределяются функции цента и периферии организации. Все 

перечисленные механизмы должны постоянно структулизироваться и внед-



245 

ряться в управленческие основы систем организации работы в высших 

учебных организациях для получения наиболее качественного образова-

тельного продукта для удовлетворения потребностей быстро изменяющихся 

приоритетов современного общества и рынка [10]. 
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Аннотация. В этой статье рассматривается теоретическое обосно-

вание управления системой образования. Управление системой образования 

- это социально значимая часть современного менеджмента, направленная 

на организацию работы образовательных учреждений в темпе постоянно 

трансформирующихся целей образования. Грамотное управление в сфере 

образования - это в первую очередь умение добывать, распределять и 

наиболее эффективно и полно использовать человеческие, материальные и 

идейные ресурсы, направляя их работу на достижение поставленных обра-

зовательных целей. 
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Abstract. This article examines the theoretical rationale for the management 

of the education system. Management of the education system is a socially signifi-

cant part of modern management, aimed at organizing the work of educational 

institutions at the pace of constantly transforming educational goals. Competent 

management in the field of education is, first of all, the ability to extract, distrib-

ute and most effectively and fully use human, material and ideological resources, 

directing their work towards achieving the set educational goals. 

Keywords: management of the education system, management in education, 

management of an educational organization. 

 

Введение. Главная ценность современного образования - развитие в 

человеке потребности и возможности выйти за рамки изученного, способ-

ность к самореализации творческого потенциала, направленность на само-

развитие и самообразование на протяжении всей жизни. Это означает, что 

выпускник современного образовательного учреждения - это личность со 

своими интересами, потребностями и возможностями. 

Практическая реализация этих приоритетов требует новые профессио-

нальные компетенции от учителей и новые подходы в управлении организа-

цией от всей образовательной системы. Изменения в системе социальных от-

ношений требуют адекватного ответа на вызовы нового исторического этапа. 

Прежняя методология, структура и содержание системы обучения и воспита-

ния недостаточны для выхода в мировое образовательное пространство. 

В условиях нынешней экономической ситуации крайне важно призна-

ние образования одним из важнейших факторов роста национального богат-

ства, грамотное управление содержанием организационных, управленческих 

и социально-экономических отношений в системе образовательных учре-

ждений и существенное изменение менеджмента.  

Цель исследования: Теоретическое исследование современного поло-

жения управленческой науки в сфере образования, установление целей, 

функций и принципов менеджмента образования. 

Методика и организация исследования. В статье используются мето-

ды теоретического анализа, синтеза и обобщения. 

Результаты исследования и их обсуждение. 

Основное направление деятельности образовательного учреждения - 

оказание образовательных услуг. Образовательные услуги можно рассмат-

ривать как экономические выгоды, для производства которых необходимы 

жизненный труд сотрудников системы образования, а также материальные 

ресурсы общества. Таким образом, существует необходимость в развитии 

новых навыков и способностей, исправлять прежние и создавать новые по-

нятия и внедрять их в практику в области менеджмента в современной си-

стеме образования.  

Истоки развития менеджмента в образовании как области исследования 

начались в Соединенных Штатах в начале двадцатого века. Развитие в Со-
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единенном Королевстве началось только в 1960-х годах. Образовательный 

менеджмент, как следует из названия, действует в образовательных органи-

зациях или учреждениях. 

Исследователи выяснили, что, несмотря на общие принципы и методы 

управления, менеджмент в образовании имеет ряд особенностей, отличных 

от управления другими учреждениями, предприятиями или общественными 

организациями. Основной целью управления в образовательном учрежде-

нии является создание целостной системы развития эффективной деятель-

ности, направленной на обеспечение подготовки конкурентоспособных спе-

циалистов с учетом требований общества и государства к формированию 

личности, профессиональной подготовке и культурному развитию человека. 

Школьный менеджмент, как корпус образовательной доктрины, вклю-

чает в себя ряд принципов и предписаний, относящихся, в первую очередь, 

к методике работы в классе и во многом основанных на практике успешных 

учителей. Авторы в этой области интерпретировали эти принципы и пред-

писания по-разному, обычно со ссылкой на более крупные и фундаменталь-

ные принципы психологии, социологии и этики. 

Управление системой образованием - это комплексная работа, направ-

ленная на достижение некоторых конкретных образовательных целей. Оно 

касается образовательной практики, тогда как образовательная философия 

устанавливает цели, образовательная психология объясняет принципы, а об-

разовательная администрация рассказывает, как достичь образовательных 

целей и принципов. Это динамичная сторона образования. 

Чтобы выделить специфику управления образовательным учреждени-

ем, необходимо выявить функции, реализуемые менеджерами образования: 

1. разработка стратегии развития образовательного учреждения и кон-

цептуальных принципов управления ею; 

2. формирование философии и идеологии образовательного учреждения; 

3. планирование и прогноз работы педагогического коллектива и учеб-

ного заведения в целом; 

4. мотивация педагогического коллектива; 

5. организация системы управления педагогическим коллективом; 

6. управление материальным обеспечением; 

7. управление маркетинговой деятельностью; 

8. финансово-экономический менеджмент; 

9. управление компьютеризацией и информатизацией; 

10. управление сервисной службой; 

11. управление педагогической деятельностью (распределение работы 

между преподавателями, организация учебных стажировок и дипломных 

проектов, разработка расписания учебного процесса, согласование учебных 

программ и т. д.); 
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12. организация внутриштатных методических конференций, содей-

ствие участию профессорско-преподавательского состава заведения в рес-

публиканских и международных методических конференциях; 

13. контроль и оценка деятельности структурных подразделений и про-

фессорско-преподавательского состава.  

Таким образом, характер и содержание профессиональной деятельно-

сти руководителя образования выражаются в совершении комплекса взаи-

мосвязанных видов деятельности, процессов и осознании в ней своих про-

фессиональных функций: прогностической, социальной, организационно-

управленческой, проектной, интеграционной. Основная задача менеджера 

по образованию - обеспечение координации управленческой и педагогиче-

ской деятельности участников педагогического процесса по достижению 

социально-личностно-значимых результатов в обучении, воспитании и раз-

витии учащихся. 

Управление системой образования включает в себя три основных 

направления: 

1. Управление людьми, 

2. Управление ресурсами, 

3. Управление идеями. 

Человеческие ресурсы образовательного учреждения включают весь 

персонал - учителей, клерков (секретарей, бухгалтеров), работников техниче-

ского персонала (охранников, врачей и т.д.), а также студентов, родителей, 

заинтересованных членов сообщества, членов руководящего или организаци-

онного органа и должностные лица, ответственные за образовательную си-

стему. Управление человеческими ресурсами имеет жизненно важное значе-

ние в настоящее время и требует отбора, найма, назначения, удержания, раз-

вития и мотивации персонала для достижения образовательных целей. 

Людям, участвующим в процессе, должны быть предоставлены соот-

ветствующие условия для достижения наивысшего уровня результатов и 

максимального повышения профессионального роста. Таким образом, учеб-

ное заведение или организация, чтобы быть эффективными и действенными, 

должны обеспечивать наличие людей нужного типа с нужными навыками, в 

нужном месте и в нужное время для выполнения различных работ и услуг. 

Для этого необходимо определить потребности в человеческих ресур-

сах. Должны быть произведены правильный отбор и набор, спрос и предло-

жение услуг должны быть должным образом согласованы, а также необхо-

димо сделать соответствующие прогнозы относительно будущих потребно-

стей. Существуют проблемы, связанные с условиями работы, перспектива-

ми продвижения по службе, назначением и переводом, мотивацией и без-

опасностью, развитием карьеры и т. д., с которыми нужно идти на сотруд-

ничество с сочувствием и пониманием с одной стороны, и с надлежащим 

чувством ответственности с другой.  
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Конкретно для каждой организации или учреждения важна базовая ин-

фраструктура. Строения, внутренние дворы, оборудование, мебель, техника и 

канцелярские принадлежности, необходимые для различных практических 

целей. Библиотеки, лаборатории, аудитории и т. д. являются неотъемлемой 

частью образовательного учреждения для организации различных учебных и 

дополнительных программ. «В современных условиях актуальным и важным 

признается необходимость повышения качества учебного процесса». [2] 

Современный век науки и технологий позволил оборудовать учебное 

заведение различными носителями и материалами, электронными устрой-

ствами, включая радио, телевизоры, компьютеры, многие виды проекторов, 

а также традиционные вспомогательные средства, такие как писчие доски, 

модели, диаграммы, карты и т. д. 

Как и в случае с человеческими ресурсами, необходимо надлежащее 

определение потребностей в физических ресурсах, их установка, техниче-

ское обслуживании, и самое главное - их правильное использование. Мате-

риальные ресурсы должны быть правильного типа и с правильными харак-

теристиками, чтобы быть доступными в нужном месте и в нужное время, 

чтобы образовательные цели могли быть реализованы без проблем и потерь. 

Также необходимо, чтобы физические ресурсы обладали достаточной гиб-

костью, адаптируемостью и стабильностью для удовлетворения будущих 

потребностей и соответствуя будущим условиям. 

Ресурсы, которые основаны на идеях и идеалах, наследии, имидже, - 

это учебная программа, методы обучения, инновации и эксперименты. Как и 

у человека, у каждой организации есть своя целостная личность, своя соб-

ственная культура и собственные ценности, которые уникальны и влияют на 

бесперебойное функционирование и эффективное управление учреждения-

ми. Все это создает у персонала чувство сопричастности, вовлеченности и 

удовлетворения работой. [1] 

Наконец, можно сказать, что управление образованием будет иметь 

смысл, если между этими тремя ресурсами будет большая координация и 

взаимосвязь. Все три направления взаимозависимы и вносят огромный 

вклад в целостное развитие каждого учебного заведения. 

Выводы из вышесказанного можно сделать следующие: Сложность 

управления образованием как концепция подтверждается включением в нее 

связанных, второстепенных, но тем не менее важных понятий, таких как 

экономика, культура и дидактика. Общая цель управления образованием со-

стоит в том, чтобы эффективно и действенно создавать, и поддерживать 

среду в образовательных учреждениях, которая продвигает, поддерживает 

эффективное преподавание и обучение, но то, как эти ключевые цели ста-

вятся и средства, с помощью которых они достигаются, могут значительно 

различаться в зависимости от системы или уровня образования в разных об-

разовательных культурах. Стремясь достичь поставленных целей, менедже-
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ры в сфере образования, вдумчиво применяют принципы управления на 

практике, привлекая и организовывая доступные ресурсы общества. 
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Актуальность исследования обусловлена высокою ролью системы образо-

вания при социально-экономическом развитии Российской Федерации. 

Целью научной статьи выступает исследование особенностей функ-

ционирования менеджмента в организациях образовательной сферы. 

Основная суть менеджмента – это умение достигать поставленных 

задач, используя ресурсы и человеческий капитал, формируя их мотивы к 

трудовой деятельности через управленческие навыки. 

 Результаты. В рамках статьи рассмотрены теоретические основы 

понятия «образовательный менеджмент». Выделены отдельные специфи-

ческие характеристики менеджмента образовательной организации, ко-

торые встречаются только в процессе их работы. Перечислены основные 

критерии эффективности образовательного менеджмента. 

Практическая значимость. Выделенные специфические характеристи-

ки менеджмента образовательной организации и аспекты способствуют 

эффективности функционирования управленческой деятельности образо-

вательной организации. 

Ключевые слова: система управления, менеджмент, образовательная 

организация, образовательное учреждение, сфера образования, образова-

тельный менеджмент. 

 

Abstract. The scientific article is devoted to the study of the features of the 

functioning of management in educational organizations. The relevance of the 

study is due to the high role of the education system in the socio-economic devel-

opment of the Russian Federation. 

The purpose of the scientific article is to study the features of the functioning 

of management in educational organizations. 

The main essence of management is the ability to achieve the assigned tasks 

using resources and human capital, forming their motives for work through man-

agerial skills. 

 Results. The article discusses the theoretical foundations of the concept of 

"educational management". Some specific characteristics of the management of 

an educational organization, which are encountered only in the course of their 

work, are highlighted. The main criteria for the effectiveness of educational man-

agement are listed. 

Practical significance. The highlighted specific characteristics of the manage-

ment of an educational organization and aspects contribute to the effectiveness of the 

functioning of the management activities of an educational organization. 

Keywords: management system, management, educational organization, ed-

ucational institution, education, educational management. 

 

Образование – одна из важнейших первооснов жизни общества, кото-

рые объективно отражают в себе его реально особенности, уровни развития 

и состояние. 
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На современном этапе развития России роль образования определяют 

задачи перехода страны к рыночной экономике, демократическому и право-

вому государству, необходимостью преодоления опасности отставания от 

мировых тенденций экономического и общественного развития. Образова-

тельная организация в наше время развивается в условиях рынка и новых 

экономических отношений, а специфические условия материального обес-

печения требуют принципиально новых подходов к управлению от руково-

дителей. Особенности сферы образования предполагают, что, состояние и 

развитие объектов внутри нее могут в большей степени определяться внеш-

ними факторами, которые не зависят или слабо зависят от внутреннего со-

стояния самих объектов[7]. 

Управлением образовательной деятельностью образовательной органи-

зации является управление совместной деятельностью педагогов, других ра-

ботников и учащихся. В этом процессе содержится: создание необходимых 

условий управления; выполнение функций управления, которые опираются 

на законы и принципы управления; использование средств и методов управ-

ления, необходимых в образовательной деятельности. 

Образовательный менеджмент, как в любой, имеет свои общие законы, 

методы, принципы и средства управления; однако в большинстве учебных 

учреждений главной целью образовательного менеджмента, как правило, 

является самообразование, а не извлечение прибыли. 

Менеджмент в образовании предполагает специальную разработку 

принципов, методов, средств и форм управления образовательными систе-

мами с целью повышения эффективности их деятельности и создания воз-

можностей продуктивной жизнедеятельности для многочисленных бюджет-

ных учреждений системы образования страны. Деятельность специалистов-

менеджеров должна основываться на профессиональном знании ими вопро-

сов организации и управления образовательными учреждениями и опирать-

ся на труды ученых-педагогов, разработавших теоретические основы и ме-

тодики управления системами образования. Это поможет обеспечить рацио-

нальный подход к созданию в учреждениях общего среднего и специального 

среднего образования условий для организации и ведения на высоком 

уровне учебно-воспитательного процесса; укрепления материальной базы и 

экономического положения образовательных учреждений; рационального 

расходования бюджетных средств, разработки и введения в действие новых 

механизмов хозяйствования, получения дополнительных источников фи-

нансирования образования. 

Важное средство для повышения эффективности экономики - это чело-

веческий фактор, поэтому управление формированием человеческого капи-

тала стало важным источником прогресса. Ключевой областью подготовки 

человеческих ресурсов для экономики страны является система образова-

ния, функционирующая при помощи образовательных учреждений. Однако, 

для их управления, как и любому типу организации, требуются профессио-
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нальные управленческие кадры и технологии, которые позволяют обеспечи-

вать эффективность функционирования. 

На сегодняшний день сфера образования испытывает потребность в 

формировании высокоэффективной системы управления, которая состоит из 

технологий менеджмента, позволяющих обеспечивать достижения целей. 

Развитие образовательной системы для экономики Российской Федерации 

является одной из ключевых стратегических направлений государственной 

стратегии и программ реализации национальных проектов на региональном 

и федеральном уровнях. Поэтому менеджмент образовательных организа-

ций имеет влияние не только на саму эффективность функционирования 

предприятий данной отрасли, но и на общее социально-экономическое по-

ложение государства. 

Определяя термин «менеджмент образовательной организации», можно 

выделить две наиболее частые концепции [2]: 

− это процесс управления образования методом разработки и принятия 

управленческих решений в рамках образовательной системы или образова-

тельного учреждения; 

− это процесс управления деятельности, направленной на развитие 

навыков человеческого капитала через расширение педагогических функций 

и обучение. 

В нашем понимании, менеджмент образовательной организации – это 

процесс управления организацией образовательной системы, в рамках кото-

рого необходимо формирование управленческих решений, которые призва-

ны обеспечить основные функции менеджмента (планирование, организа-

ция, контроль, мотивация, лидерство). 

От образовательного менеджмента организации требуется обеспечение 

«обучающего» подхода к выработке стратегии компании, «партисипатив-

ную» политику управления, климат, который способствует обучению, ин-

формационную открытость и т.д. [6]. 

Менеджмент обычных организаций и менеджмент образовательных 

учреждений имеет много общего, поскольку и там, и там, наблюдаются та-

кие функции, как планирование, организация, контроль, мотивация и лидер-

ство. 

Однако в особенностях управленческой работы в сфере образования 

есть разительные отличия от сферы бизнеса. Основным и принципиальным 

различием считается конечный продукт образовательных организаций, ко-

торый заключается в выпуске социализированного и разнопланово развито-

го индивида, реализующего свой потенциал и являющегося конкурентоспо-

собным с другими выпускниками [3]. 

Также, выделяются отдельные специфические характеристики ме-

неджмента образовательной организации, встречающиеся только в процессе 

их работы [1]: 
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− спецификация менеджмента органов управления, основанная на воз-

растном подходе (менеджмент школьных учреждений, менеджмент учре-

ждений среднего и высшего образований и т.д.); 

− человеческий фактор лежит в основе всех методов образовательного 

менеджмента; 

− в образовательных организациях ведущими методами управления яв-

ляются социально-психологические методы; 

− принципами образовательного менеджмента выступают наглядность, 

гуманизм, сознательность, прочность и доступность. 

В работе образовательных учреждений ключевой спецификой является 

сочетание интересов детей и взрослых, а также обеспечении бесперебойного 

функционирования под воздействием этого фактора. Поэтому при функцио-

нировании организаций образовательного процесса в детях развивается са-

мостоятельность, инициативность, самосознание, а также осуществляется 

поддержание авторитета педагога в глазах родителей и детей [4]. 

Эффективность функционирования управленческой структуры в обра-

зовательной организации состоит из следующих аспектов, как [5]: 

− социальная эффективность, которая отражает уровень удовлетворен-

ности населения образовательными услугами, которые им предоставляются; 

− педагогическая эффективность, которая отражает степень эффектив-

ности самого образования и процесса обучения выпускников; 

− организационная эффективность, которая отражает уровень дости-

жения целевых индикаторов, планов, а также определяет эффективность ре-

ализации проектов и программных мероприятий в установленные сроки; 

− экономическая эффективность, которая отражает оценку финансово-

экономических показателей функционирования образовательной организа-

ции, с учетом потраченных на ее процессы ресурсов. 

− Итоги научного исследования заключаются в следующем: 

− менеджмент образовательной организации – это процесс управления 

организацией образовательной системы, в рамках которого необходимо 

формирование управленческих решений, которые направлены на обеспече-

ние основных функций менеджмента; 

− ключевой спецификой работы образовательных учреждений высту-

пает сочетание интересов детей и взрослых, а также обеспечении беспере-

бойного функционирования под воздействием этого фактора; 

− эффективность функционирования управленческой структуры в об-

разовательной организации состоит из следующих аспектов, как социальная 

эффективность, педагогическая эффективность, организационная эффектив-

ность и экономическая эффективность. 

Таким образом, менеджмент в образовании является важнейшим эле-

ментом для развития существующей системы, для получения новых спосо-

бов и методов работы и для эффективного применения и повышения резуль-

татов работы. Совокупность принципов и методов менеджмента и их ис-
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пользование со спецификой образовательной системы способствует наибо-

лее эффективному выполнению основных задач образовательного процесса, 

что благотворно влияет на уровень развития каждой личности и современ-

ного общества в целом. 
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Аннотация. Данная статья посвящена вопросам повышения качества 

инвестиционного климата как ключевого фактора обеспечения устойчиво-

го развития социально-экономических систем. Актуальность работы обу-

словлена тем, что на сегодняшний день успешное функционирование и раз-

витие экономики представляется невозможным без внедрения современных 

инновационных технологий.  

Предмет исследования — особые экономические зоны и специальные 

инвестиционные контракты как специальные правовые режимы осуществ-

ления предпринимательской деятельности, направленные на повышение ка-

чества инвестиционного климата в Российской Федерации.  

Целью работы является определение ключевых направлений совершен-

ствования законодательства в области стимулирования предприниматель-

ской деятельности в наукоемкий отраслях через изменения правового регу-

лирования режимов особых экономических зон и специальных инвестицион-

ных контрактов.  

mailto:andreybelousov@mail.ru
mailto:andreybelousov@mail.ru
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В статье исследуются сущность и промежуточные итоги работы 

специальных льготных режимов ведения бизнеса в виде особых экономиче-

ских зон и специальных инвестиционных контрактов, формулируются ос-

новные проблемы в области правоприменительной практики по заявленной 

тематике, а также рассматриваются перспективы изменения правового 

поля в целях обеспечения устойчивого развития социально-экономических 

систем. 

В результате исследования обоснована необходимость проведения 

дальнейшей планомерной  работе по совершенствованию институциональ-

ной среды в данной сфере. 

Ключевые слова: инновации, технологии, инвестиции, инвестиционный 

климат, регулирование. 

 

Abstract. This article is devoted to improving the quality of the investment 

climate as a key factor in ensuring sustainable development of socio-economic 

systems. The relevance of the work is due to the fact that today the successful 

functioning and development of the economy is impossible without the introduc-

tion of modern innovative technologies. 

The aim of the work is to identify key areas for improving legislation in the 

field of stimulating entrepreneurial activity in knowledge-intensive industries 

through changes in the legal regulation of the regimes of special economic zones 

and special investment contracts. 

The subject of the research is special economic zones and special investment 

contracts as special legal regimes for carrying out entrepreneurial activities 

aimed at improving the quality of the investment climate in the Russian Federa-

tion. 

The article examines the essence and intermediate results of the work of spe-

cial preferential modes of doing business in the form of special economic zones 

and special investment contracts, formulates the main problems in the field of law 

enforcement practice on the stated topic, and also considers the prospects for 

changing the legal field in order to ensure sustainable development of socio-

economic systems. 

The study substantiated the need for further systematic work to improve the 

institutional environment in this area. 

Key words: innovation, technology, investment, investment climate, regula-

tion. 

 

Введение. В настоящее время успешное функционирование и развитие 

экономики представляется невозможным без развития и внедрения совре-

менных инновационных технологий. Именно передовые достижения науч-

но-технического прогресса, реализуемые как в бизнес-процессах, так и в ко-

нечном продукте дают ощутимое конкурентное преимущество и позволяют 

получить высокую добавленную стоимость.  
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На сегодняшний день для Российской Федерации вопрос построения 

экономики инновационного типа остается как никогда актуальным и значи-

мым. В условиях сохранения зависимости значительной части доходов фе-

дерального бюджета от конъектуры цен на энергоносители на мировых 

рынках не приходится надеяться на обеспечение устойчивого развития со-

циально-экономических систем. Выходом из сложившейся ситуации может 

стать привлечение инвестиций в отрасли, специализирующиеся на разра-

ботке и внедрении инновационной продукции. 

Поэтому одной из ключевых задач для российских властей на ближай-

шую перспективу можно назвать обеспечение притока капитала в наукоем-

кие отрасли. Это возможно осуществить только при серьезном повышении 

качества инвестиционного климата. В этой связи важно определить, что 

представляет собой понятие инвестиционный климат.  

Здесь важно заметить, что категория инвестиционный климат является 

весьма многогранной и включает в себя множество различных аспектов. 

Сюда можно отнести и уровень фискальной нагрузки, и наличие, либо от-

сутствие административных барьеров для ведения предпринимательской 

деятельности, и гарантии прав инвесторов, закрепленные в нормативных ак-

тах, и возможность защиты своих прав в судебном порядке, и стабильность, 

и предсказуемость законодательной базы, и т.д.  

С каждым из приведенных параметров необходимо работать отдельно. 

Однако решение каждого вопроса в отдельности будет увеличивать в целом 

возможности прихода капитала именно в реальный сектор российской эко-

номики. Помимо обозначенных выше параметров благоприятного инвести-

ционного климата можно отметить также то обстоятельство, что на успеш-

ность той или иной юрисдикции в вопросах привлечения капитала играет 

роль наличие мер поддержки и развитой системы льгот для представителей 

бизнеса. И здесь важно сказать о том, что в Российской Федерации в рамках 

законодательного регулирования представлены различные инструменты 

поддержки отдельных сфер бизнеса. Так, начиная еще с 90-х годов прошло-

го века, в стране идет процесс формирования институциональной базы, 

направленной на стимулирование предпринимательской инициативы и 

обеспечение притока инвестиций, как в реальный сектор экономики, так и в 

научно-исследовательские отрасли. Это осуществляется по средствам внед-

рения различных механизмов поддержки, которые находят свое отражение в 

установлении специальных правовых режимов осуществления отдельных 

видов предпринимательской деятельности.  

Цель исследования заключается в определении ключевых направле-

ний совершенствования законодательства в области стимулирования пред-

принимательской деятельности в наукоемкий отраслях через изменения 

правового регулирования режимов особых экономических зон и специаль-

ных инвестиционных контрактов. 
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Методика и организация исследования. При проведении исследова-

ния использовались методы анализа, синтеза и сравнения, а также буквально-

го и системного толкования норм действующего правового регулирования. 

Результаты исследования и их обсуждение. Одним из первых специ-

альных правовых режимов ведения предпринимательской деятельности в 

Российской Федерации, направленном на стимулирование инновационной 

деятельности, стали особые экономические зоны (далее – ОЭЗ), получившее 

нормативное закрепление в рамках Закона РСФСР от 4 июля 1991 г. N 1545–

1 "Об иностранных инвестициях в РСФСР". В дальнейшем серьезный им-

пульс к развитию института ОЭЗ был получен в 2005 году с принятием Фе-

дерального закона от 22 июля 2005 года № 116-ФЗ «Об особых экономиче-

ских зонах в Российской Федерации» (далее – Закон об ОЭЗ). 

Создавая ОЭЗ, законодатель рассчитывал на активизацию с помощью 

данного инструмента привлечения прямых инвестиций в наиболее значимые 

для государства сферы экономики, в том числе в научно-производственную 

сферу. В частности, одним из видов создаваемых территорий с подобным 

правовым режимом являются технико-внедренческие ОЭЗ. По своей сути 

ОЭЗ представляют собой часть территории субъекта Федерации, на которой 

действует льготный режим ведения предпринимательской деятельности, а 

также может применяться процедура свободной таможенной зоны. Приме-

нительно к стимулированию инновационной предпринимательской деятель-

ности идея создания ОЭЗ состоит в развитии высокотехнологичных отрас-

лей экономики, разработке и коммерциализации технологий, а также произ-

водстве новых видов продукции. 

Для резидентов ОЭЗ законодательством предусматривается минимиза-

ция административных барьеров, предоставление льгот по налогам и тамо-

женным платежам, более низкие цены на аренду и выкуп земельных участ-

ков, а также поддержка управляющими компаниями ОЭЗ новых инвестици-

онных проектов. Помимо этого, резидентам ОЭЗ гарантируется доступ к 

инженерной, транспортной и деловой инфраструктурам. 

На сегодняшний день механизмы поддержки как региональных властей 

в аспекте стимулирования создания новых ОЭЗ, так и резидентов ОЭЗ про-

должают совершенствоваться. Так, в 2020 году были внесены значимые из-

менения в постановление Правительства РФ от 30 октября 2014 г. № 1119, 

которым регулируется предоставление государственной поддержки на со-

здание инфраструктуры на территории ОЭЗ. Теперь регионы и управляю-

щие компании ОЭЗ получили возможность возмещать понесенные расходы. 

К ним относят затраты, в частности, на создание, реконструкцию, модерни-

зацию зданий и помещений, коммунальной и транспортной инфраструкту-

ры. Помимо этого, учитываются расходы на приобретение оборудования 

для объектов технологической инфраструктуры, а также уплату основного 

долга и процентов по кредитам в объеме налогов, акцизов и таможенных 

пошлин, уплаченных резидентами ОЭЗ в федеральный бюджет. 
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По состоянию на 11.10.2021 года в Российской Федерации осуществ-

ляют работу 39 ОЭЗ. Однако из них только 7 относятся к технико-

внедренческим ОЭЗ. 

Спустя 16 лет с момента принятия Закона об ОЭЗ можно подводить 

определенные итоги функционирования данного института. Стоит отметить, 

что за последние годы в отношении ОЭЗ имеет место множество критиче-

ских высказываний, как со стороны бизнеса, так и со стороны властных 

структур. Это привело к тому, что с 2016 по 2018 годы действовал морато-

рий на открытие новых ОЭЗ. Здесь важно обратить внимание на отчет Счет-

ной Палаты Российской Федерации (далее – СП), опубликованный в 2019 

году. Основной вывод отчета сформулирован так: ОЭЗ так и не стали драй-

верами роста российской экономики, как предполагалось при их создании. 

Это обусловлено тем, что резиденты ОЭЗ производят типовую продукцию, 

которая и так выпускается на российском рынке. При этом они пользуются 

преференциями специальных режимов скорее для конкуренции с игроками, 

работающими по общим правилам, чем для технологического рывка.  

В частности, порядка 80% продукции, произведенной в ОЭЗ, реализо-

вывалась на внутреннем рынке, а не шла на экспорт. Причем ее аналоги вы-

пускаются и другими российскими предприятиями. Таким образом, рези-

денты ОЭЗ получили несомненное преимущество перед своими конкурен-

тами, действующими в общем режиме налогообложения. Получается, что 

предприниматели в большинстве своем используют ОЭЗ для минимизации 

налогов, не давая при этом результат, который был заложен изначально при 

проектировании тех или иных ОЭЗ. 

В отчете, выпущенном в 2020 году, СП также отмечает существенные 

недочеты в работе ОЭЗ. Так, в заключении к отчету говорится о том, что 

успешными являются только пять ОЭЗ, которые имеют статус промышлен-

но-производственного и высокотехнологичного типа. В отношении осталь-

ных ОЭЗ результаты или слабые, или отсутствуют.   

В этой связи, представляется оправданным предположить необходи-

мость пересмотра отдельных положений законодательства, связанных с вза-

имоотношениями государства и инвесторов в рамках отношений по поводу 

функционирования ОЭЗ.  

Здесь можно согласиться с предложением Тереховой В.В., которая гово-

рит о том, что, в частности, критерии для ограничения количества и видов 

ОЭЗ для каждого региона должны быть сформированы и сформулированы на 

федеральном уровне, не отдавая этот вопрос в ведение региональных властей. 

При этом отношения по надзору за исполнением договоров, заключенных 

между резидентами и субъектами, имеет смысл осуществлять совместно как 

властями субъекта, так и Правительством РФ во избежание возникновения 

потенциальной коррупционной ситуации. Тем самым возможно будет оце-

нить и добросовестность как самого резидента ОЭЗ, так и главного исполни-

тельного органа субъекта РФ, а в случае нарушения федерального законода-



262 

тельства действовать жестко и непреклонно. Одобрять решения субъекта РФ 

о создании ОЭЗ видится целесообразным Правительству РФ [3]. 

Еще одним механизмом поддержки бизнеса в научно-

производственной сфере можно назвать специальный инвестиционный кон-

тракт (далее - СПИК). Подобный инструмент развития также как и ОЭЗ 

направлен на стимулирование инвестиционной активности, в том числе в 

области производства наукоемкой продукции, через предоставление префе-

ренций отдельным категориям бизнеса [1]. Понятие СПИК дается в ст. 16 

Законе о промышленной политике. Его суть заключается в том, что в рамках 

СПИК инвестор в предусмотренный этим контрактом срок своими силами 

или с привлечением иных лиц обязуется создать либо модернизировать и 

(или) освоить производство промышленной продукции. А другая сторона - 

Российская Федерация или субъект Российской Федерации в течение такого 

срока обязуется осуществлять меры стимулирования деятельности в сфере 

промышленности, предусмотренные нормами законодательства. 

СПИК начал свою практическую реализацию с 2015 года. Однако с 

момента запуска этот механизм поддержки подвергся серьезной критике. 

Основные претензии состояли в непрозрачности процедур отбора желаю-

щих заключить подобное соглашение, а также в отсутствии реальных сти-

мулов для инвесторов осуществлять именно инновационную деятельность в 

рамках данного инвестиционного контракта. Поэтому в 2018 году вводится 

мораторий на заключение новых контрактов. К этому времени было заклю-

чен только 45 СПИК [2]. 

В этой связи законодатель начинает активную работу по модернизации 

механизма инвестиционных контрактов и формулирует новую модель, ко-

торая получила название СПИК 2.0. Изменения, направленные на решение 

обозначенных выше претензий касательно отбора инвесторов и отсутствия 

стимулов к осуществлению инновационной деятельности, затронули пред-

мет соглашения, субъектный состав, особенности процедуры заключения и 

ряд других ключевых положений. 

Так, во-первых, правки коснулись главы 2.1 Закона о промышленной 

политике в части обязательств инвестора по внедрению современных техно-

логий. Важнейшим документом в этом аспекте стало Постановление Прави-

тельства РФ от 21.03.2020 N 319, которое четко конкретизировало виды 

технологий, признаваемых современными в целях заключения СПИК.  

Во-вторых, в рамках СПИК 2.0 была пересмотрена процедура заключе-

ния контрактов. В первоначальной модели рассмотрение заявок на заключе-

ние СПИК имело закрытый порядок. Это обуславливалось тем, что приня-

тие решений осуществлялось специальной межведомственной комиссией, 

при этом итоговое содержание контрактов не раскрывалось. 

Новая модель отбора получила большую транспарентность. Сейчас по 

общему правилу контракт заключается по результатам конкурсного отбора ин-

весторов. В качестве критериев отбора законодателем обозначены срок внед-
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рения современной технологии, объем промышленной продукции, произве-

денной в течение срока действия контракта, а также уровень локализации. 

В-третьих, реформированию подвергся субъектный состав СПИК. В 

частности, был отменен минимальный порог инвестиций. Помимо этого, 

увеличивается максимальный срок действия контракта с дифференциацией 

в зависимости от объема вложений. 

Изменения, внесенные законодателем, дают надежду на то, что инстру-

мент стимулирования инвестиционной активности по модели СПИК 2.0 бу-

дет успешно перезапущен и покажет достойные результаты в будущем. 

Выводы. В качестве итога можно отметить, что на сегодняшний день 

устойчивое развитие социально-экономических систем представляется не-

возможным без внедрения современных инновационных технологий. Для 

стимулирования притока капитала в отрасли с инновационным уклоном 

необходимо проводить серьезную работу по повышению качества инвести-

ционного климата. В настоящее время государство реализует специальные 

режимы осуществления предпринимательской деятельности, нацеленные на 

приток инвестиций в наукоемкие сферы. Примерами таких специальных 

правовых режимов являются ОЭЗ и СПИК. О промежуточных результатах 

их работы, имеющихся проблемах и перспективах реформирования в при-

вязке к необходимости обеспечения устойчивого развития социально-

экономических систем, было подробно изложено в настоящей работе. Как 

представляется, задача государства на ближайшую и среднесрочную пер-

спективы состоит в дальнейшей планомерной работе по совершенствованию 

институциональной среды в данной сфере.  
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Аннотация. Сегодняшний мир везде расставляет приоритеты, глав-

ными из которых являются инновации в разных сферах жизнедеятельно-

сти. Инновации прочно вошли и в образовательную систему в виде различ-

ных методик. В данной статье рассматриваются инновации, применяемые 

в процессе обучения. Определены понятия инноваций и образовательных 

инноваций. Посредством анализа литературы приведены инновационные 

методы и приемы, способствующие эффективности процесса обучения.  
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Abstract. Today's world sets priorities everywhere, the main of which are 

innovations in various spheres of life. Innovations have also firmly entered the 

educational system in the form of various methods. This article discusses innova-

tions used in the learning process. The concepts of innovation and educational 

innovation are defined. By analyzing the literature, innovative methods and tech-

niques that contribute to the effectiveness of the learning process are presented.   
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Восприятие и реальность инноваций все больше выходят за рамки 

единственного технологического измерения. Инновации теперь повсюду. 

Так, инновация – это акт или процесс успешного первого внедрения на ры-

нок чего-то нового, такого как идея, метод, процесс, продукт, услуга и т. д.  

Образовательные учреждения, такие как школы и университеты, долж-

ны развиваться и адаптироваться, чтобы выполнить свою главную миссию: 

помочь учащимся и студентам добиться успеха в сложном и взаимосвязан-

ном мире, который сталкивается с быстрыми технологическими, культур-

ными, экономическими и демографическими изменениями [3, c. 9-10]. 

Действительно, сегодня и учителя используют новые методы обучения 

для создания образовательной среды и уточнения характера деятельности, в 

которой учащийся будет участвовать во время занятий. Эти инновационные 

методы обучения направлены на совершенствование учебных устройств и 

их адаптацию к потребностям учащихся. 

Термин «инновации» обычно ассоциируется с наукой и техническим 

прогрессом, который направлен на обновление продуктов и услуг.  

Образовательные инновации – это образовательная деятельность, ха-

рактеризующаяся постоянным вниманием к учащимся, повышением их бла-

госостояния и качеством обучения. Он характеризуется новизной, измене-

ниями, улучшением и долговечностью. 

Преподавательский состав должен ставить образовательные инновации 

в центр своих размышлений, поскольку трансформация профессий ускоря-

ется [2, c. 58]. Наши методы обучения должны развиваться, потому что мир 

меняется. Посредством анализа литературы мы собрали список из 10 инно-

вационных методов обучения для облегчения этого процесса: 

1. Обучение «кроссовер» 

Завтрашняя тенденция состоит в том, чтобы связать неформальное обу-

чение с формальным обучением. Именно перекрестное обучение обозначает 

связь между «формальными» знаниями, полученными в школах, и нефор-

мальным повседневным обучением, полученным в ходе личных, культур-

ных и развлекательных мероприятий, то есть сюда входят знания, получен-

ные более личным способом. 

Обучение в неформальной обстановке, например, во внеклассных ме-

роприятиях и клубах, может связать школьный контент с повседневными 

вопросами. Эти ссылки работают в обоих направлениях. Формальное обу-

чение – это метод обучения, который может быть обогащен опытом повсе-

дневной жизни, так же как неформальное обучение может быть углублено 

знаниями, полученными в классе. Эти переплетенные переживания создают 

дополнительную мотивацию для обучения. 

Эффективность данного метода обучения состоит в том, чтобы задать 

вопрос в классе, а затем позволить учащимся изучить этот вопрос во время 
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посещения музея или экскурсии, а затем поделиться своими результатами в 

классе, чтобы создать индивидуальные или коллективные знания. Другими 

словами, учащиеся получают новое обучение самостоятельно [4, c. 95]. 

Перекрестное обучение использует сильные стороны обеих сред (фор-

мальной и неформальной) и предоставляет учащимся подлинные и сложные 

возможности для обучения. Кроме того, обучение на протяжении всей жиз-

ни – это концепция, основанная на опыте, пережитом в разных контекстах. 

Тогда это возможность помочь учащимся запомнить, связать и поделиться 

своими различными достижениями. 

2. Обучение аргументации 

Аргументированное обучение развивает навыки научного мышления 

учащихся, чтобы заставить их придерживаться логических рассуждений, ра-

ботать в группах и подтверждать или опровергать утверждение. Таким об-

разом, учащиеся, например, могут улучшить свое понимание науки или ма-

тематики, рассуждая так же, как исследователи или профессиональные ма-

тематики. 

Эта аргументация помогает учащимся справляться с противоречивыми 

идеями, что способствует углублению их обучения.  

Данный метод обучения также позволяет учащимся совершенствовать 

свои идеи и связывать их с другими, чтобы узнать, как работается вместе, 

чтобы установить или опровергнуть утверждения. 

Аргументационная педагогика подталкивает учащихся к формулирова-

нию концепций, предоставляя доказательства их истинности; приглашая 

своих товарищей обсудить это доказательство, чтобы выяснить, достаточно 

ли оно и оправдано в соответствии со стандартами дисциплины. Учителя 

могут инициировать конструктивную дискуссию в классных комнатах, по-

ощряя учеников задавать открытые вопросы, перефразировать свои замеча-

ния на более научном языке, прояснить свои мысли и использовать шабло-

ны для построения объяснений. Следует отметить, когда учащиеся ведут 

научную дискуссию, они учатся ждать своей очереди, активно слушать и 

конструктивно реагировать на других. 

Повышение квалификации может помочь всем учителям изучить эти 

стратегии и преодолеть возникающие трудности. Но как учителя могут по-

ощрять обучение путем аргументации? 

• Учителя задают вопросы, которые вызывают у учеников любопыт-

ство. 

• Они заставляют студентов мыслить научно. 

• Переформулирование вопросов учащихся на научном языке. 

• Они задают мыслительные вопросы, на которые нет очевидного ответа. 

• Они поддерживают научную аргументацию, организуя раунды вы-

ступлений и поощряя активное слушание. 

3. Обучение как случайность 

Этот метод обучения является незапланированным и непреднамерен-

ным. Он может проходить в любое время и в любом месте: в школе, на ра-
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боте или в саду. Он не запланирован учителем, не соответствует определен-

ной программе и не проходит сертификацию. Таким образом, случайное 

обучение обычно происходит во время повседневной деятельности. Кроме 

того, это может произойти во время выполнения другой учебной деятельно-

сти. 

Программисты, создающие видеоигры, уже внедрили концепцию не-

произвольного обучения. Они предлагают препятствия которые нужно пре-

одолеть, правила, о которых можно догадаться, и детали, которые можно 

обнаружить. 

Данный метод также может вызвать саморефлексию, которую можно 

использовать, чтобы побудить учащихся переосмыслить иначе. Приведем 

несколько ситуаций случайного обучения: 

- с помощью неструктурированной игры они могут научиться решать 

проблемы, пользоваться языком, приобретать социальные навыки; 

- посредством мероприятий или сообщений, которые не предназначены 

для добровольного обучения; 

- в моменты, проведенные в приемной врача, во время прослушивания 

разговоров пациентов или чтения плакатов; 

- во время общения с друзьями или членами семьи и др. 

4. Изучение контекстуального 

Действительно, контекст позволяет нам учиться на собственном опыте. 

Учащийся должен рассматривать знания как инструменты, которые можно 

использовать в конкретных ситуациях. Интерпретируя новую информацию 

в контексте, где и когда она происходит, и связывая ее с тем, что мы уже 

знаем, мы понимаем ее актуальность и значение. В классе или в аудитории 

контекст обычно ограничен фиксированным пространством и ограничен-

ным временем. Помимо классной комнаты, обучение может происходить из 

обогащенного контекста, такого как: 

- посещение объекта наследия; 

- посещение музея; 

- погружение в хорошую книгу [4, c. 96-97]. 

У нас есть возможность создать такой контекст, взаимодействуя с 

окружающей средой, ведя беседы, делая заметки и изменяя объекты побли-

зости. Мы также можем понять контекст, изучая окружающий нас мир с по-

мощью направляющих и измерительных приборов. Поэтому необходимо 

четко понимать, как контекст формируется в процессе обучения. 

Например, возьмем случай, когда учитель предлагает значимую ситуа-

цию обучения. Учащийся воспринимает смысл того, что он изучает. Он свя-

зывает информацию об этой исходной ситуации со своими предыдущими 

знаниями. Так этот тип обучения предлагает обучающие ситуации, связан-

ные с повседневной реальностью. Таким образом, речь идет о конкретных 

ситуациях, близких к непосредственным проблемам учащегося, которые 

также входят в сферу его интересов: тематические проекты, исследования, 

проблемы, которые необходимо решить. 
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5. Концептуальное обучение 

«Ребенок по-настоящему поймет смысл концепции только после того, 

как у него будет возможность заново изобрести ее для себя» – Пиаже. 

Концептуальное обучение направлено на решение проблем, проектиро-

вание систем или даже на понимание поведения людей, опираясь на фунда-

ментальные концепции теоретических вычислений. 

Концептуальное обучение – это эффективный метод школьного обуче-

ния для решения проблем. Речь идет о разбивке больших проблем на более 

мелкие (разложение) и определение, как они связаны с проблемами, кото-

рые уже были решены в прошлом (распознавание образов). Важно также от-

ложить в сторону менее важные детали (абстракция) и разработать шаги, 

необходимые для поиска решения (алгоритмы), и, наконец, уточнить эти 

шаги (отладка). 

Цель состоит в том, чтобы научить детей структурировать проблемы, с 

которыми они сталкиваются, чтобы их можно было решить. Вычислитель-

ному мышлению можно преподавать в рамках математики, естественных 

наук и искусств или в других контекстах. Цель состоит не только в том, 

чтобы побудить детей стать компьютерными программистами, но также, и в 

том, чтобы овладеть искусством мышления, которое позволит им решать 

сложные задачи во всех аспектах своей жизни. 

6. Интегрированное обучение 

Интеграция обучения – это метод обучения, посредством которого уче-

ник прививает новые знания своим прежним знаниям, соответствующим 

образом реструктурирует свою внутреннюю вселенную и применяет полу-

ченные знания в новых конкретных ситуациях. ученик находится в контек-

сте, в котором он не только активен.  

Понятие движения в интеграции и перестройке внутренней вселенной 

ученика оказывается важным аспектом этого процесса не только на когни-

тивном, но и на эмоциональном уровне [1, c. 18-20]. 

Интегрированное обучение проходит в пять этапов: 

1. Мотивация: студент чувствует энергию, побуждающую его участво-

вать в процессе обучения. 

2. Экспозиция: ученик осознает чувства, психические процессы и субъ-

ективный опыт, происходящие в нем. 

3. Движение опыта: ученик сравнивает то, что он знает, с тем, что он 

изучает. 

4. Символизация: появление смысла обучения. 

5. Выразительное действие: на этом этапе студент передает и обобщает 

то, что он узнал, таким образом, чтобы полностью закрепить свой опыт. 

Прежде чем перейти на эти методы и приемы, важно понимать условия 

успешной инновации: 

- внедрять инновации поэтапно (а не все одновременно); 

- сообщить о новой модели обучения и продемонстрировать необходи-

мость изменений; 
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- осознавать, что инновации требуют времени. 

Таким образом, описанные инновационные методы и приемы в обуче-

нии в процессе активного пользования будут давать хорошие результаты. 

Использование инноваций именно в школе очень важно, поскольку школа – 

это первая ступень, затронутая появлением новых методов обучения, что 

скажется на будущем нашего общества в целом.  
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Аннотация. Личность – это система социальных ролей, приобретен-

ных человеком в ходе социализации, общения с разными группами людей. 

Поскольку этот процесс у современных поколений во многом происходит в 

информационном пространстве, с применением инфокоммуникационных 

технологий (ИКТ), его принято называть инфосоциализацией. 

Ключевые слова: личность, современные технологии, общество, влия-

ние, развитие, регресс, прогресс. 

 

Abstract. Personality is a system of social roles acquired by a person during 

socialization, communication with different groups of people. Since this process 

in modern generations largely takes place in the information space, with the use 

of infocommunication technologies (ICT), it is commonly called infosocialization. 

Keywords: personality, modern technologies, society, influence, develop-

ment, regression, progress. 

 

В последние десятилетия наблюдается технологический прорыв во 

всем мире. Гаджеты, роботы, всемирная сеть Интернет затрагивают все ас-

пекты жизни людей. Невозможно представить жизнь современного человека 

без использования технологий как в быту, так и в профессиональной жизни. 

Технологии улучшают качество работоспособности человека и облегчают 

его многие задачи. Но, что происходит с головным мозгом? Какие измене-

ния претерпевает он? 

Ни для кого не секрет, что наблюдается зависимость от технологий по-

скольку они используются во многих сферах: образование, работа, самораз-

витие. Технологи совершенствуются с каждым днём: летающие автомобили, 

роботы с высокими интеллектуальными способностями постепенно устроят 

революцию и смогут доминировать над людьми. 
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Есть некоторые технологии, которые стали необходимостью, и они 

включают   в себя телевидение, услуги кабельного телевидения и Интернет-

услуги. Эти технологии наиболее удобны для пользователей и дешевы в ис-

пользовании. Согласно отчетам Международного союза электросвязи, ис-

пользование Интернета увеличилось с 738 миллионов человек в 2000 году 

до 3,2 миллиарда человек в 2015 году. Таким образом, из статистики видно, 

как быстро технологии революционизируют мир. 

Современные ИКТ предъявляют достаточно высокие требования, с од-

ной стороны, к этическому уровню личности, а с другой – к степени владе-

ния навыками их применения. Как правило, человек обладает только одной 

из этих характеристик, в то время как обе необходимы для того, чтобы вли-

ять на формирование ценностей взрослеющего поколения. Родители, учите-

ля, преподаватели недостаточно часто, по сравнению с младшим поколени-

ем, обращаются к ИКТ, и не всегда могут свободно применять их для реше-

ния разнообразных жизненных задач. В XXI веке в связи с появлением все 

новых ИКТ изменяется направленность передачи знаний: не от старшего 

поколения к младшему, а наоборот. В условиях высокой скорости измене-

ний современного мира происходит определенное снижение авторитета 

старших, которые уже не могут выполнять роль учителей в такой значимой 

сфере жизни как виртуальная. В то же время, существует группа специали-

стов, которая обладает высокоразвитыми навыками применения современ-

ных ИКТ. Некоторые из них имеют выраженные девиантные, асоциальные 

наклонности (например, тролли, хейтеры), и именно они могут активно воз-

действовать на процессы формирования ценностей взрослеющего поколе-

ния. Влияние этих факторов приводит к снижению нравственно-этического 

уровня и психологической культуры личности. 

Несмотря на весь технологический прорыв все еще есть люди, которые 

не могут воспользоваться этими технологиями и позволить себе их. Они не 

могут позволить себе тратить деньги на каждую технологию отдельно. По 

этой причине были созданы такие компании, которые могут предоставить 

любую технологию в виде сделок и пакетов. Они предоставляют своим кли-

ентам пакеты услуг, которые содержат интернет-услуги, кабельное телеви-

дение по очень низкой цене. Эти технологии также стали символом статуса 

для людей. Люди, которые не владеют интернетом и кабельным телевиде-

нием в своем доме, не считаются частью этого современного общества. 

Данные технологии играют важную роль особенно в жизни студентов и 

развитии их личности. Каждое изобретение имеет как положительные, так и 

отрицательные последствия. Положительное влияние этих технологий за-

ключается в том, что студенты могут легко выполнять поиск по любому за-

просу, если они что-то пропустили во время своих занятий. Если ученик че-

го-то не понял, он может легко восполнить это поиском в интернете за счи-

танные минуты. Студенты, которые не пользуются услугами Интернета и 

кабельного телевидения, могут сильно отличаться своей личностью от сту-
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дента, владеющим этими технологиями. Их современный технологический 

кругозор будет ограничен.  

Однако есть и обратная сторона технологического прогресса несущие в 

себе отрицательные последствия. Это открытые вирусные сайты, содержа-

щие информацию не предназначенных для лиц ниже 18 лет. Информация 

эта может противоречить культуре, религии, интересам подростка. Это мо-

жет пагубно повлиять на формирующееся сознание и мировоззрения под-

ростка, и родители не всегда могут   вмешаться в этот процесс. Ёщё одна 

проблемой является чрезмерное злоупотребление социальными сетями, ко-

гда подростки вместо поиска полезной информацию предпочитают досуго-

вую деятельность в социальных сетях. 

Английский журнал «Psyhology today» утверждает: «Нет почти никаких 

сомнений в том, что все новые технологии, во главе с Интернетом и цифро-

выми технологиями, формируют наш образ мышления очевидным и тонким, 

преднамеренным и непреднамеренным, выгодным и вредным». Хотя иссле-

дования в этой области все еще находятся в зачаточном состоянии, и нет 

научно согласованных выводов, есть несколько областей, в которых совре-

менные цифровые технологии, безусловно, влияют на то, как мы взаимодей-

ствуем с миром и на то, как развивается мозг наших детей. Эти изменения 

происходят в следующих процессах: 

Внимание. Факты свидетельствуют о том, что зависимость от Интерне-

та и мобильных технологий сокращает объем нашего внимания. Одно не-

давнее исследование показало, что наша средняя продолжительность вни-

мания сократилась на 4 секунды, с 12 до 8, что меньше, чем у золотой рыб-

ки. Одной из возможных причин такого снижения является значительное 

увеличение возможностей для отвлечения внимания. Когда у всех нас в 

карманах есть компьютеры, которые позволяют нам играть в игры, слушать 

музыку и общаться с друзьями, когда мы захотим, почему мы должны тер-

петь скуку? Конечно, это сокращение объема внимания, вероятно, влечет за 

собой последствия.  

Решительность. Представим ситуацию, вам нужно купить новую ма-

шину. Что вы делаете в первую очередь? Если вы похожи на миллионы дру-

гих, вы выходите в Интернет, чтобы провести исследование. На самом деле, 

независимо от того, какое решение вам нужно принять — пытаетесь ли вы 

решить, где поужинать или как лучше начать новую карьеру, — вы можете 

обратиться за советом в Интернет. Это означает, что нам, как виду, больше 

не нужно так сильно полагаться на интуицию, а вместо этого мы можем со-

бирать факты и знания, пытаясь принимать обоснованные решения. 

Взаимоотношения. Ожидается, что к 2022 году в социальных сетях бу-

дет 2,9 миллиарда человек. Соедините это с сообщениями от человека к че-

ловеку, отправляемыми как с помощью традиционных приложений для от-

правки SMS-сообщений, так и с помощью приложений для обмена сообще-

ниями, и мы радикально изменим способ построения и поддержания отно-
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шений. Но хорошо это или плохо? Если мы ужинаем с друзьями и одновре-

менно переписываемся с членом семьи в Калифорнии и чирикаем со знако-

мыми о событии в Японии, полностью ли мы вовлечены в какие-либо из 

этих отношений? С другой стороны, разве невозможность оставаться на свя-

зи с друзьями и семьей по всему миру не поддерживает отношения, которые 

в противном случае могли бы увянуть? Почти 70% американцев считают, 

что Интернет полезен для наших отношений, но еще предстоит выяснить, 

развивают ли дети, которые растут со смартфонами, навыки межличностно-

го общения и построения отношений, необходимые им для формирования 

глубоких и значимых отношений. 

Память. Интернет дает нам доступ к огромному объему информации; 

кроме того, наши персональные компьютеры могут хранить каждый список 

покупок и случайные мысли, которые у нас есть, позволяя нам получить до-

ступ к информации, когда она нам понадобится позже. Новое исследование 

показало, что этот “повсеместный доступ к информации изменил не только 

то, что мы помним; он изменил то, как мы помним”. Наша зависимость от 

Интернета снизила нашу способность легко запоминать факты. Тем не ме-

нее, мы, похоже, улучшаем нашу способность запоминать, где и как искать 

информацию. Например, теперь у нас больше шансов запомнить, в какой 

папке мы хранили информацию, чем запомнить саму информацию. Анало-

гично, когда мы сталкиваемся с фактом, мы с большей вероятностью запом-

ним поисковые запросы, которые помогли нам найти ответы на подобные 

вопросы, чем запомним сам факт. 

Трудно представить современное общество без развития компьютер-

ных, цифровых и информационных технологий. Самым элементарным при-

мером данного утверждения, является наличие смартфона практически у 

каждого человека. Телефон давно перестал быть средством, которым поль-

зуются исключительно для поддержания связи. На сегодняшний день с по-

мощью телефона можно выполнить множество сложных технических опе-

раций, на которые, буквально одно десятилетие назад, требовалось целое 

оборудование и большое количество времени. 

Прогресс не стоит на месте, с каждым днём совершенствуя, дополняя и 

развивая уже изобретенные технологии. Сейчас не составляет труда, к при-

меру, создать, напечатать и редактировать любой документ, составить на 

него презентацию, а также, если нужно, дополнить ее изображениями, сде-

ланными на этот же смартфон.  

Если рассматривать передовые технологии с точки зрения влияниях их 

на личность, то она колоссальна. 

Человек может, имея необходимое оборудование и желание: обучаться, 

развиваться и совершенствоваться в уже обретенных навыках, не отходя от 

техники. Это упрощает жизнь и экономит время. А получать пользу или же 

вред от технологий это уже индивидуальный выбор каждого человека. 
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Аннотация. В данной статье проводится анализ технологической 

трансформации в мире. Актуальность исследования обусловливается по-

требностью точного понятия о будущих изменениях в мировой экономике с 

применением суперкомпьютеров. В процессе исследования рассмотрены но-

вые виды суперкомпьютеров и обозначены сферы их использования. Сквозь 

призму IT-сервисов и программного обеспечения рассматриваются новые 

принципы цифровой трансформации компаний. Информационной базой ис-

следования стали официальные публикации в рамках проектного офиса 

IMB, разработки Агентства стратегических инициатив, Федерального 

агентства научных организаций, ресурсы сети Интернет и собственные 

разработки авторов.  

Ключевые слова: суперкомпьютеры, цифровая трансформация, про-

граммное обеспечение, инновационная активность, информационная среда. 

 

Abstract. This article analyzes the technological transformation in the 

world. The relevance of the study is determined by the need for an accurate con-

cept of future changes in the world economy with the use of supercomputers. In 

the course of the research, new types of supercomputers are considered and the 

areas of their use are identified. Through the prism of IT services and software, 

new principles of digital transformation of companies are considered. The infor-

mation base of the research was the official publications within the IMB project 

office, the developments of the Agency for Strategic Initiatives, the Federal Agen-

cy for Scientific Organizations, Internet resources and the authors ' own devel-

opments. 
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Введение. В то время как данные важны для объективного поиска ис-

тины, вопросы, которые задаются для получения данных, столь же важны. 

Научное исследование требует, чтобы учёные бросили вызов существую-

щему положению вещей, подвергли сомнению предположения и исследова-

ли неизведанную территорию. Чтобы сделать это наилучшим образом, нуж-

но стремиться к разнообразию – во всех смыслах этого слова, надо уметь со-

здавать гипотезы со всех сторон. Подход к любому вызову с одной точки 

зрения считается установкой на провал. Инновации не могут происходить в 

вакууме, также, как и исследования нельзя представить в виде однопользо-

вательской игры. Ученые являются частью международного сообщества, 

которое постоянно продвигает эту область вперед. Открытый обмен инфор-

мацией – будь то информация, опубликованная в научных журналах, пред-

ставленная на политических совещаниях или опубликованная в социальных 

сетях, – помогает науке двигаться быстрее. 

Цели исследования заключаются в том, что именно то, что учёные 

изучают и исследуют сегодня, делает возможными прорывные открытия бу-

дущего. Неопределенность того, как выглядит будущее науки, это именно 

то, что так волнует сегодня всех учёных. Очевидно, что для того, чтобы из-

влечь пользу из научных исследований в будущем, учёные должны культи-

вировать среду, в которой исследовательские открытия могут процветать 

сегодня. В Genentech, первой в мире биотехнологической компании, разра-

ботано множество прорывных технологий в течение четырех десятилетий, 

подвергая сомнению традиционное мышление и настойчиво преодолевая 

неудачи, – они продемонстрировали, какой может быть эта среда.  

Суперкомпьютеры вызывают в воображении образ массивных машин, 

которые были первыми в мире вычислительной техникой - тех, которые за-

нимали огромное пространство, чтобы выдавать вычисления за вычислени-

ем. По сути, суперкомпьютер – это компьютер, являющийся одной из самых 

мощных и быстрых систем в мире в любой момент времени. Он имеет более 

одного центрального процессора и огромный объем памяти, что позволяет 

компьютеру быстрее переключать цепи и выполнять множество задач одно-

временно. Он используется для научных и инженерных работ, требующих 

чрезвычайно высоких скоростей вычислений. Общие приложения для су-

перкомпьютеров включают тестирование математических моделей сложных 

физических явлений или конструкций, таких как климат и погода, эволюция 

космоса, ядерное оружие и реакторы, новые химические соединения (осо-

бенно для фармацевтических целей) и криптология [1 С.24]. 

Суперкомпьютеры, в некотором смысле, - это возврат к ранним компь-

ютерам 1950-х годов, которые занимали целые комнаты, за исключением 

того, что современные компьютеры используют стойки передового обору-
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дования для производства петафлопсов вычислительной мощности. Обыч-

ный персональный компьютер работает на четырех процессорных ядрах, 

большинство современных суперкомпьютеров используют сотни тысяч 

ядер, а топовая запись насчитывает более 3 миллионов [1 С.25]. 

Первый суперкомпьютер, расположенный в Великобритании, был 

назван Colossus. Он был разработан для чтения сообщений и взлома немец-

кого кода во время Второй мировой войны и мог читать до 5000 символов в 

секунду. В 2012 году Национальное управление ядерной безопасности и 

Университет Пердью начали использовать сеть суперкомпьютеров для мо-

делирования возможностей ядерного оружия. Но теперь суперкомпьютеры 

используются не только в военной сфере. Например, при проверке прило-

жения погоды на смартфоне, Национальное управление океанических и ат-

мосферных исследований (NOAA) использует суперкомпьютер под назва-

нием «Операционная суперкомпьютерная система погоды и климата» для 

прогнозирования погоды, прогнозирования погодных явлений, а также от-

слеживания погодной активности в космосе и океане. Поскольку в 1990-х 

годах стоимость суперкомпьютеров снизилась, все больше компаний стали 

использовать суперкомпьютеры для маркетинговых исследований и бизнес-

моделей. Самые быстрые суперкомпьютеры в 2007 году принадлежали ком-

пании с онлайн-правами в Китае на электронную игру World of Warcraft, в 

которой иногда вместе играли более миллиона человек в одном игровом ми-

ре. Один из первых - суперкомпьютер CM-2 корпорации "Мыслящие маши-

ны", разработанный в 1987 году, представлял собой черный кубический по-

лупрозрачный корпус, который позволял наблюдать наводящие на размыш-

ления нейроподобные схемы вычислений (активный процессор активировал 

красный диод). Суперкомпьютер «Deep Blue», называемый как кремниевый 

шахматный мастер IBM, победил гроссмейстера Гэри Каспарова в матче из 

шести партий в 1997 году, закрепив его как один из самых известных ком-

пьютеров всех времен. В течение многих лет Deep Blue был публичным ли-

цом суперкомпьютеров, но не единственным всемогущим искусственным 

мыслителем. IBM разобрала «Deep Blue» вскоре после исторической победы 

суперкомпьютера «Watson». Watson - суперкомпьютер IBM, который побе-

дил Кена Дженнингса в напряженной игре Jeopardy. В настоящее время 

Watson используется страховой компанией для прогнозирования диагнозов 

и лечения пациентов [2 С.13]. 

Но ни Deep Blue, ни Watson не могут сравниться с вычислительной 

мощью систем из списка "TOP500 самых мощных коммерчески доступных 

компьютерных систем за ноябрь 2020 года". В настоящее время TOP500 по-

лагается на бенчмарк LINPACK, который подает компьютеру серию линей-

ных уравнений для измерения производительности обработки, хотя в насто-

ящее время разрабатывается альтернативный метод тестирования. В списке 

за ноябрь 2020 года японский "Fugaku" занимает первое место в мире. Каж-

дые шесть месяцев TOP500 выпускает список, и несколько новых компью-

https://science.howstuffworks.com/nuclear-bomb.htm
https://science.howstuffworks.com/nature/climate-weather/atmospheric/scientists-predict-weather.htm
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теров поднимаются в ряды самых быстрых в мире. Чемпионами по состоя-

нию на начало 2021 года являются следующие системы [3 С.43]: 

1. FUGAKU (Япония); 

2. TITAN (США) 

3. SEQUOIA (США) 

4. Computer K (Япония) 

5. JuQUEEN (Германия) 

6. STAMPEDE (США) 

7. Piz Daint (Швейцария) 

8. MIRA (США) 

9. VULCAN (США) 

9. VULCAN. VULCAN - это первый суперкомпьютер, работающий на 

мощной платформе IBM BlueGene/Q с 16-ядерными процессорами Power 

BQC и с частотой 1,6 ГГц. Превосходя предыдущую запись более чем на 1,4 

петафлопсов, эта электростанция работает на 4,3 петафлопса с 400 000 яд-

рами. Суперкомпьютер изобретён в Национальном управлении ядерной без-

опасности Министерства энергетики США (NNSA) и находится в Ливер-

морской национальной лаборатории (LLNL) в Калифорнии. В середине 2013 

года лаборатория открыла компьютерный доступ на «Вулкан» для амери-

канских компаний для совместной работы над проектами, с целью увеличе-

ния научно-технического прогресса, повышения конкурентоспособность 

экономики США и увеличения рабочей силы высокопроизводительных вы-

числений (HPC), и это осуществлялось в обмен на часть операционных рас-

ходов. VULCAN также предназначен для сотрудничества с академическими 

и исследовательскими институтами в таких областях, как энергетика, без-

опасность, атмосферные науки и биология. [3. С.44] 

8. JuQUEEN. Суперкомпьютер «JuQUEEN» расположен в исследова-

тельском центре в Германии. JuQUEEN работает на платформе IBM 

BlueGene/Q с максимальной производительностью 5 петафлопс примерно на 

459 000 ядрах. JuQUEEN был построен в 2012 году в качестве замены 

JUGENE. Учёные из Исследовательского альянса Юлих-Аахен в Германии 

могут представить предложения по проектам, оправдывающим использова-

ние некоторых ядер JuQUEEN, и в случае одобрения Центром суперкомпь-

ютеров Гаусса (GCS) и Партнерством для передовых вычислений в Европе 

(PRACE) можно занять наименьшее время для тестирования и реализации 

самых сложных биометрических и эконометрических моделей на суперком-

пьютере JuQUEEN. [3. С.45] 

7. STAMPEDE. Суперкомпьютер «STAMPEDE» находится в Техас-

ском центре передовых вычислений при Техасском университете в Остине. 

Финансирование системы STAMPEDE поступило от премии Национального 

научного фонда (NSF). Эта система Dell PowerEdge работает под управле-

нием 8-ядерных процессоров Intel Xeon E5 с частотой 2,7 ГГц в сочетании с 

сопроцессорами Intel Xeon Phi. Его 462 000 ядер позволяют достичь 5,2 пе-
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тафлопса производительности. С января 2013 года суперкомпьютер 

«STAMPEDE» был открыт для использования учеными и другими исследо-

вателями во всех областях науки в рамках программы NSF Extreme Science 

and Engineering Discovery Environment - виртуальной системы для открытого 

обмена вычислительной мощностью 16 суперкомпьютеров и связанными с 

ними ресурсами. Девяносто процентов системы посвящено XSEDE, а 

остальное - на усмотрение директора TACC. Квалифицированные исследо-

ватели в любом американском учреждении могут представить свои предло-

жения через веб-сайт XSEDE. [3. С.46] 

6. Piz Daint. «Piz Daint почти так же красив, как и силен», - слова ди-

ректора Центра междисциплинарных исследований Вальраса — Парето. 

Суперкомпьютер находится в Швейцарском Национальном суперкомпью-

терном центре и используется для моделирования погодных и климатиче-

ских условий и выполнения научных вычислений в различных областях. Piz 

Daint прошел модернизацию как самый мощный суперкомпьютер в Европе. 

Piz Daint работает на процессорах Intel Xeon E5 вместе с графическими про-

цессорами NVIDIA для повышения производительности, что позволяет ему 

достигать 6,3 петафлопса с его 116 000 процессорными ядрами. Piz Daint 

также является одним из самых энергоэффективных суперкомпьютеров в 

списке, с уровнем эффективности 3 185,9 мегафлопс на ватт (MFLOPS/W). 

Гибридная архитектура Piz Daint, использующая как энергоэффективные 

графические процессоры, помогает поддерживать низкое энергопотребле-

ние [3 С.47]. 

5. MIRA. Mira от IBM достигла пика производительности в 8,6 пе-

тафлопса. Это более чем на 2 петафлопса больше, чем у Piz Daint, и почти на 

3,5 петафлопса больше, чем у Stampede. Mira работает на 786 000 процес-

сорных ядрах. Суперкомпьютер расположен в Аргоннской национальной 

исследовательской лаборатории Министерства энергетики США. Он ис-

пользует платформу IBM BlueGene/Q и заменяет более старую систему IBM 

Intrepid. Исследователи, представляющие предложения по инновационной и 

новой программе вычислительного воздействия на теорию и эксперимент 

(INCITE) через Управление науки Министерства энергетики США, могут 

претендовать на процессорное время на Mira. Шестьдесят процентов мощ-

ности компьютера идет на их исследования, в то время как 30 процентов 

идет на передовые научные исследования Лидерства вычислительных задач. 

Оставшиеся 10 процентов зарезервированы для срочных во времени вычис-

лений [3. С.48]. 

4. Computer K. Компьютер Fujitsu K расположен в Японском передо-

вом институте вычислительных наук RIKEN, где им выполняются научные 

операции, направленные на предотвращение глобальных бедствий, метео-

рологию и медицинские исследования. Суперкомпьютер не работает на ар-

хитектуре IBM. Компьютер K использует собственные восьмиядерные про-

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A6%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80_%D0%BC%D0%B5%D0%B6%D0%B4%D0%B8%D1%81%D1%86%D0%B8%D0%BF%D0%BB%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D1%80%D0%BD%D1%8B%D1%85_%D0%B8%D1%81%D1%81%D0%BB%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%92%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D1%80%D0%B0%D1%81%D0%B0_%E2%80%94_%D0%9F%D0%B0%D1%80%D0%B5%D1%82%D0%BE
https://science.howstuffworks.com/nature/natural-disasters/5-efforts-to-avert-disaster.htm
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цессоры Fujitsu SPARC64 VIIIfx. Его 705 000 компьютерных ядер помогают 

выполнять операции с высокой скоростью [3. С.49]. 

3. SEQUOIA. Sequoia имеет 1,6 миллионов процессорных ядер, кото-

рые могут выдавать 17,2. петафлопсов производительности. IBM Roadrunner 

вошел в историю, взломав 1 петафлоп, то есть выполняя 1000 триллионов 

операций в секунду. Секвойя в 17 раз быстрее, чем Roadrunner. Sequoia ра-

ботает на базе BlueGene/Q IBM 16-ядерного чипа 1,6 ГГц. По сегодняшним 

меркам это не высокая тактовая частота, но с 96 стойками микросхем произ-

водительность в разы увеличивается. Суперкомпьютер работает в Нацио-

нальном управлении ядерной безопасности Министерства энергетики США 

в Ливерморской национальной лаборатории. Компьютер выполняет важную 

и засекреченную работу, моделирует ядерные взрывы и проводить крупно-

масштабные расчеты молекулярной динамики [3 С.50]. 

2. TITAN. TITAN оправдывает свое название, используя 16-ядерные 

процессоры Opteron 6274 с тактовой частотой 2,2 ГГц и графические про-

цессоры NVIDIA, обеспечивающие производительность 17,6 петафлопс на 

561 000 ядер. Он расположен в Национальной лаборатории Ок-Ридж 

(ORNL), находящейся в ведении Oak Ridge Leadership Computing Facility 

(OLCF). Технически Titan является серьезным обновлением предыдущего 

суперкомпьютера ORNL Jaguar. Titan включает графические процессоры 

NVIDIA для повышения производительности при сохранении энергопо-

требления ниже, чем это было бы для такой же мощной системы с полным 

процессором. Использование графических процессоров для запуска прило-

жений со скоростью, на которую способна система, требует нового подхода 

к программированию ее программного обеспечения. Для решения этой про-

блемы OLCF в партнерстве с Cray и NVIDIA создал Центр ускоренной го-

товности приложений (CAAR), который производит работу над передовыми 

практиками разработки кода [3 С.51]. 

1. FUGAKU. Список TOP500 возглавляет японский суперкомпьютер 

Fugaku на однокристальных системах Fujitsu A64FX на архитектуре ARM. 

Увеличение общего числа ядер с 7 299 072 до 7 630 848 позволило увели-

чить результат в тесте High Performance Linpack (HPL) с 415,5 до 442 пе-

тафлопсов. Назван в честь альтернативного названия горы Фудзи и распо-

ложен в Центре вычислительных наук RIKEN в Кобе. Суперкомпьютер по-

строен на микропроцессоре Fujitsu A64FX. Для хранения данных использу-

ется SSD объемом 1,6 терабайта на каждые 16 узлов. В каждом узле исполь-

зуется 32 гибибайта оперативной памяти формата HBM2 со скоростью 1025 

гигабита в секунду. Fugaku используется для решения важных научных и 

социальных проблем на основе стратегии «Общества 5.0», принятой прави-

тельством Японии. В частности, суперкомпьютер будет использоваться для 

исследований, направленных на выявление характеристик нового вируса [3 

С.52]. 

https://computer.howstuffworks.com/question307.htm
https://science.howstuffworks.com/nuclear-test.htm
https://science.howstuffworks.com/virtual-military.htm
https://science.howstuffworks.com/virtual-military.htm
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Как бы не представлять себе технологическую революцию, происходя-

щую на персональных компьютерах, смартфонах и планшетах, истина в том, 

что именно суперкомпьютеры представят миру, как далеко продвигаются 

технологии. Быстро продвигающиеся процессоры, которые обслуживают 

суперкомпьютеры, медленно просачиваются на рынок, но не раньше, чем 

они повлияют на огромные слои жизни Земли через военную оборону, пого-

ду, научные исследования и исследования в области здравоохранения и да-

же игры. Достаточно понаблюдать, как за короткий срок доминирование 

одного суперкомпьютера заменяется другой, более быстрой и мощной вер-

сией, чтобы понять, насколько сегодняшняя наука зависит от прогрессиру-

ющих технологий. Будущее суперкомпьютеров связано с другими передо-

выми науками и задачами футуризма, и экологические проблемы имеют се-

рьезное значение для высокопроизводительных компьютерных инженеров. 

Экологичные решения и энергоэффективность являются частью каждого 

проекта суперкомпьютеров. От инженерных способов подачи наружного 

воздуха в систему - до конструкции оборудования, максимально увеличи-

вающего площадь поверхности, ученые стараются быть такими же новатор-

скими в отношении эффективности, как и в отношении скорости. Одна из 

самых интересных идей, которую используют несколько команд, - запустить 

систему в проводящей жидкости, которая собирает тепло, а затем проходит 

через структуру, в которой находятся сами компьютерные блоки. Обогрев 

воды и помещения с одновременным охлаждением оборудования - это идея, 

которая имеет множество применений, помимо суперкомпьютерных сайтов. 

Суперкомпьютеры уже полезны для картирования и воздействия на геном 

человека, выработки решений и прогнозирования унаследованных медицин-

ских проблем, точные модели человеческого мозга означают огромный про-

гресс в диагностике. Имплантируемые и привитые чипы могут контролиро-

вать и изменять уровни серотонина и других химических веществ в мозге, 

связанных с расстройствами настроения, в то время как серьезные сбои в 

работе мозга и травмы можно просто исправить. Несмотря на то, что, несо-

мненно, будет впечатляющее развитие событий по линиям «Вторая жизнь» 

и «Матрица», а также связанные с этим культурные и социальные измене-

ния, концепция наложения данных в повседневной жизни еще более важна. 

Все эти динамические возможности будут представлены миру благодаря су-

перкомпьютерам, которые сейчас учёные уже воплощают в жизнь [4 С.27]. 

Выводы: «Инвестирование в возможности». Надежное и последова-

тельное государственное и частное финансирование жизненно важно на 

каждом этапе научно-исследовательского процесса, чтобы продолжать рас-

ширять границы науки для будущих поколений. В 2020 году компания 

«Genentech» инвестировала 10 миллиардов долларов – больше, чем любая 

другая компания, – в исследования и разработки, чтобы открыть доступ к 

некоторым из самых серьезных сетевых графов в мире. А также внесли зна-

чительные благотворительные взносы в поддержку продвижения научных 
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знаний за пределы их лабораторий, включая выделение средств, навыков и 

времени на разработку программ STEM-образования в местных сообще-

ствах. В период значительного общественного интереса и дискурса о науке 

экономисты постоянно напоминают о необходимости активно защищать и 

поддерживать фундаментальные принципы, которые поддерживали науч-

ные открытия и прогресс в Genentech на протяжении более, чем 40 лет. При 

этом, упоминая, что требуется гораздо больше, чем один человек, одна ком-

пания или даже одна страна – мы все несём коллективную ответственность 

за то, чтобы играть определенную роль в развитии науки будущего. Самое 

захватывающее в этом моменте времени и в самой природе научного откры-

тия заключается в том, что все сферы науки должны участвовать. Работая 

вместе, открывая наши умы для различных мнений, участвуя в образовании 

или жертвуя время и ресурсы, мы все можем помочь поддерживать пози-

тивную среду для науки и вносить ценный вклад в возможности будущего. 
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Аннотация. В сложивших современных экономических и технологиче-

ских условиях требуются новые современные подходы к освоению ключевых 

компетенций цифровой экономики, обеспечению массовой цифровой гра-

мотности специалистов и персонализации образовательного процесса. 

Цифровая трансформация школы является необходимым условием разви-

тия национального образовательного пространства в условиях перехода к 

цифровой экономике. Ключевыми направлениями развития становятся: со-

здание цифровой образовательной среды, пересмотр содержания образова-

ния, создание гибкой системы управления школой и персонализированным 

образовательным процессом, внедрение новых форм образовательных 

практик, методов и технологий. 
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Abstract. In the current economic and technological conditions, new modern 

approaches are required to master the key competencies of the digital economy, 

ensure mass digital literacy of specialists and personalize the educational pro-

cess. The digital transformation of the school is a necessary condition for the de-

velopment of the national educational space in the context of the transition to the 

digital economy. The key areas of development are: the creation of a digital edu-

cational environment, the revision of the content of education, the creation of a 

flexible school management system and a personalized educational process, the 

introduction of new forms of educational practices, methods and technologies. 

Keywords: digitalization, education, graduates, information and communi-

cation technologies, 

 

Человечество всегда стоит перед необходимостью обеспечения более 

эффективного способа сохранения и передачи знаний. Множество противо-

речий, порождаемых современной постиндустриальной культурой , позво-

ляет утверждать, что современный этап социальной динамики является пе-

реходным и продлится несколько десятилетий. Происходящие в образова-

нии процессы являются следствием изменений в экономике, культуре, поли-

тике, и они также являются переходными. Понимание причин, тенденций и 

перспектив этих трансформаций позволит выстраивать практическую дея-

тельность, ориентированную на лидерство в области обучения. Эффектив-

ное образование включает не только передачу информации от учителя к 

ученику, оно требует сложных социальных взаимодействий и адаптации к 

потребностям каждого учащегося и их культурно-социальному контексту. 

Хороший учитель не просто реагирует на сильные и слабые стороны учени-

ка, но и чутко откликается на его душевное состояние, стремится максими-

зировать человеческий потенциал. Студенты также полагаются на учителей 

для руководства жизнью и наставничества. Глубокое и содержательное че-

ловеческое взаимодействие имеет решающее значение, и его очень сложно, 

наверное, даже невозможно автоматизировать полностью. Для автоматиза-

ции обучения потребуется искусственный общий интеллект. В отличие от 

узкого или специального интеллекта он должен понимать естественный че-

ловеческий язык, чутко относиться к эмоциям, планировать, разрабатывать 

стратегии и принимать оптимальные решения в непредсказуемых обстоя-

тельствах. Это будет машина, которая сможет действовать, как человек… И 

такой еще нет. Просто потому, что сложно всецело автоматизировать про-

цесс обучения. 

Цифровая трансформация общего образования имеет свои характерные 

черты и проходит через хорошо различимые этапы. Однако здесь нет едино-

го пути, по которому дружно движутся все школы. В процессе ЦТО каждая 

https://openedu.rea.ru/index.php/jour/search/?subject=%D1%86%D0%B8%D1%84%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://openedu.rea.ru/index.php/jour/search/?subject=%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://openedu.rea.ru/index.php/jour/search/?subject=%D0%B2%D1%8B%D0%BF%D1%83%D1%81%D0%BA%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B8
https://openedu.rea.ru/index.php/jour/search/?subject=%D0%B8%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%BE-%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BC%D1%83%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5%20%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D0%B8
https://openedu.rea.ru/index.php/jour/search/?subject=%D0%B8%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%BE-%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BC%D1%83%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5%20%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D0%B8
http://akvobr.ru/kak_gotovjat_uchitelei_v_finljandii.html
http://akvobr.ru/kak_gotovjat_uchitelei_v_finljandii.html
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образовательная организация развивается по своей, зачастую достаточно эк-

зотической траектории, которая зависит, в том числе, от социальной поли-

тики, проводимой в сфере образования в центре и на местах. Выбор полити-

ки определяет тот или иной сценарий изменения школы. На практике реше-

ния в поддержку конкретного сценария принимаются не всегда достаточно 

осознанно, с учетом долгосрочных целей развития экономики и общества. 

Цель данной работы — помочь читателям сформировать общее (разделяе-

мое всеми заинтересованными благоприобретателями) видение желаемого 

будущего и ведущие к нему преобразования. Раскрыто современное пред-

ставление о ЦТО и предложено описание трех групп модельных (идеаль-

ных, теоретических) сценариев, в рамках которых может развиваться этот 

процесс. Показано, что управляемое развитие общего образования связано с 

трансформационными сценариями. 

Переход к цифровой экономике повышает требования к результативно-

сти общего образования. Образовательная подготовка, которую обеспечива-

ет сегодня массовая школа, уже недостаточна для обновляющейся экономи-

ки и совершенно недостаточна для экономики завтрашней. Пандемия выну-

дила школы и педагогов осваивать обучение через Интернет. Полученный 

опыт заставляет многих пересмотреть свое отношение к использованию 

цифровых технологий в обучении. Усилился запрос на серьезные аналити-

ческие разработки проблем цифровой трансформации образования. Обсуж-

даются вызовы новой технологической революции, возникшие сегодня пе-

ред общим образованием. 

Начало широкому внедрению ЦТ в отечественной школе положила при-

нятая в середине 80-х годов прошлого века программа ускорения социально-

экономического развития нашей страны. Решение об обеспечении компью-

терной грамотности учащихся и широком внедрении электронновычисли-

тельной техники в учебный процесс входило в пакет мер по развитию элек-

тронной промышленности, повсеместному внедрению микропроцессорной 

техники, созданию роботизированных производств и ускорению научно-

технического прогресса. Сегодня мы являемся свидетелями нового сдвига в 

развитии отечественной школы. Указ Президента России о национальных це-

лях и стратегических задачах развития Российской Федерации, как и поста-

новление правительства, принятое более тридцати лет назад, ориентирует 

нашу страну на ускорение технологического развития: увеличение количе-

ства организаций, осуществляющих технологические инновации; ускоренное 

внедрение цифровых технологий в экономику и социальную сферу. Перед 

общим образованием вновь поставлены непростые задачи: 

− воспитание гармонично развитой и социально ответственной лич-

ности на основе духовных ценностей народов Российской Федерации, их 

исторических и культурных традиций;  
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− формирование современной и безопасной цифровой образователь-

ной среды, обеспечивающей высокое качество и доступность образования 

всех видов и уровней;  

− внедрение на уровнях основного общего и среднего общего образо-

вания новых методов обучения и воспитания, образовательных технологий, 

способствующих освоению учащимися базовых навыков и умений, повы-

шению их мотивации к обучению и вовлеченности в образовательный про-

цесс, а также обновлению содержания и совершенствованию методов обу-

чения предметной области «технология»; 

− создание условий для глобальной конкурентоспособности россий-

ского образования, вхождения Российской Федерации в число десяти веду-

щих стран мира по качеству общего образования [1, 4]. 

Цифровая трансформация неразрывно связана с:  

− уточнением целей обучения и образовательных результатов (чему 

учить);  

− разработкой новых педагогических инструментов (педагогический 

дизайн, методы и техники педагогической поддержки и воспитательной ра-

боты, совершенствования управления работой образовательных организа-

ций и др.) и обновлением педагогических практик с использованием цифро-

вых технологий (как учить). 

Общество постепенно осознает масштаб возникающих проблем. По-

следние десятилетия политики и ученые неоднократно обращали внимание 

на важность улучшения качества образования. Во всех развитых странах ми-

ра прошли образовательные реформы, при этом выделялись средства и при-

кладывались заметные усилия с целью повысить результативность образова-

тельных систем. И все же, судя по результатам исследования, проведенного 

Центром педагогических исследований и инноваций ОЭСР, системам образо-

вания развитых стран не удается справиться с задачей подготовки людей к 

жизни в условиях цифровой революции. Сравнение общей грамотности ра-

ботников и их способности к решению задач, которые они проявляют на сво-

ем рабочем месте, с возможностями компьютерных систем (имеющимися се-

годня или ожидаемыми в ближайшие десять лет) показывает: компьютеры 

близки к тому, чтобы заменить работников. Только ~13% работников обла-

дают достаточной грамотностью и способны решать задачи на уровне, заве-

домо превышающем тот, которого достигли компьютерные системы. Общее 

образование нуждается в качественных переменах, в расширении представ-

ления о том, что является повседневным результатом работы образователь-

ных организаций, в повышении общей грамотности большого количества 

выпускников и их способности решать новые задачи. В противном случае в 

следующем десятилетии они окажутся невостребованными на рынке квали-

фицированного труда. Исследование также показывает, что реформы образо-

вания, проведенные в последние десятилетия, оказались мало результатив-

ными. Сегодня количество рабочих мест, где от исполнителей требуется вы-
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сокий уровень общей грамотности и способности решать задачи с помощью 

компьютера, заметно возросло по сравнению с серединой 90-х годов прошло-

го века. В то же время количество работников, способных выполнять подоб-

ную работу на высоком уровне, не выросло [2, 5]. 

Принятые в 2010 году ФГОСы сделали шаг на пути преобразования со-

держания общего образования, потребовав формирования у школьников, 

наряду с предметными, мета-предметных и личностных образовательных 

результатов. Однако необходимые для их формирования методы, приемы и 

технологии учебной работы, как и систематическое оценивание их достиже-

ния, недоступны массовой школе. В условиях технологической революции 

потенциальная способность всех людей творить и разрушать быстро возрас-

тает. Цифровая трансформация, стержнем которой является перевод про-

дуктов в услуги и последовательная кластеризация этих услуг, начинающая-

ся в образовании, обещает решить главную проблему школы: достижение 

каждым обучаемым требуемых сегодня образовательных результатов в пол-

ном объеме. ЦТО обещает расширить спектр обязательных образовательных 

результатов и устранить традиционный педагогический брак за счет персо-

нализации учебной работы.  

Один из выводов исследования состоит в том, что реформы образова-

ния, проведенные за последние три десятилетия, оказались не результатив-

ными. Количество рабочих мест, где от исполнителей требуется высокий 

уровень общей грамотности и способность решать задачи, за последние два-

дцать лет заметно возросло. В то же время количество работников, способ-

ных успешно выполнять подобную работу, снизилось по сравнению с коли-

чеством таких работников в середине 90-х годов прошлого века. Подготовка 

современных работников (продукт действующей образовательной системы) 

уступает подготовке тех, кто трудился два десятилетия назад. Потребность в 

подготовке современных работников — лишь один из стимулов ЦТО. Дру-

гой, возможно, еще более важный стимул связан с изменением сложивших-

ся социальных норм. Известно, что ослабление социальных норм ослабляет 

общество, а их усиление повышает его устойчивость. В переходный период, 

каким является цифровая трансформация, традиционные культурные нормы 

изменяются и поэтому неизбежно ослабевают. Целенаправленное формиро-

вание и усиление новых культурных норм, за что отвечает общеобразова-

тельная школа, — одно из важных условий поддержания социальной ста-

бильности российского общества. На это направлены практико-

ориентированные концепции модернизации общего образования, предлага-

емые сегодня педагогами, а их воплощение в жизнь является составной ча-

стью цифровой трансформации образования. Этот процесс сталкивается с 

множеством сложнейших проблем. 

Процессы цифровой трансформации уже влияют на многие сферы че-

ловеческой деятельности. Они ощущаются во всех областях, где осуществ-

ляется механизация и автоматизация работы с информацией. В бизнес-
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сообществе сегодня много говорят о том, как цифровая трансформация вли-

яет на бизнес. Для производственных предприятий, транспорта, сферы услуг 

она связана с серьезными технологическими, организационными и культур-

ными изменениями. В процессе цифровой трансформации предприятия 

должны:  

− превратить своих клиентов в партнеров;  

− раскрыть творческий потенциал персонала;  

− преобразовать свои продукты в услуги;  

− сделать все бизнес-процессы гибкими, масштабируемыми и есте-

ственными;  

− пересмотреть или при необходимости выработать новую бизнес-

модель. 

В июле 2021 года Минпросвещения и Минобрнауки опубликовали 

стратегии цифровой трансформации образования, науки и высшего образо-

вания. Концепции стратегий включают создание цифровых сервисов и эко-

систем. 

Цифровая экономика задает принципиально иные тренды, ориентиро-

ванные на подготовку специалистов качественно иного уровня. И дело здесь 

даже не в том, что целый ряд специальностей из прежней экономики не 

только утратит свою востребованность, или вообще исчезнет с рынка труда. 

Многое будет зависеть от того, насколько конкретные знания, навыки и 

умения, полученные в процессе обучения будут согласовываться с форма-

том цифровой экономики, который сам будет претерпевать постоянные и 

достаточно быстрые изменения. Подготовка специалистов такого уровня 

требует соответствующих навыков использования информационно-

коммуникационных технологий у профессорско-преподавательского соста-

ва. Безусловно, положительным моментом является формат электронного 

образования. Появление онлайн курсов, с применением ИТ-технологий, 

позволяет в удобное время и в любом месте получать знания без участия 

преподавателя. В отношении самих образовательных программ также тре-

буется постоянный мониторинг с целью их адаптации применительно к по-

требностям цифровой экономики. Сегодня студенты открыто заявляют о 

необходимости получения более углубленных знаний по дисциплинам в об-

ласти обработки и анализа больших данных, статистики, прикладной ин-

форматики/ 

Для оценки потенциала использования цифровых технологий в образо-

вательном процессе можно рассматривать два критерия – «результатив-

ность» и «экономическая эффективность». С позиции результативности это 

означает, что внедрение цифровых технологий должно способствовать удо-

влетворению потребностей повышения качества образовательного процесса 

(например, самостоятельное изучение отдельных тем, сокращению сроков 

обучения (прохождения тем), индивидуализации обучения и т.п.). С другой 

стороны – использование той или иной цифровой технологии должно сни-
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жать издержки бюджетных (внебюджетных) расходов самого ВУЗа. Прове-

денные исследования свидетельствуют о необходимости получения реаль-

ных знаний и практических навыков в процессе освоения образовательных 

программ для успешного трудоустройства. По данным мониторинга 54% 

студентов наиболее важными факторами успешного трудоустройства счи-

тают именно практические конкретные знания и умения, при этом более 

40% студентов требуются базовые теоретические знания, более трети необ-

ходимы аналитические навыки и методы анализа данных [3,6] . 

Проведенный анализ позволил определить основные тенденции в сфере 

образования. Выявленные тенденции доказали необходимость повышения 

качества образования с применением информационно-коммуникационных 

технологий. Результаты исследования демонстрируют о востребованности 

на рынке труда специалистов в сфере информационно-коммуникационных 

технологий, в том числе среди лиц с ограниченными возможностями. Миро-

вые рейтинги свидетельствуют о невысоких позициях России по уровню 

привлечения специалистов, обладающих указанными навыками. 

Вместе с тем, реализуемые государством программы в сфере образова-

ния позволят выстроить качественную систему образования на всех уров-

нях, включая и поддержку талантливой молодежи в математике и информа-

тике, и подготовку высококвалифицированных кадров, соответствующих 

новым требованиям цифровой экономики, а также программ переподготов-

ки и повышения квалификации по наиболее востребованным профессиям. 

Необходимо обеспечить глобальную конкурентоспособность россий-

ского образования и вхождение Российской Федерации в число 10 ведущих 

стран мира по качеству общего образования, что требует соответствующих 

цифровых и управленческих компетенций директоров школ. Сегодня управ-

ление образовательным процессом, исследовательская и проектная деятель-

ность школьников, персональная образовательная логистика невозможны 

без цифровых инструментов, навыков системного анализа информации, 

владения методик смешанного обучения, умения эффективно использовать 

платформы государственных электронных услуг и сервисов, навыков он-

лайн-коммуникации, знания основ цифровой безопасности. 

Важным навыком современного директора является умение формиро-

вать грамотную, сильную и эффективно работающую управленческую ко-

манду, которая руководит на основе анализа нефальсифицированных дан-

ных и управление результатами. 

Всеобщее развитие цифровых технологий требует принципиального 

переосмысления образования – от детского сада до академии наук. В наш 

непростой период массовой цифровизации президентская академия разрабо-

тала уникальные программы специально для директоров школ. Соединив в 

наших программах теорию, практические задания и проектную работу, 

РАНХиГС формирует сообщество руководителей школ - «цифровых лиде-
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ров», которые станут пионерами цифровой трансформации школьного обра-

зования в своих регионах 
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Аннотация. Данная статья посвящена перспективному развитию ин-

новаций, как фактору развития импортозамещения. В статье рассмотрен 

процесс импортозамещения в качестве стимула для развития российской 

экономики в условиях санкций и экономического кризиса. Определены про-

блемы, препятствующие его успешному внедрению, и предложены пути их 

решения. Выявлено, что импортозамещение вынуждает преодолевать 

критическую зависимость от иностранных товаров и технологий и искать 

новые пути для развития. 

Ключевые слова: импортозамещение, стратегия, инновация, иннова-

ционное развитие, высокотехнологичные технологии, экспорт, импорт 

 

Abstract. This article is devoted to the promising development of innovations 

as a factor in the development of import substitution. The article considers the 

process of import substitution as an incentive for the development of the Russian 

economy in the conditions of sanctions and economic crisis. The problems hinder-

ing its successful implementation are identified and ways to solve them are pro-

posed. It is revealed that import substitution forces to overcome critical depend-

ence on foreign goods and technologies and to look for new ways for develop-

ment. 

Keywords: import substitution, strategy, innovation, innovative development, 

high-tech technologies, export, import 

 

Введение. Устойчивое социальное и экономическое развитие страны 

невозможно без внедрения и развития инноваций. Однако после завершения 

срока реализации «Стратегии инновационного развития Российской Феде-

рации на период до 2020 года» наблюдается отставание по ряду плановых 

показателей. Обостряется необходимость выявления проблем инновацион-

ного развития России и принятия действенных мер по развитию националь-

ной инновационной системы и повышению конкурентоспособности россий-

ской экономики. 

Цель исследования: выявить проблемы инновационного развития эко-

номики России и определить импортозамещение, как важнейший фактор 

сбалансированного макроэкономического развития страны. 

Методика и организация исследования. В работе были использованы 

такие методы исследования, как: анализ официальных и статистиеских до-

кументов, аналитический метод изучения публикаций и статей, сравнитель-

ный анализ, методы индукции и дедукции, обобщения, группировки и аб-

страгирования. 

Результаты исследования и их обсуждение. Наступление экономиче-

ского кризиса, введение санкций западными государствами и продоволь-

ственное эмбарго со стороны России активизировали процесс импортоза-

мещения. Это актуализирует необходимость поиска альтернативных спосо-

бов развития экономики в условиях кризиса. Данная проблема за последние 
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годы стала важнейшей ввиду того, что формирование экспортного потенци-

ала, укрепление национальной продовольственной безопасности и развитие 

отечественного производства определяют пути восстановления и роста рос-

сийской экономики. 

Сущность политики импортозамещения заключается в создании благо-

приятных условий для местных производителей с целью повышения конку-

рентоспособности и привлекательности их товаров на внутреннем и внеш-

них рынках. Это комплексный процесс, приводящий в конечном итоге к со-

кращению или полному прекращению импорта отдельных групп товаров и 

технологий.  

Так, общий объем производства запрещенной к ввозу на рынок РФ 

продукции увеличился с 2013 по 2019 гг. на 12,3% до 25,2 млн. тонн, тогда 

как объем импорта той же продукции за предшествующий период снизился 

на 25,4% до 10,1 млн тонн (рисунок 1). Если по результатам 2013 г. общий 

объем внутреннего производства в РФ в 1,6 раза превышал совокупный объ-

ем импорта данных категорий продуктов, то в 2019 г. превышение произ-

водства над импортом составило 2,5 раза и возросло до 2,7 раза по итогам 9 

месяцев 2020 г. За последние три квартала на фоне сокращения совокупного 

импорта на 4,1% объем собственного производства в РФ вырос на 2,1% г/г 

до 19,2 млн тонн [3]. 

При этом общая величина импорта снизилась в период реализации 

стратегии импортозамещения с 30 процентов до 27 процентов, что явно не-

достаточно для эффективной реализации стратегии импортозамещения и 

соблюдения условий снижения зависимости от зарубежной продукции (ри-

сунок 2). 

 

 
Рисунок 1 - Динамика производства и импорта санкционной продукции в 

РФ, млн тонн. 
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Рисунок 2 - Доля импорта в совокупном предложении продукции  

на рынке РФ [9] 

 

Снижение доли импорта можно добиться как за счет таможенно-

тарифного регулирования, предполагающего введение таможенных пошлин, 

так и нетарифного регулирования, включающего в себя лицензирование, 

квотирование вплоть до полного запрета на ввоз ряда товаров. Кроме того, 

импортозамещение невозможно без поддержки внутреннего производства 

путем субсидирования. 

Одним из основных проблем импортозамещения является сложность 

создания таких условий, при которых будет наблюдаться заметный рост. 

Стабильное экономическое развитие возможно при существенном увеличе-

нии промышленного самообеспечения. Данный подход обусловлен неста-

бильностью экономико-политических процессов, происходящих в мире, и 

настороженным отношением к иностранному капиталу [5, с.84]. 

Курс на импортозамещение характеризуется, как целостная реинду-

стриализация экономики, способствующая созданию крупных инновацион-

ных производств, интеграции промышленности. Однако в России такие по-

нятия, как «реиндустриализация», «инновации», «промышленная политика» 

смешиваются, а их значения, цели и задачи размываются [7, с.69]. 

Тем не менее, импортозамещение неразрывно связано с переходом от 

производства товаров к выпуску высокотехнологичной и наукоемкой про-

дукции. Это обуславливает выбор направлений развития, основанных не на 

поддержке устаревших технологий и излишнем протекционизме, а на разви-

тии качественно иного уровня отраслей экономики. 

В различных документах стратегической направленности было провоз-

глашено инновационное развитие страны. Так, в 2011 г. в документе Страте-

гия 2020 выделены главные приоритеты инновационного развития. Это, 

прежде всего, касается развития человеческого капитала, роста инновацион-

ной активности производственных предприятий и внедрения инноваций в 
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государственном секторе. Ускорение технологического развития РФ и уве-

личение до 50% доли организаций, осуществляющих технологические ин-

новации к 2024 г. - заявлена одной из главных национальных целей, веду-

щих к прорывному научно-технологическому развитию РФ. Все это в сово-

купности, как предполагается, позволит России превратиться в «одного из 

глобальных лидеров мировой экономики». 

Целевые ориентиры, отражающие развитие инновационных процессов 

РФ, намеченные в Указе Президента 2012 г. [1], в дальнейшем нашедшие 

отражение в Указе Президента 2018 г. «О национальных целях и стратеги-

ческих задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года» [2], 

в реальности также говорят о весьма плачевной ситуации. 

Так, было намечено повысить производительность труда в 1,5 раза к 

2018 г. (по отношению к 2011 г.), а в последующие годы обеспечить прирост 

не ниже 5% в год. Увеличить к 2018 г. в 1,3 раза долю продукции высоко-

технологичных и наукоемких отраслей в ВВП. Долю инвестиций в основной 

капитал довести до 27% ВВП - к 2018 году. Однако статистика, представ-

ленная на официальном сайте Росстата, свидетельствует о том, что реализо-

ванные значения этих показателей довольно сильно отличаются от намечен-

ной планки (табл. 1) [9]. 

Таким образом, можно выделить следующие проблемы в становлении 

инновационной экономики России и направления развития: 

− неразвитость институтов, в частности высокие барьеры и несовер-

шенство законодательства. В качестве направления следует предпринимать 

меры по формированию благоприятных условий и активизации инноваци-

онной деятельности для всех субъектов инновационной системы; 

 

Таблица 1. 

Фактические значения целевых индикаторов инновационных  

процессов РФ за 2012-2019 гг. 

Наименование  

показателя 

2012 2013 2014 201 2016 2017 2018 2019 

Производительность 

труда, % к предыдуще-

му году 

103,8 102,1 100,8 98,7 100,1 102,1 102,8 102,0 

Доля продукции высо-

котехнологичных и 

наукоемких отраслей в 

ВВП, % 

20,2 21,0 21,6 21,1 21,3 21,8 21,3 21,8 

Удельный вес инвести-

ций в основной капита-

ла в ВВП, % 

21,0 21,4 20,8 20,0 21,3 21,4 20,0 20,6 
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− недостаточное финансирование науки, которое можно нивелировать 

не только и не столько усилением финансирования фундаментальных и 

прикладных исследований, сколько внедрением дополнительных льгот; 

− инфраструктурные различия в регионах и несоответствие потенциа-

ла развития инфраструктурным возможностям. Инфраструктура выступает 

фактором интенсивности экономических процессов и инвестиционной при-

влекательности региона [8, с.27]. Когда ресурсный потенциал развития ре-

гиона выше инфраструктурного обеспечения, регион становится донором 

ресурса для других территорий как внутри страны, так и за ее пределами [6, 

с.41]. В результате происходит отток ресурса развития региональной эконо-

мики и снижается ее самостоятельность как подсистемы национальной эко-

номической системы; 

− развитие внутреннего рынка и использование рыночных механиз-

мов стимулирования инновационного развития. Кроме того, стоит отметить 

наличие барьеров в развитии внутреннего рынка в силу высокой степени 

социального неравенства и значительной доли бедных граждан [4, с.59]. 

Совокупный потенциал российских инновационных компаний в части 

производства новых видов продукции, замещающих санкционную продук-

цию, не имеющих аналогичное производство на территории России состав-

ляет величину порядка 10 млрд. долл. распределённого денежного потока 

равномерной величиной, исходя из оценки среднемесячной величины им-

порта продукции на территории России. При этом, следует отметить, недо-

статочность снижения величины импорта продукции по общей совокупно-

сти импорта, также структуру импорта, где в совокупности почти половина 

приходится на тяжелое машиностроение, которое является капиталоёмкой 

отраслью промышленности с длительным производственным циклом, что 

усложняет привлечение инвестиций в отрасль. При этом по оценке феде-

ральной службы государственной статистики совокупный объём средств 

государственной поддержки на реализацию политики импортозамещения, 

составил в 2020 году порядка 1,3 трлн. руб., что эквивалентно 200 млн. долл. 

по курсу национальной валюты в 2020 году. Прямое сравнение свидетель-

ствует о недостаточности финансирования средствами господдержки про-

граммы импортозамещения и реализации совокупного потенциала россий-

ских инновационных компаний. 

Для выполнения государственных программ импортозамещения тре-

буются серьезные инвестиции. Импортозамещение как комплексный про-

цесс предполагает вложения в реальный сектор экономики как государ-

ственных, так и частных средств. Отсюда вытекает проблема привлечения 

частных финансовых ресурсов, так как в последнее время иностранные ин-

вестиции в связи с ухудшением деловой обстановки заметно сократились, а 

российские компании столкнулись с трудностями привлечения финансиро-

вания. Это сильно ударило по привлекательности инвестирования в эконо-

мику со стороны бизнеса. 
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Не стоит забывать и о производственно-технологическом отставании, 

проявляющемся в отсутствии российских аналогов оборудования и техноло-

гий или несоответствию их качества. Сдерживающим фактором внедрения 

импортозамещения также является сильная зависимость от иностранных 

технологий вместе со слабой работой над стимулированием деятельности 

компаний в инновационных сферах. 

Необходимым условием для импортозамещения является повышение 

эффективности государственной поддержки, создания благоприятных усло-

вий для развития инновационных технологий, в т.ч. за счет информационно-

го и консультационного сопровождения организаций, предоставления нало-

говых льгот и субсидий на научно-исследовательские и опытно-

конструкторские работы, продвижения товаров и технологий за рубежом. 

Кроме того, импортозамещение, как важнейший фактор сбалансиро-

ванного макроэкономического развития страны, должен также основываться 

и на частном предпринимательстве, а увеличение роли инвестиций в чело-

веческий капитал должно восприниматься как обязательное условие для 

развития инновационных предприятий. Немаловажным пунктом является не 

только увеличение финансирования госпрограмм, но и должный контроль 

над их целевым распределением и использованием, включая контроль и на 

региональном уровне. 

Выводы. Таким образом, в современных условиях нестабильности 

особое значение приобретает повышение внутреннего и экспортного потен-

циала российских товаров. Курс на импортозамещение вынуждает преодо-

левать критическую зависимость от иностранных товаров и технологий и 

искать инновации для развития различных отраслей, что может стать суще-

ственной защитой национальной экономики. Однако дальнейшее развитие 

тормозит множество проблем, без решения которых нельзя с уверенностью 

говорить об успешной реализации политики импортозамещения, так она не-

возможна без структурного реформирования, создания благоприятных 

условий ведения бизнеса, упрощения законодательства, а также поддержки 

со стороны частного бизнеса. 
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Аннотация: В данной статье рассматривается современный этап 

развития цифровой экономики, основные тенденции развития искусствен-

ного интеллекта и Интернета вещей, а также тенденции развития циф-

ровой экономики в 2025 году. Тема исследования цифровые технологии, ко-
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торые имеют приоритетное значение в экономическом развитии России. В 

последние годы цифровая экономика России набрала обороты для развития. 

Частные компании добились значительных успехов, рынок труда посте-

пенно меняется, государство реализует масштабные инфраструктурные 

проекты, широко внедряются Интернет, мобильная и широкополосная 

связь 

Ключевые слова: Цифровая экономика; тенденции; тренды; цифрови-

зация; Интернет вещей; искусственный интеллект; цифровые рынки. 

 

Abstract: This article examines the current stage of development of the digi-

tal economy, the main trends in the development of artificial intelligence and the 

Internet of Things, as well as trends in the development of the digital economy in 

2025. The research topic is digital technologies, which are of priority importance 

in the economic development of Russia. In recent years, the digital economy of 

Russia has gained momentum for development. Private companies have made 

significant progress, the labor market is gradually changing, the state is imple-

menting large-scale infrastructure projects, the Internet, mobile and broadband 

communications are being widely introduced 

Keywords: Digital economy; trends; trends; digitalization; Internet of 

Things; artificial intelligence; digital markets. 

 

Введение. Развитие цифровой экономики тесно связано с развитием 

современных технологий, включая ключевые программные технологии, та-

кие как блокчейн, сбор и анализ данных, а также искусственный интеллект. 

Новые технологии варьируются от устройств, ориентированных на пользо-

вателя (компьютеры и смартфоны), до специализированных устройств, та-

ких как Интернет вещей, автоматизация, робототехника и облачные вычис-

ления. 

Сегодня многие компании изучают влияние цифровых технологий на 

экономику. Некоторые борются за цифровую трансформацию, но суще-

ствуют серьезные препятствия. Большинство начинающих компаний пони-

мают, что необходимые им изменения выходят за рамки внедрения техноло-

гий[1, 2]. Это требует новых экосистем, отношений и бизнес-моделей для 

оптимизации стоимости, создаваемой цифровыми технологиями. Однако 

недостаточно овладеть технологией в какой-либо области. Чтобы повысить 

ценность для клиентов и устранить потери в организации, необходимо по-

нимать "конвергенцию" или преимущества таких технологий, как интегри-

рованный искусственный интеллект, робототехника, а также виртуальная 

реальность [3]. 

Материалы и методы 

Три основных тенденции оказывают серьезное влияние на развитие 

цифровой экономики. Знание его важности может предоставить дополни-

тельное время для предотвращения несчастных случаев [4]. 
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Первая тенденция - это экономика, основанная на данных. В отличие от 

других источников, данные можно передавать, и чем больше вы их исполь-

зуете, тем удобнее и гибче, чем другие источники. 

Вторая тенденция - автоматизация практически всех систем. Как и дан-

ные, автоматизированные данные становятся все более и более распростра-

ненными по мере того, как пользователи передают данные друг другу. По 

оценкам, к 2025 году почти половина рабочей силы будет работать в оди-

ночку в экономическом секторе. Многие компании пересматривают свою 

нынешнюю организационную структуру и готовят действительно функцио-

нальную модель на будущее. 

Третья тенденция - это измерение и оценка роста. ВВП - это показатель 

национального дохода и надежный индикатор предыдущих темпов роста. 

Наша цифровая экономика основана на ценности общества, а не на росте 

продаваемых товаров и услуг. Созидание, а не капитал, может определять об-

ласти, которые заставляют создавать новое богатство и распространять инве-

стиционные стандарты на нематериальные активы, такие как культура [6]. 

Результаты и обсуждение  

Популярность цифровых технологий усилила конкуренцию на мировом 

рынке, в результате чего крупные развитые страны приняли соответствую-

щую промышленную политику и увеличили инвестиции в исследования и 

разработки. Сегодня мы можем отметить основные тенденции в цифровой 

экономике: инновационные инструменты управления, быстро меняющиеся 

бизнес-модели, цифровые рынки, Интернет вещей и искусственный интел-

лект [5]. 

Искусственный интеллект-главный тренд "будущего". Поскольку ком-

пьютерная мощность и облачные сервисы обеспечивают доступ к компью-

терной энергии и программному обеспечению, все больше и больше компа-

ний смогут использовать искусственный интеллект. Для того чтобы исполь-

зовать птичий грипп в положительных целях, необходимо продолжать мо-

ниторинг птичьего гриппа. 

Исследования в области искусственного интеллекта и его коммерциа-

лизации показывают, как компании используют новые возможности искус-

ственного интеллекта, которые могут достичь технического прогресса и до-

стичь конкретных результатов и конкурентных преимуществ в отрасли. Ис-

кусственный интеллект не только существенно обновляет и повышает эф-

фективность ряда технических и социальных процессов, но и изменяет ха-

рактер работы, радикально реорганизует управление процессами, предъяв-

ляет новые требования к участникам и может изменить жизнь человека. 

Основными последствиями использования искусственного интеллекта, 

к которым относятся оптимизация бизнес-процессов, автоматизация ручных 

задач и расширение возможностей робота, реструктуризация мирового рын-

ка труда, а также адаптация и развитие концептуального мышления. Это до-

стигается за счет изменения образовательного процесса и устранения субъ-
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ективизма и иррациональности в принятии решений. Эта работа, которая 

начинается в 2020 году, продолжается в течение всего 2021 года и охваты-

вает ряд неотложных возможностей. Этот тип Групп обладает уникальными 

возможностями, включая более быстрые, лучшие и более масштабные ре-

шения глобальных и рыночных проблем [6, 8]. 

В исследовательском отчете Gartner за 2021 год содержится прогноз 

развития искусственного интеллекта к 2025 году. В этом отчете рассматри-

ваются пять различных рынков ИИ для прогнозов, и предлагаются способы 

решения новых задач и адаптации компании в будущем. 

К 2025 году модели искусственного интеллекта будут находиться в ру-

ках 1% поставщиков. 

К 2023 году 20% успешных атак на перехват учетных записей будут 

использовать коллекцию человеческих изображений на основе искусствен-

ного интеллекта. 

К 2024 году 60% продавцов птичьего гриппа примут меры по предот-

вращению потенциально вредоносного / ненадлежащего использования про-

граммного обеспечения. 

К 2025 году 10% правительств будут использовать определенное насе-

ление для обучения искусственному интеллекту для предотвращения нару-

шений конфиденциальности и безопасности. 

К 2025 году 75% интервью на рабочем месте будут записаны и проана-

лизированы для определения ценности организации и оценки рисков. 

Цифровой рынок становится все более важным каналом практически 

для всех секторов экономики, что способствует росту компании в 2021 году. 

Определение размера различных стран и видов деятельности помогает про-

изводителям понять различия между рынками и наилучшую стратегию для 

них, а также определить области, в которые необходимо активизировать ин-

вестиции[12]. Кроме того, тесная интеграция электронного бизнеса страте-

гии, деятельности, связанной со СМИ, и брендов неизбежно приведет к по-

вышению производительности в краткосрочной перспективе и лучшим ре-

зультатам в долгосрочной перспективе, на чем и специализируются СМИ. 

Вывод 

Цифровая экономика обладает огромным потенциалом для содействия 

экономическому развитию. Тенденции с 2020 по 2025 год позволят компа-

ниям быстрее расти в цифровой экономике и находить новых клиентов, ин-

тегрируя искусственный интеллект в свои бизнес-модели. Интернет вещей 

создал важный и зрелый рынок товаров, услуг и работ в цифровом про-

странстве. Развитие цифровой экономики беспрецедентно по своим масшта-

бам, значимости и влиянию на национальную жизнь и бизнес в целом. 
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Аннотация. Цель статьи – разработать рекомендации по повышению 

конкурентоспособности для субъектов туроперейтинга в части примене-

ния актуальных и эффективных инструментов в условиях пандемии 

COVID-19. Задачи исследования: рассмотреть влияние пандемии COVID-19 

на состояние туристского рынка; обозначить траекторию развития субъ-

ектов туроперейтинга в условиях новых вызовов; изучить основы поведения 

потребителей туристских услуг. На основе экспертных оценок оценить 

возможность и перспективность применения субъектами туроперейтинга 

технологий онлайн и оффлайн продаж, их интеграции с учетом сетевых 

инструментов организационного оформления туристического бизнеса в ре-

гиональной экономической повестке. Научная новизна исследования – раз-

работаны рекомендации и практикоориентированные направления повы-

шения конкурентоспособности деятельности субъектов туроперейтинга, 
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учитывающих интеграцию цифровизации и сетевизации бизнеса, что осо-

бенно востребовано в условиях новых вызовов, в частности, применение 

актуальных и эффективных инструментов в конкурентной борьбе, но не 

каждого инструмента по раздельности, а в тандеме онлайн и сетевых 

продаж. 

Ключевые слова: туроператор, турагентство, онлайн продажи, се-

тевой сбыт, цифровизация, цифровизация туризма, конкурентная борьба, 

синергия. 

 

Abstract. The purpose of the article is to develop recommendations for in-

creasing the competitiveness of tour operators regarding the use of relevant and 

effective tools in the context of the COVID 19 pandemic. Research objectives: to 

consider the impact of the COVID-19 pandemic on the state of the tourism mar-

ket; outline the development trajectory of tour operators in the face of new chal-

lenges; study the basics of consumer behavior in tourism services; on the basis of 

expert assessments, to assess the possibility and prospects of the use of online and 

offline sales technologies by tour operators, their integration, taking into account 

the network tools for organizing the tourism business in the regional economic 

agenda. Scientific novelty of the research – recommendations and practice-

oriented directions for increasing the competitiveness of the activities of tour op-

erators have been developed, taking into account the integration of digitalization 

and business networkization, which is especially in demand in the face of new 

challenges, in particular, the use of relevant and effective tools in competition, 

but not each tool separately, but in tandem online and online sales. 

Keywords: tour operator, travel agency, online sales, network marketing, 

digitalization, digitalization of tourism, competition, synergy 

 

Введение. Во время пандемии COVID-19 игроки отрасли туризма туро-

ператоры и турагенты получили тайм аут для оценки будущего бизнеса и 

выбора направлений векторов дальнейшего развития. Индустрия туризма 

практически остановила деятельность, но с июля 2020 года начала посте-

пенное ее восстановление. В это время общемировая тенденция движения 

бизнеса в сторону освоения прямых онлайн продаж весной-летом 2020 года, 

обусловленная сокращением социальных контактов и вынужденной само-

изоляцией, еще стала более востребованной. В отличие от других отраслей, 

в туризме было не все так радужно. Границы закрыты, введены ограничения 

на путешествия внутри страны. Даже после открытия частичного авиасооб-

щения с несколькими странами, возникли барьеры для путешественников в 

виде дополнительных требований к предъявляемым документам для пересе-

чения границ (ПЦР, кода здоровья, сертификаты вакцинации, справки о пе-

ренесённом COVID заболевании  и т.п.). Помимо этого, оставалась весомая 

часть туристов, которая  отказывалась от путешествий, испытывая страх от 

поездок при такой эпидемиологической ситуации в мире, других же отпуги-
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вал риск возможного карантина во время тура, третьих опасность заражения 

в чужой стране, четвертых новая волна заболевания, новое закрытие границ 

и невозможность вернуться в Россию обратно. Все перечисленные выше 

факторы обусловили серьезное торможение восстановления отрасли и обу-

словливают поиск современных инструментов и технологий повышения 

конкурентоспособности субъектов туроперейтинга в современных условиях. 

В этой связи актуальность темы исследования не вызывает сомнения. 

Цель исследования. Разработать рекомендации по повышению конку-

рентоспособности для субъектов туроперейтинга в части применения акту-

альных и эффективных инструментов в условиях пандемии COVID-19.  

Методика и организация исследования. В процессе проведения иссле-

дования применялись методы библиометрического анализа научной литера-

туры, изучения генезиса экономических явлений, анализа причинно-

следственных связей между экономическими явлениями, индукции, дедук-

ции, сравнения, описания и другие. 

Результаты исследования и их обсуждение. Несмотря на общий нега-

тивный фон, воздействие пандемии COVID-19 на сферу организованного 

туризма имеет свои положительные моменты, одним из которых следует 

рассматривать переход туристов из сегмента самостоятельных путеше-

ственников в сегмент потребителей пакетных туров. Исследования показы-

вают увеличение доли туристов туроператоров на 20% в 2020 году по срав-

нению с 2019 годом [6]. Теперь данные клиенты склонны обращаться к 

профессионалам, а не заниматься самостоятельно бронированием всех со-

ставляющих путешествия. Основные причины – безопасность организован-

ных туров и потребность у данных туристов в профессиональной консуль-

тационной поддержке по правилам въезда в иные страны [3].  

Требования к документам для пересечения границ зарубежных стран 

претерпели существенные изменения за последний год и находятся до сих 

пор в динамическом состоянии. Путешествовать действительно стало слож-

нее. Весь мир наблюдал, какие сложности испытали на себе самостоятель-

ные путешественники, которые «застряли» в других странах во время все-

общего закрытия границ. Цены на авиабилеты для возвращения в Россию 

возросли в разы, а зачастую их даже невозможно было приобрести из-за 

массовой отмены рейсов. В то время как туристы, отправившиеся на отдых с 

туроператорами, благополучно вернулись домой на организованных обрат-

ных рейсах. 

Потребители туристического рынка, ранее самостоятельно брониро-

вавшие онлайн отели, билеты, трансферы, теперь стали чаще обращаться в 

турфирмы с целью покупки организованного тура и получением актуальной 

консультации по тонкостям правил въезда в другие страны. 

Тогда как всеобщая экономика ощущает активный рост в сторону элек-

тронной коммерции, в туризме, наоборот, возрастает роль участия экспертов 

в продажах. Как же эффективно использовать туроператорам в своей конку-
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рентной борьбе мировые тенденции перехода бизнеса в онлайн и изменения 

потребительских предпочтений в туризме? Для этого проведем анализ су-

ществующей ситуации на рынке пакетных туров и выявим актуальные ин-

струменты, которые обеспечат конкурентоспособность туроператорам в 

продвижении и реализации туристских услуг. 

На сегодняшний день основная доля сбыта своего продукта осуществ-

ляется туроператорами через турагентства. Крупные туроператоры, такие 

как «Anex Tour», «Pegas Touristik», «Coral Travel», «TUI», «Tez Tor» имеют, 

помимо партнеров в виде независимых турагенств, собственную сеть фран-

чайзинговых агентств. Это турагентства, которые вступили на определён-

ных условиях в состав сети туроператора. Несколько лет назад туроперато-

ры пытались создавать собственные сети турагентств, так например, «Anex-

Shop» от «Anex Tour», но впоследствии отказались от этой идеи. Причины 

следующие: 

- трудоемкость создания прибыльной турфирмы, где ключевой фактор 

успеха – квалифицированный персонал; 

- невольная конкуренция с существующими независимыми ту-

рагентствами, которые являются партнерами туроператора и приносят по-

рядка 80% дохода; 

- существующий развитий рынок независимых турагентств, которых 

можно привлекать в сетевой сбыт своей франчайзинговой сети. 

Отрасль туризма является экспертной и, как правило, турфирмы при-

влекают клиентов профессиональным сервисом обслуживания. Успех ту-

рагентства напрямую зависит от специалистов, которые в нем работают, 

наличием у менеджеров хороших знаний отельной базы других стран, навы-

ков работы с туристом, умений подобрать нужный тур, закрыв все потреб-

ности клиента. 

Параллельно развитию собственных франчайзинговых сетей туропера-

торы открыли интернет-магазины для тех туристов, которые напрямую же-

лают бронировать туры без посредников. По статистическим данным на се-

годня доля онлайн продаж пакетных туров не превышает 6% [10]. На это 

есть свои веские причины, касающиеся специфики продаж туров онлайн, к 

которым мы вернемся позже. По этим же причинам не все туроператоры 

стремились к открытию прямых продаж для туристов на своем сайте. Так 

туроператор «Coral Travel» запустил лишь год назад онлайн-сервис для са-

мостоятельного бронирования туров весной 2020, как раз в период панде-

мии [9]. И то, объяснив, это дополнительной возможностью для клиентов 

дистанционно бронировать туры в сложившейся ситуации самоизоляции. 

Во всех отраслях в настоящее время во всем мире уделяется большое 

внимание изучению поведения потребителя. Цифровизация повседневной 

жизни, как катализатор перемен, открыла новые возможности для участни-

ков рынка, ускоряя его трансформацию и сознание потребителей [13, 14]. 
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Игрокам важно быстро среагировать на изменения, и спрогнозировать эво-

люционирование в будущем. 

На туристском рынке существует две группы потребителей пакетных 

туров. 

Первая группа. Туристы, которым нужна консультация профессионала 

– турагента в выборе тура. После чего они совершают покупку в турфирме. 

Тот самый традиционный офлайн. 

Вторая группа. Туристы, которые предпочитают самостоятельно искать 

нужный им тур и покупать напрямую на сайте туроператора. Наступающий 

онлайн. 

Со второй группой все понятно, она пока достаточно мала, как мы вы-

яснили ранее, не более 5%, и держится на этом уровне последние пять лет. 

Причин для этого несколько. 

Недоверие платежным системам в интернет пространстве, в особенно-

сти, когда суммы исчисляются десятками - сотнями тысяч рублей. 

Сложность механизма подбора и покупки тура онлайн. Наличие мно-

жества нюансов по оформлению требуемых документов для посещения дру-

гих стран. На данный момент даже опытные туристы сталкиваются с мно-

жеством вопросов при бронировании тура онлайн. 

Ограниченность интернет магазина туроператора только собственными 

предложениями по турпакетам. Крупные туроператоры на данный момент 

пока не стремятся создавать консолидированные базы, представляя у себя 

на сайте туры от своих конкурентов.  

Единая цена для всех клиентов на сайте туроператора, когда в ту-

рагентстве потребитель может купить этот же тур со скидкой. 

Несмотря на перечисленные барьеры к переходу в электронную ком-

мерцию в туризме, надо понимать, что цифровизация рано или поздно и в 

данной сфере трансформирует рынок, потребитель пакетных туров посте-

пенно будет переходить в онлайн. Туроператоры, не предпринимающие 

опережающих мер по адаптации к новой реальности, проиграют конкурент-

ную борьбу. 

Перейдем к первой группе – приобретении тура в турагентстве, здесь 

также существует небольшая доля онлайн продаж с сайта турагентства без 

участия эксперта (не более 3%). Здесь основная часть туристов предпочита-

ет традиционный офлайн. И для этого есть несколько причин. 

Дорогая покупка.  

Цена тура достаточно весома и клиент хочет передать деньги «лично в 

руки» турагенту. 

Отсутствие времени на поиск тура. 

Доверие профессионалам в организации своего путешествия экономит 

ценный ресурс туриста его свободное время. 

Правильный выбор. 
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Желание подобрать тур максимально удовлетворив свои запросы (цена, 

безопасность, качество, надежность и т.п.). Найти лучший отель, самую 

низкую цену, максимально отдохнуть. Покупателю важно убедиться в пра-

вильности своего выбора. Закрыть свои вопросы с помощью эксперта. 

Страх от незнания требований на пограничном контроле. 

Боязнь совершить ошибку в соблюдении правил въезда в незнакомую 

страну. Надежней довериться профессионалу в этом вопросе. 

Цена ниже. 

Выгодно приобрести тур в турагентстве, чем у самого туроператора на 

сайте. Турагенты делятся с туристами своей комиссией, предоставляя скид-

ки от стоимости тура. 

Выгодный тур. 

Специалист сможет «поймать» горящий тур. Активные турагенты по-

стоянно отслеживают предложения туроператоров и быстро реагируют на 

снижение цены тура со срочным вылетом. 

Круглосуточная поддержка турагента. 

Сопровождение клиента на протяжении всего тура. Турист хочет пол-

ноценно отдыхать во время своего путешествия, не контролируя возможные 

изменения параметров тура, иметь возможность обратиться в любой момент 

за помощью к турагенту, если возникнут проблемы. 

Приятный процесс покупки. 

И немаловажный факт подбора тура с помощью консультаций эксперта 

- это доставляющее удовольствие туристу времяпровождение, наполненное 

мечтами об отпуске, ожиданием незабываемого путешествия. Рассказ про-

фессионала с просмотром фото отелей, достопримечательностей стран, ви-

деороликов - все это дает массу положительных эмоций клиенту.  

Рассмотрев поведение потребителей пакетных туров, обозначилась 

необходимость построения туроператорами системы эффективного взаимо-

действия между развивающимися онлайн и стабильными офлайн продажа-

ми. Создание данного тандема правильней начинать через свои франчайзин-

говые сети. Достигнутый баланс между цифровым и традиционным форма-

том продажи через турагентства станет залогом успешного потребительско-

го опыта, синергией сетевого и онлайн сбыта. 

Инструментами для достижения будут являться следующие действия 

туроператора: 

Развивать географию франчайзинговой сети с присоединением лидеров 

среди существующих турагентств, которые привлекают туристов не скид-

ками, а сервисом, своей экспертностью. 

Предлагать взаимовыгодные условия вступления в сеть. На сегодняш-

ний день некоторые крупные туроператоры облагают франчайзинговые ту-

рагентства ежемесячными роялти, завышенными негибкими планами про-

даж по своему продукту, затратными требованиями на оформление офиса и 

наружной рекламы. Взамен, кроме привлекающей дополнительный поток 
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клиентов вывески с названием туроператора, агентство получает не совсем 

интересные условия в виде повышения комиссии всего лишь на 1% больше, 

чем у независимых агентств. 

Создавать такое агентское сообщество – «семью», чтобы каждый ту-

рагент ощущал себя вовлеченным в общее дело. Сплотить единой целью, 

постановкой задач для ее достижения. А для достижения результата органи-

зовывать совместные встречи и семинары, запускать совместные проекты, 

проводить вебинары и мастер-классы. Создать чаты в мессенджерах решая 

рабочие вопросы. Каждый год сообществом организовывать масштабную 

конференцию.  

Расширять ассортимент пакетных туров на собственном сайте, консо-

лидируя в одном месте предложения от всех туроператоров. 

Привлечь турагентства к профессиональному консультированию поку-

пателей на сайте туроператора, доведению клиента до покупки, сопровож-

дению его в путешествие, ведением необходимой работы с претензиями. По 

итогу получением агентством бонуса с продаж.  

Разработать систему лояльности для постоянных онлайн клиентов в ин-

тернет магазине. При этом не создавая ценовой конкуренцию по своим ту-

рам с турагентствами. 

Постоянно модернизировать мобильные приложения сайта. В послед-

ние три года наблюдается активный спрос именно в данном направлении. 

Сделать прозрачными и понятными правила бронирования, оплаты, ан-

нуляции тура при покупке на сайте. Интернет магазины туров на сегодня 

достаточно сложны для неопытного клиента. Тестировать, получать обрат-

ную связь. 

Внедрить круглосуточную онлайн поддержку туристов на отдыхе с по-

мощью всех доступных мессенджеров и привлечением специалистов ту-

рагентсв. 

Активно продвигать онлайн продажи в социальных сетях, создавать 

интересные полезных аккаунты с поддержкой профессионалов онлайн-

консультантов из турфирм.  

Рассылать горящие предложения клиентам с помощью популярных 

мессенджеров, создания групп. 

Разработать систему поощрения публикаций отзывов об отелях на сай-

те туроператора. Создать форум для общения. 

Выводы. Трансформация продаж пакетных туров в онлайн неизбежна. 

Маневренность, профессионализм и технологии проложат путь вперед. 

Грамотно простроенная синергия сетевого и онлайн сбыта, учитывающая 

меняющиеся потребности потребителей, поможет туроператору успешно 

конкурировать, экономически эффективно развивать свой бизнес, в тоже 

время, создавая привлекательный имидж на рынке пакетных туров для сво-

их туристов. 
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Аннотация. В современных условиях, разрабатывая превентивные ме-

роприятия по минимизации негативных последствий цифровизации, компа-

ниям необходимо наращивать цифровые компетенции и внедрять риск-

менеджмент. Введенная в статье сегментация организаций по масштаб-

ности внедряемых мероприятий цифровой трансформации должна помочь 

менеджерам сориентироваться с основным способам защиты экономиче-

ской безопасности и выбором вводимых компетенций эффективного управ-

ления рисками. В работе разработан комплекс мероприятий, направленных 

на устранение угроз экономической безопасности. Отмечено, что развитие 

современной экономики и общества несет новые экономические риски. Со-
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ответственно, деятельность по управлению рисками организации также 

должна постоянно совершенствоваться.  

Ключевые слова: киберриски, кибербезопасность, цифровые риски, 

цифровизация, функции управления рисками, цифровая стратегия, искус-

ственный интеллект, автоматизация задач, хакерские атаки. 

 

Abstract. In modern conditions, developing preventive measures to minimize 

the negative consequences of digitalization, companies need to increase digital 

competencies and implement risk management. The segmentation of organiza-

tions introduced in the article by the scale of implemented digital transformation 

measures should help managers navigate the main ways to protect economic se-

curity and the choice of introduced competencies for effective risk management. 

The work has developed a set of measures aimed at eliminating threats to eco-

nomic security and structured threats to the enterprise associated with the most 

common security flaws in web applications. It is noted that the development of 

modern economy and society carries new economic risks. Accordingly, the organ-

ization's risk management activities should also be constantly improved. 

Keywords: cyber risks, cybersecurity, digital risks, digitalization, risk man-

agement functions, digital strategy, artificial intelligence, task automation, hacker 

attacks. 

 

Введение. Неизбежность всеобщей цифровой трансформации заставля-

ет компании во всем мире адаптироваться к этим изменениям. Повсеместное 

внедрение информационных и цифровых технологий увеличивает вероят-

ность хакерской атаки на продукты организации, тем самым заставляя вла-

дельцев компании пересматривать функции риск-менеджмента в организа-

ции. По данным исследований PwC и ABBYY [1] несмотря на то, что рос-

сийские компании достаточно критично подходят к оценке собственного 

уровня цифровизации, 88% из опрошенных компаний реализуют или разра-

батывают цифровую стратегию. Лидерами цифровой трансформации стали 

компании из финансового и информационно-технологического секторов. 

Именно они в последнее время потратили значительные усилия для созда-

ния своих экосистем. Отметим, что существует ряд социально-

экономических рисков цифровой трансформации, которые необходимо учи-

тывать при формировании стратегии цифровой трансформации компании. В 

современных условиях, разрабатывая превентивные мероприятия по мини-

мизации негативных последствий цифровизации, компаниям необходимо 

наращивать цифровые компетенции и внедрять риск-менеджмент. 

Целью исследования является развитие методологии управления рис-

ками в условиях цифровой трансформации предприятий. 

Задачи исследования: 

1) сегментировать организации по масштабности внедряемых меропри-

ятий цифровой трансформации; 
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2) выделить основные компетенции эффективного управления рисками 

в условиях цифровой трансформации; 

3) разработать комплекс мероприятий, направленных на устранение 

угроз экономической безопасности. 

Методика и организация исследования. Для достижения поставленной 

цели использованы общенаучные методы сравнительного анализа, сбор и 

изучение источников информации, анализ данных и синтез. 

Результаты исследования 

Авторы в работе [2] отмечают позитивные тенденции цифровой транс-

формации предпринимательского сектора России. С точки зрения цифровой 

трансформации можно выделить четыре типа организаций:  

– организации, которые направлены на повышение эффективности биз-

неса с использованием современных информационных систем;  

– организации, которые направлены на модернизацию своего бизнеса;  

– организации, которые изменяют в корне бизнес-модель для того, что-

бы перестроить свой бизнес;  

– организации, направленные на поиск новых рынков [3]. 

Чем масштабнее мероприятия по цифровой трансформации предприя-

тия, тем острее стоит вопрос экономической безопасности предприятия и 

управления рисками на стадии внедрения цифровых решений.  

Введенная сегментация организаций по масштабности внедряемых ме-

роприятий цифровой трансформации должна помочь менеджерам сориенти-

роваться с основным способам защиты экономической безопасности и вы-

бором вводимых компетенций эффективного управления рисками [4]. Пред-

ставим нижеуказанные рекомендации:  

а) подготовка кадров, развитие цифровых компетенций рекомендуются 

для всех выделенных сегментов; 

б) безопасность информации, обеспечиваемая регулярным обновлением 

программного обеспечения, рекомендуются для всех выделенных сегмен-

тов;  

в) анализ надежности цифровых систем и инфраструктуры, использо-

вание современных устройств, для минимизации рисков информационной 

безопасности (антивирусы, IPS/IDS, межсетевые экраны, системы глубокого 

анализа трафиков) рекомендуются для всех выделенных сегментов; 

г) опережающее смягчение последствий, связанных с цифровыми изме-

нениями бизнес-процессов, обеспечиваемое применением искусственного 

интеллекта и автоматизацией задач, связанных с рисками, рекомендуются 

для организаций, направленных на модернизацию иди масштабную пере-

стройку своего бизнеса; 

д) креативный подход к переосмыслению задач, связанных с управле-

нием рисками, рекомендуются для организаций, направленных на поиск но-

вых рынков. 
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В современных условиях угрозу экономической безопасности органи-

зации представляет не только окружающая среда, но и виртуальная реаль-

ность. Подготовка кибератаки незаметна для предприятия, а происходят она 

мгновенно, принося за собой существенные потери.  

Для обеспечения наилучшей защиты экономической безопасности 

предприятия комплекс мероприятий (представленный на рисунке 1) должен 

быть глубоко проработан, скрупулёзно регламентирован, доведен до сведе-

ния всех заинтересованных лиц, внедрен в корпоративную культуру. Отме-

тим, что в основе понятия экономической безопасности лежит понятие 

«угроза». Можно сказать, что угроза – это какое-либо изменение во внут-

ренней или внешней среде, которое может привести к нежелательным по-

следствиям.  

Внутренними угрозами могут выступать эмоциональный фон внутри 

организации, слаженность работы персонала, их лояльность к руководству, 

воровство, шпионаж и так далее [5]. Одним из самых важных факторов яв-

ляется уровень корпоративного мошенничества. Борьба с данной угрозой 

должна занимать одну из лидирующих строчек в технологиях обеспечения 

защиты от угроз экономической безопасности.  

Внешние угрозы могут представлять собой политическое воздействие 

на организацию, введение санкций в отношении нее или территории, на ко-

торой она работает. Ослабление курса национальной валюты резко негатив-

но оказывает воздействие на покупательскую способность. Кибератаки так-

же относятся к внешним угрозам. Они могут парализовать деятельность 

предприятия, поэтому требуют особого внимания [6]. 

Наряду с данной классификацией, угрозы также делят на реальные (уже 

свершившиеся) и потенциальные, целенаправленно создаваемые и возника-

ющие стихийно. Чтобы минимизировать количество данных видов угроз, 

организация должна создавать и развивать все возможные методы поиска и 

устранений данных уязвимостей.  

Для любой организации из выделенных сегментов важно своевременно 

получить информацию о возможных угрозах, так как от этого напрямую за-

висит решение компании в том или ином вопросе. Опрос сотрудников PwC 

и ABBYY показал, что только 23% руководителей компаний считают, что 

использование точных данных является наиболее важным для принятия тех 

или иных цифровых решений, поэтому наиболее важным является функция 

управления рисками, повышающая уровень готовности к цифровизации.  

Функции риск-менеджмента в условиях цифровизации направлены на  

– безопасность информации,  

– опережающее смягчение последствий, связанных с цифровыми изме-

нениями бизнес-процессов,  

– анализ надежности цифровых систем и инфраструктуры.  

Для достижения поставленных целей при цифровой трансформации, 

упомянутые функции риск-менеджмента должны быть органично вписаны в 
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бизнес-процессы предприятия и поддерживаться собственником и менедже-

рами. Многие из тех, кто отвечает за разработку программного обеспечения, 

приложений, датчиков, устройств, систем и сетей, которые лежат в основе 

современного бизнеса, практически не обучены кибербезопасности [7]. От-

метим, что компании, в которых сотрудники (в том числе и отделов по 

управлению рисками) обладает определенными компетенциями в области 

цифровых технологий, получают больший эффект от своих инициатив по 

цифровизации.  

Выделим основные компетенции эффективного управления рисками в 

условиях цифровой трансформации предприятий [8]:  

– подготовка кадров, развитие цифровых компетенций; 

– обеспечение экономической безопасности предприятия; 

– применение искусственного интеллекта для тестирования мониторин-

га средств контроля;  

– автоматизация задач, связанных с рисками, для работы с большими 

объемами работы и высвобождения ресурсов для проведения более сложной 

работы по внутреннему аудиту; 

– креативный подход к переосмыслению задач, связанных с управлени-

ем рисками.  

Для обеспечения экономической безопасности организации должны 

применяться технологии защиты, непрерывно реализуемые в практической 

деятельности по управлению рисками организации, основанные на исполь-

зовании типовых схем, процедур и действий [9, 10]. На рисунке 1 предста-

вим взаимосвязь мероприятий, необходимых для устранения угроз эконо-

мической безопасности. 

 
Рисунок 1 – Комплекс мероприятий по устранению угроз экономической 

безопасности 

 

Рассмотрим более подробно этапы предложенного комплекса меропри-

ятий по устранению угроз экономической безопасности (рис.1). 

Этап 1. Система предупредительных (превентивных) мер включает в 

себя работу по изучению возможных контрагентов, анализ условий догово-

ров, защиту информационных систем внутри организации (компьютерных и 

физических носителей информации), комплекс правил работы с конфиден-

циальной информацией и т.д. Этот этап осуществляется непрерывно и на 

протяжении всей деятельности организации, благодаря ему обеспечивается 
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защита экономической безопасности, основываясь на постоянно действую-

щей системе организационных мероприятий.  

Этап 2. Мониторинг и выявление угроз безопасности может осуществ-

ляться как с использованием технического и программного обеспечения, так 

и без его использования. Современное антивирусное программное обеспе-

чение, системы видеонаблюдения и контроля доступа становятся серьезным 

подспорьем в деятельности службы безопасности, так как в отличие от че-

ловека они работают круглосуточно и ежедневно. Для качественного мони-

торинга в организации должен существовать перечень подлежащих защите 

объектов с их подробным описанием, а также описание всех видом выяв-

ленных угроз. 

Этап 3. Анализ и оценка возникающих угроз экономической безопасно-

сти должна учитывать вероятности наступления ситуаций, потенциально 

несущих ущерб, величину возможного ущерба, в случаях их реализации, и 

затраты на устранения ущерба, включающиеся в себя финансовые, трудовые 

и временные затраты, а также потери репутации в связи с неисполнением 

обязательств. Эта работа должна выполняться в сотрудничестве с юридиче-

ским и финансовыми подразделениями организации. Часто на начальном 

этапе требуется привлечение внешних консультантов, помогающих команде 

из различных подразделений сформировать внутреннюю систему оценки и 

анализ возникающих угроз. Одними из наиболее удобных инструментов в 

работе разработке регламентов по анализу и оценке угроз являются матрич-

ные формы предоставления информации и деревья решений. 

Этап 4. Мероприятия по нейтрализации угроз экономической безопас-

ности могут быть разделены на реализующиеся собственными силами или 

с привлечением сторонних лиц. Для упрощения работы отдела риск-

менеджмента на этом этапе в организации должен быть разработан и внед-

рен регламент обращения и взаимодействия с третьими лицами при возник-

новении различных уязвимостей. Мероприятия по нейтрализации угроз мо-

гут быть также разделены по длительности реагирования срочные, сверх-

срочные, краткосрочные, среднесрочные и долгосрочные. К долгосрочным 

могут быть отнесены стратегические задачи системы безопасности, к сверх-

срочным – требующие незамедлительного вмешательства здесь и сейчас. По 

степени задействованности человека мероприятия могут разделяться на тре-

бующие вмешательства человека и реализуемые без вмешательства челове-

ка. Полезно будет ввести классификацию и по количеству требуемых фи-

нансовых ресурсов, которая позволит принимать решения без привлечения 

топ-менеджмента организации, когда речь идет о денежных средствах в 

пределах утвержденных лимитов, что повысит скорость реагирования. 

Этап 5. Эффективность действия по нейтрализации угроз экономиче-

ской безопасности. Будет зависеть как от четких и скоординированных дей-

ствия отдела риск-менеджмента и службы безопасности на этом последнем 

этапе из представленных на рисунке 1 мероприятий, так и от отлаженности 
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процессов, реализуемых на предыдущих этапах. Эффективность службы 

риск-менеджмента зависит от правильной организации ее деятельности и от 

грамотного взаимодействия с другими структурными подразделениями ор-

ганизации.  

Стоит отметить, что заложенные в основу системы обеспечения без-

опасности организации, средства и методы должны совершенствоваться по 

мере их применения, в связи с повышением темпов изменений современно-

го общества, глобализация, информатизация и обострение конкурентной 

борьбы. Развитие технологий позволяет компании не только получить ряд 

преимуществ, но и зачастую приводит к появлению новых рисков и угроз в 

области кибербезопасности, своевременное предотвращение которых явля-

ется важным фактором дальнейшего успешного развития компании.  

Последствия реализации данных угроз для организации могут быть 

различными. Вот лишь некоторые из них:  

– утечка разработок компании может привести к опережению компании 

её конкурентами;  

– конкурентоспособность компании может снизиться ввиду потери до-

верия со стороны клиентов;  

– на компанию, где произошла утечка персональных данных клиентов, 

могут быть наложены штрафы;  

– внеплановая приостановка работы компании может привести к невы-

полнению установленных нормативов, снижению производительности и т.д.  

Для того, чтобы снизить риск реализации вышеупомянутых угроз, для 

организации целесообразно проводить комплекс мероприятий по обеспе-

чению кибербезопасности:  

– аудит безопасности используемых приложений;  

– проведение детального анализа логики работы приложений и бизнес-

процессов организации;  

– осуществление регулярного резервного копирования данных;  

– применение современных средств криптографической защиты ин-

формации;  

– минимизация привилегий и мониторинг сотрудников;  

– своевременное обновление уязвимых компонентов;   

– экранирование и фильтрация потенциально вредоносной информации;  

– использование статических анализаторов программного кода;  

– мониторинг работы системы и анализ аномалий;  

– защита облачной инфраструктуры на уровне операционной системы. 

Выводы.  

Таким образом, современные информационные системы позволяют 

оперативно собирать информацию, анализировать ее, благодаря чему выяв-

ление рисков происходит наиболее эффективно. В период реализации стра-

тегий цифровой трансформации бизнеса руководителям компании необхо-

димо перестраивать функции управления рисками, а также заниматься обу-
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чением специалистов, которые этими рисками занимаются. В процессе дея-

тельности любая организация может получать угрозы своей экономической 

безопасности. Деятельность риск-менеджмента должна быть направлена, в 

том числе и, на обеспечение должного уровня защиты от экономических 

угроз. При этом развитие современной экономики и общества несет новые 

экономические риски. Соответственно, деятельность по управлению риска-

ми организации также должна постоянно совершенствоваться.  

 

Список литературы 

1. Digital IQ в России 2020 / Исследования PwC и ABBYY. URL: 

https://www.pwc.ru/ru/publications/digital-iq-pwc-abbyy.html (дата обращения 

20.07.2021) 

2. Оценка уровня зрелости управления рисками в России // Исследо-

вательский центр компании «Делоитт» в СНГ, Москва, 2017 г. URL: 

https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/ru/Documents/risk/maturity-

level-of-risk-management.pdf (дата обращения 20.07.2021). 

3. Поняева И.И., Никоненко А.В., Ливинцова М.Г. Fнализ подходов к 

управлению цифровой трансформацией в организациях // В сборнике: Неде-

ля науки СПбПУ. Материалы научной конференции с международным уча-

стием. Институт промышленного менеджмента, экономики и торговли. В 3-

х частях. 2019. С. 40-43. 

4. Спатарь А., Широкова С.В. Системный подход к оценке эффективно-

сти цифровых технологий предприятия // В сборнике: Системный анализ в 

проектировании и управлении. сборник научных трудов XXIV Междуна-

родной научной и учебно-практической конференции. В 3 ч.. Под общ. ред. 

Г. В. Гореловой, А. В. Логиновой. Санкт-Петербург, 2020. С. 384-394 

5. Verizon. 2020 Data Breach Investigations Report. URL: 

https://enterprise.verizon.com/resources/reports/dbir/ (Дата обращения 

20.07.2021) 

6. Пупенцова С.В. Разработка основных этапов управления кибербез-

опасностью предприятий // В сборнике: Кластеризация цифровой экономи-

ки: Глобальные вызовы. Сборник трудов национальной научно-

практической конференции с зарубежным участием. В 2-х томах. Под ре-

дакцией Д.Г. Родионова, А.В. Бабкина. 2020. С. 551-559. 

7. Щербаков В.В., Силкина Г.Ю. Цифровые технологии обеспечения 

самоуправляемости цепей поставок // В сборнике: Цифровые технологии в 

логистике и инфраструктуре. Материалы международной конференции. 

2019. С. 40-49. 

8. Open Web Application Security Project. URL: https://owasp.org/www-

pdf-archive/OWASP_Top_10-2017-ru.pdf  (Дата обращения 20.07.2021) 

9. Пупенцова С.В. Адаптация модели организационных изменений 

К.Левина к управлению кибер-рисками на предприятии // В сборнике: 

Устойчивое развитие цифровой экономики, промышленности и инноваци-

https://www.pwc.ru/ru/publications/digital-iq-pwc-abbyy.html
https://enterprise.verizon.com/resources/reports/dbir/1


318 

онных систем. Сборник трудов научно-практической конференции с зару-

бежным участием. Под редакцией Д. Г. Родионова, А. В. Бабкина. 2020. С. 

653-655. 

10. Пупенцова С.В., Колотов В.И. Экономическая безопасность и защи-

та информации в эпоху цифровизации // Экономика и управление: научно-

практический журнал. 2020. № 6 (156). С. 172-177. 

 

 

УДК 004 

 

ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ СИСТЕМЫ В ЭКОНОМИКЕ 

 

Хабибулаева З.А., 

Россия, г. Грозный 

Студент, 

«Чеченский государственный педагогический университет» 

E-mail: Zarganhabibulaeva@gmail.com 

Хаджимурадова Т.Х., 

Россия, г. Грозный 

Ст. препод. кафедры теории и технологии социальной работы 

Чеченский государственный университет имени А.А. имени Кадырова 

Karina.i86@mail.ru 

Научный руководитель: Ильясова К.Х., 

Россия, г. Грозный 

старший преподаватель кафедры 

экономика и управление в образовании 

«Чеченский государственный педагогический университет» 

Karina.86@mail.ru 

 

INFORMATION TECHNOLOGIES SYSTEMS IN THE ECONOMY 

 

Khabibulaeva Zargan Alkhazovna, 

Russia, Grozny 

Student, 

"Chechen State Pedagogical University" 

E-mail: Zarganhabibulaeva@gmail.com 

Academic Supervisor: Ilyasova Karina Khasainovna, 

Russia, Grozny 

Senior Lecturer of the Department of Economics 

 and Management in Education 

"Chechen State Pedagogical University" 

Karina.86@mail.ru 

 

mailto:Zarganhabibulaeva@gmail.com
mailto:Karina.i86@mail.ru
mailto:Karina.86@mail.ru
mailto:Zarganhabibulaeva@gmail.com
mailto:Karina.86@mail.ru


319 

Khadzhimuradova B.Kh., 

Russia, Grozny 

Assistant of the Department of Pedagogy of Psychology 

Chechen State University named after A.A. named after Kadyrov 

Karina.i86@mail.ru 

 

Аннотация. Информационные технологии - основное требование со-

временного мира. Технологический прогресс проникает во все области. Обра-

зование было большой и важной частью развития и прогресса. Информаци-

онные технологии радикально изменили жизнь человека, и не обязательно, 

все изменения положительные. Некоторые из них могут быть негативными 

и иметь пагубное влияние на человека и общество. Последнее десятилетие 

отмечено приростом инвестиций в информационно-коммуникационные тех-

нологии (ИКТ). Разумеется, такие вложения не могли пройти бесследно, по-

явилось большое число исследований экономического влияния ИКТ на эконо-

мику разных стран мира. ИКТ стирают границы, упрощают транзакции и 

обмен информацией. Они преобразуют общество и подхлестывают рост 

мировой экономики, оказывая влияние как на макро-, так и микроэкономиче-

ском уровнях 

Ключевые слова: информационные системы, экономика, информация, 

компании, кризис, менеджмент, экономика 

 

Abstract. Information technologies are the main requirement of the modern 

world. Technological progress penetrates into all areas. Education was a big and 

important part of development and progress. Information technologies have radi-

cally changed a person's life, and not necessarily, all changes are positive. Some 

of them can be negative and have a detrimental impact on a person and society. 

The last decade has been marked by an increase in investment in information and 

communication technologies (ICT). Of course, such investments could not pass 

without a trace, a large number of studies of the economic impact of ICT on the 

economy of different countries of the world have appeared. ICTs blur borders, 

simplify transactions and information exchange. They transform society and spur 

the growth of the world economy, having an impact on both macro-and micro-

economic levels 

Keywords: information systems, economy, information, companies, crisis, 

management, economy 

 

История свидетельствует, что человечество пережило несколько рево-

люций. Последний из них - революция в области информационных и ком-

муникационных технологий. Эта революция вызвала разрыв между всем 

старым; то, что сегодня считается новым, завтра быстро превратится в ста-

рую и устаревшую тенденцию. Из-за этих изменений спрос на эту техноло-

гию увеличился. Таким образом, последние стали наиболее важным исполь-
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зуемым ресурсом по сравнению с классическими ресурсами, что привело к 

усилению интереса к новым информационным и коммуникационным техно-

логиям, как со стороны компаний, так и со стороны частных лиц. 

В настоящее время мир становится свидетелем быстрого процесса эво-

люции потребности в информационных средствах с точки зрения количе-

ства, качества и доступа к информации, чтобы принимать наилучшее реше-

ние на основе различных изменений и динамики среды предприятий. Это 

ясно демонстрирует растущее значение информационных систем и их спо-

собность удовлетворять информационные потребности предприятий. Это 

подчеркивает важность развития этих систем и повышения их эффективно-

сти и действенности. Одним из ключевых элементов успеха этих систем яв-

ляется то, что они стали зависимыми от сложных технологий, которые зна-

чительно облегчили доступ к информации и значительно снизили затраты 

на доступ. 

Обычно, когда мы говорим об информационных технологиях, люди 

приходят в голову, что «информационные технологии (ИТ) - это использо-

вание любых компьютеров, хранилищ, сетей и других физических 

устройств, инфраструктуры и процессов для создания, обработки, хранения, 

защиты и обмена во всех формах. электронных данных. Обычно ИТ исполь-

зуются в контексте корпоративных операций, в отличие от персональных 

или развлекательных технологий. Коммерческое использование ИТ охваты-

вает как компьютерные технологии, так и телефонию» [1]. 

Сегодняшний мир считается маленькой деревней благодаря информа-

ционным технологиям. Процесс коммуникации и передачи информации 

стал настолько быстрым, что он широко распространился по всему миру, 

сильно повлиял на человеческую жизнь и привел к радикальным изменени-

ям. Теперь мир полностью зависит от технологий, зная, что эта технология 

несет в себе достаточно значительный риск, чтобы разрушить общество. Что 

заставляет нас задаться вопросом, из чего именно состоят новые информа-

ционные и коммуникационные технологии? Как они влияют на повседнев-

ную жизнь людей и какое влияние они оказывают на различные области 

жизни: экономические, политические и социальные? 

Информационные технологии, широко известные под аббревиатурой 

(ИТ), определяются как «наука и деятельность по использованию компью-

теров и другого электронного оборудования для хранения и отправки ин-

формации» [2]. 

«Многие области общественного здравоохранения, включая статистику 

естественного движения населения, расследования и исследования, надзор, 

эпидемиологию, опросы, лабораторные технологии, здоровье матери и ре-

бенка и гигиену окружающей среды, используют информационные техноло-

гии (ИТ) для достижения своих целей и задач. ИТ включают использование 

компьютеров и средств связи, а также преобразование данных в информа-

цию и знания» [3]. 



321 

Многие исследования показывают, что всякий раз, когда компании со-

кращают инвестиции в технологии, направленные на увеличение прибыли, ре-

зультат оказывается противоположным, поскольку прибыль значительно пада-

ет, и, как побочный эффект, ВВП также резко падает, тогда цепная реакция 

начинается с падения производительности труда спустя несколько лет [1]. 

Влияние технологической экономики на рынок очень существенно, 

вливаясь даже в измерение рыночной экономики. Некоторые из крупнейших 

индексов, известных на рынке, такие как Dow Jones Industrial Average (DJIA) 

и S&P 500, изменились. Технологические гиганты, такие как Apple, Google и 

Amazon, чьи акции оцениваются намного выше, чем акции многих давних 

промышленных членов, заменяют крупные промышленные суперкомпании. 

Apple, с ее высокой рыночной капитализацией, составляет такую большую 

долю DJIA, например, что любой сбой в ее квартальной прибыли может 

сдвинуть весь индекс, что когда-то делали другие крупные корпорации, та-

кие как GM и Caterpillar. 

Технология обладает удивительной силой пронизывать компании. 

Важным измерением технологической экономики является наблюдение за 

мировым объемом расходов на ИТ, который относится к корпоративным 

расходам на оборудование, программное обеспечение, центры обработки 

данных, сети и персонал, как внутренние, так и внешние ИТ-услуги. В 

настоящее время этот объем близок к 6 трлн долларов США в год. Чтобы 

представить это число в более наглядной перспективе, если бы мы рассмат-

ривали глобальную технологическую экономику как страну и ее ежегодные 

расходы на ВВП, она была бы занята в качестве третьей по величине эконо-

мики в мире, между экономиками Китая и Японии и более чем в два раза 

больше экономики Великобритании [3]. 

Расходы на технологии, валовая прибыль и экономический рост имеют 

сильную взаимосвязь, если измерять их производительностью и ВВП. Хо-

рошим примером является то, что руководители могут с некоторой точно-

стью предсказать влияние на общую экономику снижения расходов на тех-

нологии. Всякий раз, когда компании сокращают дискреционные расходы, 

чтобы увеличить прибыль во время спада, они сокращают свои инвестиции 

в технологии. Вскоре после этого ВВП резко падает, и в течение нескольких 

лет производительность труда во всей экономике падает, поскольку техно-

логические инновации являются важным компонентом производительности. 

Падение интенсивности технологий, вызванное сокращением расходов 

на технологии, приводит к сокращению рабочей силы, что проявляется в 

производительности вплоть до трех лет спустя, поскольку производитель-

ность является более “липким” показателем.  

Прежде всего, инфраструктура ИКТ является основой цифрового мира, 

а цифровые технологии, поддерживаемые инфраструктурой ИКТ, являются 

краеугольным камнем борьбы с пандемией. Цифровые технологии, такие 

как большие данные, искусственный интеллект и облачные вычисления, 



322 

поддерживаемые сетями ИКТ, имеют решающее значение для мониторинга 

и анализа пандемии, отслеживания вируса, предотвращения пандемии и 

борьбы с ней, лечения пациентов и распределения ресурсов. Помимо оказа-

ния помощи в борьбе с пандемией, эти цифровые технологии применяются 

и в других областях, таких как помощь предприятиям в решении их проблем 

и обеспечение нормальной социальной деятельности. 

Во-вторых, цифровые технологии, поддерживаемые инфраструктурой 

ИКТ, помогают продолжать социальную деятельность во время пандемии. 

Одной из главных характеристик этого глобального кризиса общественного 

здравоохранения является то, что он больше всего влияет на автономную 

жизнь [2].  

Таким образом, мы можем не только определить, что правительства и 

регулирующие органы могут помочь в разработке политики и мер, способ-

ствующих быстрому расширению и модернизации инфраструктуры ИКТ, а 

также прийти к выводу, что информационные технологии значительно вли-

яют на развитие системы управления: 

1. Снижение профессиональных рисков и несчастных случаев на про-

изводстве. 

Информация и технологии позволяют, например, быстрее получать до-

ступ к информации, процедурам безопасности и при необходимости легче 

связаться с коллегой. 

2. Переориентация на виды деятельности с более высокой добавленной 

стоимостью. 

Дематериализация документов сокращает количество повторяющихся 

задач в административном или коммерческом бизнесе и дает больше време-

ни для взаимодействия с клиентом. 

3. Профессионализация 

Использование ноутбуков, например, позволило компании выиграть с 

точки зрения времени, в частности, предоставить информацию в реальном 

времени тем, кто в ней нуждается, тем самым ускорив принятие решений и 

увеличив прибыль компании. Благодаря интерактивной и интеллектуальной 

системе компания всегда стремится удовлетворить потребности этих клиен-

тов и тем самым улучшить свои услуги. 

Социальные сети способствовали обмену информацией. Данная систе-

ма также помогла разработать новый способ работы, такой как удаленные 

встречи и конференции, онлайн-обучение и так далее. 

4. Сочетание частной и профессиональной жизни. 

Все сотрудники используют свои домашние компьютеры в деловых це-

лях. Это позволяет им наверстать упущенное в офисе. Например, для со-

трудника ему просто нужно иметь идентификатор и ключ доступа к серверу 

компании, что позволяет ему выполнять работу и делиться ею в сети, даже 

если он в отпуске или, возможно, в командировке. 

5. Обновление и расширение трудовых коллективов. 
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С развитием новых технологий, а также с модулем обмена сообщения-

ми и пространствами для совместного использования коллективная работа 

становилась все более и более расширенной и все более и более организо-

ванной благодаря интеграции систем рабочего процесса и систем управле-

ния билетами. сотрудники консультируются и знают административную 

маршрутизацию и состояние информации (создана, утверждена, проинфор-

мирована…), что укрепляет командную работу, не исключая неформальную. 

«Сотрудники адаптируют свое использование в соответствии со своими по-

требностями: укрепляя и обогащая обмены с определенными коллегами, 

уменьшая и формализируя обмены с другими». 

6. Развитие коллективного разума 

Использование ИКТ, особенно в социальных сетях, может способство-

вать появлению согласованных решений, которые могут принимать форму 

новых практик, новых структур, инновационных продуктов ... Помимо во-

проса об инструментах, успешное сотрудничество, тем не менее, требует 

объединения определенного количества организационные и управленческие 

условия (управление, распределение ролей и ответственности…). 

Технологический прогресс и организационная зрелость способствовали 

увеличению производства, накоплению капитала и созданию острой конку-

ренции между производителями. Как отражение этой конкуренции, концеп-

ция НИОКР возникла как стратегия инноваций через гармонию научных 

идей и их практическое применение инженерами и учеными, разделив роль 

НИОКР на большие секции с техническими, юридическими и администра-

тивными навыками в поддержании промышленное расположение и ссылка 

на качество, производительность и стоимость. Эти разработки привели к 

возникновению индустриальной культуры, которая получает импульс от до-

стижений науки и технологий, которые развиваются и углубляются в ре-

зультате естественных исследований и разработок. [3] 

Информационные технологии (ИТ) - это повсеместное изменение, ко-

торое влияет на дизайн многих существующих продуктов и услуг, а также 

на способ производства и маркетинга почти всех из них. Этот момент с каж-

дым днем становится все сильнее из отраслевых исследований в производ-

стве или сфере услуг, а также из общих тенденций в исследованиях и разра-

ботках, патентовании и инновациях. 

Есть много технических средств, в том числе то, что служит науке, об-

разованию и экономике. Между наукой и техникой существует тесная взаи-

мосвязь. Отмечается, что в основе технологии лежит изучение науки и ис-

пользование (ИТ) изобретений в различных сферах жизни для удовлетворе-

ния потребностей отдельных людей и общества. Таким образом, он объеди-

няет правительства, компании и общества для разработки стратегий повы-

шения качества жизни граждан. 

 

  



324 

Список литературы 

1. Плотников В.А. Управление национальной инновационной системой 

России: кадровый аспект // Известия СПбУЭФ. 2010. № 3. С. 42-53. 

2. Харламов А.В. Глобализация и экономическая безопасность государ-

ства // Там же. № 5. С. 22-28. 

3. Marcel Warmerdam. The Economic Impact of IT on Europe. IDC, 2009. 

 

 

УДК: 336.012.23; 004.087.5 

 

УПРАВЛЕНИЕ ИНФОРМАЦИОННОЙ  

БЕЗОПАСНОСТЬЮ ЦИФРОВОГО РУБЛЯ 

 

Цакаев А.Х., 

Россия, г. Грозный 

доктор экономических наук, профессор, 

Чеченский государственный педагогический университет, 

Чеченский государственный университет им. А.А. Кадырова, 

e-mail: tsakaev@inbox.ru 

Рассуханов У.А.-А., 

Россия, г. Грозный 

 кандидат экономических наук, 

Чеченский государственный университет им. А.А. Кадырова, 

e-mail:usmanrass@mail.ru 

Селимханова М.М, 

Россия, г. Грозный 

студент, 

Чеченский государственный университет 

им. А.А. Кадырова, 

e-mail: hasdag9876@gmail.com 

 

DIGITAL RUBLE INFORMATION SECURITY MANAGEMENT 

 

Tsakaev A.Kh., 

Russia, Grozny 

Doctor of Economics, Professor 

Chechen State Pedagogical University, 

Kadyrov Chechen State University, 

e-mail: tsakaev@inbox.ru 

Rassukhanov U. A.-A., 

Russia, Grozny 

Candidate of Economic Sciences, 

Kadyrov Chechen State University, 

e-mail:usmanrass@mail.ru 

mailto:usmanrass@mail.ru
mailto:hasdag9876@gmail.com
mailto:usmanrass@mail.ru


325 

Selimkhanova M. M., 

Russia, Grozny 

student, 

Kadyrov Chechen State University, 

e-mail: hasdag9876@gmail.com 

 

Аннотация. В статье представлены результаты исследования вопро-

сов внедрения цифровой валюты Банка России в российскую экономику и 

обеспечения информационной безопасности её обращения. Показано, что 

для управления и обеспечения информационной безопасности цифрового 

рубля должна быть создана российская технология блокчейна закрытого 

типа, на основе смарт-контрактов.  

Ключевые слова: цифровизация, пандемия, цифровая валюта, цифро-

вой рубль, криптовалюта, блокчейн, информационная безопасность, моде-

лирование. 

 

Abstract. The article presents the results of a study of the issues of introduc-

ing the Bank of Russia's digital currency into the Russian economy and ensuring 

the information security of its circulation. It is shown that in order to manage and 

ensure the information security of the digital ruble, a Russian closed-type block-

chain technology based on smart contracts should be created. 

Keywords: digitalization, pandemic, digital currency, digital ruble, crypto-

currency, blockchain, information security, modeling. 

 

Обострение проблем в финансовой сфере (прежде всего, фискальной и 

денежно-кредитной) российской экономики вызвано как усилением внеш-

них шоков (санкции США и других стран большой семерки, торговых воин, 

пандемии COVID-19 и криптовалютная экспансия), так и негативными 

внутренними изменениями – с одной стороны, ростом убыточных предпри-

ятий и организаций, ростом банкротств юридических и физических лиц, ро-

стом децильного соотношения доходов высокооплачиваемых и низкоопла-

чиваемых категорий, доли населения за чертой бедности и уровня безработ-

ных, а с другой - резким снижением реальных доходов населения, доли при-

быльных предприятий и организаций, покупательной способности россий-

ского рубля и его обменного курса по отношению к валютам других стран.   

В связи с этим Центральный Банк РФ 13 октября 2020 года представил 

общественный доклад о цифровом рубле, способный не заменить традици-

онные наличные и безналичные деньги, а сделать некоторые хозяйственные 

сферы более эффективными на основе новой формы денег, более аддитив-

ной к бурно нарождающейся цифровой экономики. Тем самым была откры-

та широкая дискуссия на платформе Банка России и других государствен-

ных площадках.  

mailto:hasdag9876@gmail.com
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Вопрос о цифровом рубле стал активно обсуждаться и на различных 

международных и всероссийский научных форумах (Гайдаровский и др.) 

конца 2020 года и первого полугодия 2021 года. В ходе дискуссии «Нужен 

ли России цифровой рубль?» были выявлены основные ограничивающие 

факторы введения новой формы валюты: какое влияние новой формы денег 

на финансовую систему? Какое выйдет распределение ликвидности между 

тремя формами денег? Каким по итогу получится баланс ликвидности бан-

ковского сектора? Если цифровизация означает трансформацию экономики, 

которая без прямых инвестиций невозможна, то каким образом возможен 

обмен валют? При этом следует отметить, что одним из драйверов экономи-

ческого роста считается диджитализация, объясняющая причину развития 

«сервисного государства». 

Между тем, 31 июля 2020 г. был принят Федеральный закон № 259-ФЗ, 

но создания полноценной системы правового регулирования обращения 

криптовалют не произошло с принятием этого правового акта, так как его 

положения носят фрагментарный, а порой и спорный характер. Этот феде-

ральный закон содержит достаточное количество бланкетных норм, относя 

основную его терминологию к регулированию других неизданных феде-

ральных законов, что на данный момент делает данную норму практически 

свободной для трактовки. 

В чём же необходимость введения в финансовую систему РФ техноло-

гий блокчейна? В ходе дискуссии на Гайдаровском форуме 14-15 января 

2021 года было отмечено, что вопрос о введение цифрового рубля является 

реакцией Банка России на спрос цифровизации финансовым сектором. Цен-

тральный Банк РФ, как федеральный орган государственной власти (ввиду 

преимущественных административных полномочий) склонен к применению 

частноправовых институтов в сферу публично-регулятивных норм ввиду 

доказанной эффективности в частноправовой сфере, что, например, делает 

правовой статус Центрального Банка РФ двойственным. 

Поэтому, идеальным балансом для совершенствования административ-

ного управления будет использование технологий блокчейна закрытого ти-

па, так как открытость и анонимность цифрового рубля нарушает нацио-

нальные интересы РФ ввиду невозможности регулирования административ-

ными и уголовными нормами. Но, именно тут возникает двойственность 

данной проблемы - именно открытый блокчейн в частноправовой сфере как 

раз гарантирует ей высокий уровень эффективности. 

Цифровизация экономических отношений активно перераспределяет 

полномочия формирования публичных задач путём децентрализации, - пре-

вращая административную систему в сеть, что продиктовано не только тех-

нологическим развитием, но и появлением «сетевого государства». В связи с 

этим существуют два подхода к оценке влияния технологического процесса 

на административные решения:  
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- первый подход (по мнению представителей киберлибертарианства) 

состоит в том, что у киберпространства свои законы, что в целом они осла-

бят в будущем административное регулирование рубля;  

- второй подход основан на том, что право в современной России об-

ладает достаточным уровнем адаптивности, чтобы меняться, сохраняя свои 

классические черты. 

Цифровая трансформация государственного управления, развитие 

предпринимательской деятельности в сети Интернет, широкое применение 

информационных технологий оказывают всестороннее влияние на все сфе-

ры жизнедеятельности общества, расширяет применение цифровых финан-

совых активов, порождает необходимость распространения новых компе-

тенций, усовершенствования и обновления существующих систем, в том 

числе и денежной системы. В следствие чего Банк России выдвигает пред-

ложение о перспективе создания новой, дополнительной формы националь-

ной валюты Российской федерации -цифрового рубля, который по словам 

заместителя председателя Центрального Банка РФ, Ольги Скоробогатовой, 

может стать новым и удобным дополнительным средством расчета как для 

покупателей, так и для продавцов, в том числе и для отдаленных регионов 

России, где доступ к финансовой инфраструктуре ограничен [5]. Безуслов-

но, выпуск цифрового рубля является логичным в части дальнейшего разви-

тия финансовой системы Российской Федерации [4] 

В связи с перспективой его введения возникает ряд вопросов о сущно-

сти цифрового рубля как новой формы денег денежной системы России, его 

значении и практической необходимости для граждан, бизнеса, государства 

в целом, о его положительных факторах и факторах риска, связанных с 

установлением новой формы национальной валюты и определением модели 

реализации данного нововведения и возможности ее реализации. 

Цифровой рубль, по мнению Банка России [3], выступит в качестве до-

полнительной формы денежной национальной валюты, эмитируемой им в 

форме уникального цифрового кода, который будет храниться на индивиду-

альном электронном кошельке. Он будет выполнять все функции денег 

(средств платежа, меры стоимости, средств сбережения), для реализации 

цифрового рубля предстоит создать новую дополнительную платежную ин-

фраструктуру, которая позволит использовать цифровой рубль, как в он-

лайн, так и в оффлайн-режиме. 

Банк России рассматривает несколько возможных моделей внедрения 

цифровой валюты. Общей чертой каждой из них выступает использование 

персональных электронных кошельков на платформе цифровой валюты 

Центрального Банка РФ. Отличительным критерием является участие иных 

банков и финансовых посредников в осуществление процедур и операций, 

связанных с цифровым рублем. На какой из моделей остановится Банк Рос-

сии на данный момент неизвестно, это является дискуссионным вопросом, 

зависящем от выбора приоритетных целей внедрения цифрового рубля. 
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Цифровой рубль будет доступен к использованию каждым субъектом 

экономической деятельности: гражданам, предприятиям, бизнесу, обществу 

в целом и для каждого из них будет иметь ряд отдельных преимуществ. 

Но выпуск новой национальной валюты предполагает наличие опреде-

ленного риска в ее применении: несанкционированность мошеннических 

операций, неопределенность механизмов прав защиты пользователя и ряда 

других. 

Также важным аспектом при внедрении цифрового рубля является уро-

вень доверия граждан к альтернативному виду валюты и степень готовности 

использовать его той или иной возрастной или дифференцированной по 

профессиональному критерию группы людей. 

Появление цифрового рубля упростит денежные расчеты, сократит из-

держки, повысить финансовую доступность для различных категорий субъ-

ектов экономики и будет иметь ряд других преимуществ. Но при этом поро-

дит и ряд противоречивых положения о внедрении цифрового рубля, свя-

занных прежде всего с недостаточностью практических знаний об использо-

вании подобного вида валюты. Проведение данной реформы предполагает 

длительный, достаточно трудоемкий сложный процесс, который не имеет на 

данный момент определенных гарантий его реализации, но имеет стимул 

для своего воплощения при качественном анализе, наличии альтернативных 

механизмов реализации и применение экспериментных знаний.  

Создание криптовалюты и стремительный рост её популярности в рас-

чётах и инвестировании, произошедший несколько лет назад, заставил по-

смотреть регуляторов финансового рынка на привычную процедуру тран-

закций и обмена материальными благами за деньги под другим углом. При-

внесённая биткойном, как одним из наиболее известных примеров крипто-

валюты, технология «блокчейн», способствующая более стабильному, 

надёжному и безопасному обороту и обмену материальными ценностями, 

передачи конфиденциальной информации, стала проникать во всё большее 

число сфер жизнедеятельности современного человека, так или иначе свя-

занных с цифровым пространством, в особенности в финансовом секторе 

(«финтех»). Наряду с этим необеспеченность самой криптовалюты обяза-

тельством одного единого эмитента и риски неисполнения по ней заставили 

большинство регуляторов скептически отнестись к легитимации такого пла-

тёжного средства на своей территории и начать в некоторых случаях реви-

зию и пересмотр функционирующей платёжной системы с учётом создания 

инфраструктуры использования «цифровой валюты», содержащей в себе 

признаки криптовалюты, но отличающейся от неё принципиальным свой-

ством - обеспеченностью государством. Такая концепция, объединяющая 

достоинства фиатных денег и криптовалюты, нашла своё отражение в со-

здании цифровой валюты центрального банка (“central bank digital 

currency”). В России в настоящее время активно предпринимаются попытки 
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найти лучшее решение для внедрения в платёжную сеть нашего отечествен-

ного рубля в электронно-цифровой форме - цифрового рубля. 

Цифровой рубль будет «иметь форму уникального цифрового кода, ко-

торый будет храниться на специальном электронном кошельке, а передача 

цифрового рубля от одного пользователя к другому будет происходить в ви-

де перемещения цифрового кода с одного электронного кошелька на дру-

гой» [3]. В отличие от криптовалют, в транзакциях которых по умолчанию 

не раскрывается имя конечного получателя денежных средств, расчёты 

цифровым рублём должны полностью соответствовать требованиям иден-

тификации плательщиков и получателей платежа, изложенным в Федераль-

ном законе «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полу-

ченных преступным путем, и финансированию терроризма" от 07.08.2001 N 

115-ФЗ [2]. Это должно достигаться прежде всего присвоением каждой еди-

нице цифрового рубля уникального кода, позволяющего установить факт 

того, что перед нами не «точно такой же» рубль, а именно «тот же самый». 

Кроме того, такие рубли могут помечаться специальным признаком, указы-

вающим на допустимые цели расходования этих средств, что особенно ак-

туально в бюджетной сфере. Применение цифрового рубля позволит госу-

дарству автоматически отслеживать движение денежных средств, выделяе-

мых в рамках государственных контрактов или иных бюджетных платежей, 

запретить их расходование на цели, не соответствующие их предназначе-

нию. Концепция может взять за основу принятую в бюджетном процессе 

схему классификации расходов по КБК (коду бюджетной классификации). 

Это облегчит внедрение технологии в принятые правовые и организацион-

ные начала бюджетных процедур. 

Также цифровой рубль может стать перспективным средством расчёта 

в условиях, вступившего в силу 1 января 2021 года Федерального закона от 

31.07.2020 N 259-ФЗ "О цифровых финансовых активах, цифровой валюте и 

о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Фе-

дерации" [1]. Вводимые законом положения, согласно которым при выпуске 

ценных бумаг хозяйственным обществом (по началу непубличным) в виде 

токенов (цифровых финансовых активов, выпускаемых в процедуре ICO - 

Initial Coin Offering), удостоверяющих участие в капитале компании, лучше 

всего будут работать при оплате этих токенов деньгами, способными быть 

интегрированными в процедуры расчёта в цифровом виде, к которым отно-

сится цифровой рубль, предварительно задуманный быть построенным на 

гибридной технологии, сочетающей использование централизованного и 

распределённого реестров, что значительно усиливает его привлекатель-

ность в подобных операциях. Это упрощает привлечение инвесторов среди 

физических лиц (с поправкой на защиту их прав как потребителей финансо-

вых услуг), поскольку обусловлено, как следствие технологии, смягчением 

регуляторных требований по сравнению с выпуском эмиссионных ценных 

бумаг (акций), в том числе отсутствием необходимости государственной ре-
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гистрации выпуска. Такое положение дел не должно при этом снизить за-

щищённость рынка ценных бумаг, поскольку учёт активов будет вестись на 

том же уровне, что и сейчас; оно лишь поспособствует притоку новых инве-

стиций от других недавно появившихся источников в цифровом поле. 

Немаловажным представляется и применение цифрового рубля в 

смарт-контрактах, набирающих популярность благодаря прозрачной проце-

дуре исполнения и автоматизации рутинных процессов, поддающихся алго-

ритмизации. Природа цифрового рубля при его использовании в качестве 

оплаты товаров или услуг сводит на нет риски, связанные с деятельностью 

банков контрагентов и их операционными особенностями, поскольку не 

предполагает участия банков в переводе денежных средств с одного счёта 

на другой в концепции функционирования инфраструктуры цифрового руб-

ля. Также это позволяет с лёгкостью установить компетентным государ-

ственным органам объём и сумму операций для целей налогообложения 

(сопоставление доходов и расходов) и правоохранительной деятельности 

(потенциальные кражи цифровых денег). 

Помимо названного выше, цифровой рубль может сделать доступнее и 

проще приобретение товаров, работ или услуг на специальных маркетплей-

сах, быстро реагировать на спекулятивные проявления, бороться с недобро-

совестной конкуренцией. Он должен обеспечить установление цепочки по-

лучателей денежных средств при продаже наркотиков, оружия, финансиро-

вании терроризма, в том числе с использованием платформ Даркнета 

(DarkNet) и иных сервисов.[6] 

Вопрос об информационной безопасности обращения цифрового рубля 

сегодня стоит на повестке дня при обсуждении проекта цифрового рубля. С 

одной стороны, цифровая валюта Банка России будет иметь все характери-

стики находящейся в обращении - иметь ценность, являться мерой стоимо-

сти и средством сбережения. Это гарантируется законодательством и реали-

зуется и на наличных средствах, и на средствах на счетах - безопасности с 

бытовой, пользовательской позиций. 

С другой стороны, цифровой рубль будет иметь новую степень защиты. 

Обеспечат ее так называемые смарт-контракты. Приведу пример. У налич-

ности есть несколько степеней защиты (перфорация, узор, бумага, специ-

альная краска и т.п.). Все это, к сожалению, научились подделывать. У циф-

рового рубля будет иной уровень защиты – цифровой. Уже упомянутый 

смарт-контракт будет в режиме онлайн отслеживать владельца цифрового 

рубля, в каком банке он «находится», какие транзакции с ним были. Это 

позволит, если и не избежать полностью краж и мошенничества, то точно 

свести к минимуму. Развитие технологий поможет выработать такую защи-

ту, что конечному пользователю можно будет не думать о сохранности 

средств. 
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Выводы и предложения 

Построение реально функционирующей системы информационной без-

опасности обращения цифрового рубля позволит: 

Во-первых, упростит задачу обеспечения прозрачности участников гос-

ударственных закупок, в части совершаемых ими денежных расчетов, так 

как каждый цифровой рубль «помечен» -имеет код; 

Во-вторых, у государства появляется, возможно, более точечно прини-

мать решения по оказание адресной финансовой помощи, как из числа ма-

лоимущего населения, так ив отношении наиболее проблемных в части фи-

нансовой устойчивости предприятий и организации отраслей и производств, 

влияющих на экономическую и национальную безопасность РФ; 

В-третьих, у Банка России появится более действенный инструмент 

ограничения, а может и исключения, кредитной эмиссии денег, так как каж-

дый кредитный цифровой рубль будет помечен и его нельзя будет повторно 

использовать в качестве кредитного ресурса через формирования депозитов 

кредитными организациями;  

Поэтому, необходима комплексная и последовательная проработка 

каждого этапа процесса формирования системы информационной безопас-

ности обращения цифрового рубля. В числе наиболее актуальных аспектов 

построения такой системе следует выделить то, что: 

1) цифровой рубль как дополнительная форма национальной валюты 

порожден отчасти цифровой трансформацией экономики и необходимостью 

приведения национальной денежной системы в соответствие с ней; 

2) для обеспечения информационной безопасности цифрового рубля 

должна быть создана российская технология блокчейна закрытого типа, на 

основе смарт-контрактов. 

Построение системы информационную безопасность обращения циф-

рового рубля позволит минимизировать информационные риски, связанные 

с использованием наличными и безналичными форм российских денег, 

устранить неопределённости, присущие действующему регулированию де-

нежно-кредитных отношений. 
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Аннотация. В статье представлен проект адаптации действующей 

общедоступной методики самостоятельной оценки критериев рисков для 

налогоплательщиков Концепции планирования выездных налоговых проверок 

под стандарты международной финансовой отчетности. Представлены 

результаты оценки налоговых рисков согласно действующей методики и 

адаптированной версии проекта методики оценки налоговых рисков по 

МСФО публичных (открытых) акционерных обществ «Газпром», «Лукойл», 

«НК» Роснефть» и «Грознефтегаз» за период 2019-2020 гг., а также по-

строены карты рисков (риск-профили) этих компаний. 

Ключевые слова: критерий, налог, налоговая нагрузка, риск, налоговая 

проверка, налогоплательщик. 

 

Abstract. The article presents a project for adapting the current publicly 

available methodology for self-assessment of risk criteria for taxpayers to the 

Concept of planning on-site tax audits to international financial reporting stand-

ards. The results of the assessment of tax risks according to the current method-

ology and the adapted version of the draft methodology for IFRS of public (open) 

joint stock companies Gazprom, Lukoil, Rosneft and Grozneftegaz for the period 

2019-2020 are presented, as well as risk maps (risk profiles) of these companies 

are constructed. 

Key words: criterion, tax, tax burden, risk, tax audit, taxpayer. 

 

Введение. Объективная возможность понести финансовые или иные 

убытки налогоплательщиком в результате процедуры исчисления, начисле-

ния и уплаты в бюджет налогов носит характер – налогового риска. 

Публичные (открытые) акционерные общества (далее ПАО, ОАО) для 

минимизации наступления налогового риска применяют общедоступную 

методику самостоятельной оценки критериев рисков, Концепции планиро-

вания выездных налоговых проверок, которые в свою очередь также ис-

пользуют налоговые органы в процессе выявления объектов для проведения 

выездных налоговых проверок (далее ВНП).  

Данная методика позволяет выявить тип налогового риска – риск нало-

говой проверки хозяйствующего субъекта (выездная или камеральная 

проверка) [2]. 

Источником информации, позволяющим оценить тот или иной крите-

рий риска с помощью методики являются стандарты российского бухгал-

терского учета (далее РСБУ) и налоговой отчетности налогоплательщика 

[3]. Однако эту методику нельзя использовать в отношении финансово-

хозяйственной деятельности (далее ФХД) публичных акционерных обществ 

основанной на стандартах международной финансовой отчетности (далее 

МСФО) так как они ведут свою ФХД не только по РСБУ. В связи с чем был 

разработан адаптированный проект методики оценки налоговых рисков по 

МСФО. 
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Цель исследования 

В рамках продолжения научного исследования, которое нашло свое от-

ражение в статье «Оценка и анализ налоговой нагрузки и налоговых рисков 

в деятельности нефтегазовых компаний в условиях цифровизации рос-

сийской экономики» [1] был проведен анализ критерия налоговых рисков 

используя адаптированный проект методики оценки налоговых рисков по 

МСФО, объектом исследования стали нефтегазовые компании «Газпром», 

«Лукойл», «НК» Роснефть» и «Грознефтегаз» за период 2019-2020 гг.  

Как и в ранее проведенных научных исследованиях нами было условно 

присвоено оценка – существенный, средний, несущественный. Необходи-

мо напомнить, что три и более положительных результата оценки дают ве-

роятность включения налоговыми органами налогоплательщика в план 

ВНП. 

Методика и организация исследования  

Согласно общедоступной методике (критерий) самостоятельной оценке 

рисков утверждены 12 критериев приказом федеральной налоговой службы 

(далее ФНС) от 30.05.2007 г. № ММ-3-06/333@ (редактировано от 

10.05.2012 г.) [4].  

В нашем исследовании проведен анализ по 7 критериям из 12, так как: 

− два из них рассчитаны для компаний, использующих специальные 

налоговые режимы,  

− два – носят постоянный «существенный» характер,  

− один – постоянный «средний» результат.  

Результаты исследования и их обсуждение 

Первый критерий связан с налоговой нагрузкой налогоплательщика, 

который не должен быть ниже утвержденного показателя на соответствую-

щий год по стране согласно сфере экономической деятельности. В период 

2019 года она составляла – 50,9 %, за 2020 год – 46,5 %. При расчете нало-

говой нагрузки, применяется сумма всех уплаченных (начисленных) нало-

гов за минусом страховых взносов, таможенных пошлин (таблица 1). 

 

Таблица 1 

Расчет налоговой нагрузки согласно РСБУ 
Показатель ПАО "Газпром" ПАО "Лукойл" ПАО "НК"  

"Роснефть" 

ОАО 

"Грознефтегаз" 

2020 г. 2019 г. 2020 г. 2019 г. 2020 г. 2019 г. 2020 г. 2019 г. 

Общая сумма налогов 

(млрд. рублей) 

875,9 1302 583,1 958,1 2968 3207 0,21 0,22 

Общая сумма доходов 

(млрд. рублей) 

5173 5881 356,8 515 5175 7130 4,11 4,19 

Налоговая нагрузка (%) 16,9 22,1 163,4 186,0 57,4 45,0 5,1 5,3 

Среднеотраслевой по-

казатель (%) 

46,5 50,9 46,5 50,9 46,5 50,9 55,3 59,7 

Отклонение (+/-) -29,6 -28,8 116,9 135,1 10,9 -5,9 -50,2 -54,4 
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В адаптированном варианте методики, предлагается учитывать согласно 

МСФО IFRS 15, IFRIC 21 следующие показатели: Taxes они отражаются в 

Costs and Expenses и revenue (в отличии от «Выручки» по РСБУ, в МСФО 

она признается в день перехода контроля покупателю) таблица 2. 

 

Таблица 2 

Расчет налоговой нагрузки согласно МСФО 

Indicator PJSC GAZPROM PJSC LUKOIL PJSC Rosneft 

Oil Company 

2020 

year 

2019 

year 

2020 

year 

2019 

year 

2020 

year 

2019 

year 

TAXES (in billions) 878,1 1307 605,4 971,8 2975 3215 

REVENUE (in billions) 7068 8314 5208 6938 6385 8830 

Tax burden (%) 12,4 15,7 11,6 14,0 46,6 36,4 

Industry average (%) 46,5 50,9 46,5 50,9 46,5 50,9 

Deviation (+/-) -34,1 -35,2 -34,9 -36,9 0,1 -14,5 

 

Согласно обоим вариантам расчетов налоговые нагрузки нефтегазовых 

компаний в том числе и ОАО «Грознефтегаз» (однако нужно отметить, что 

основной налог платит Учредитель, указанная в таблице сумма уплаченных 

налогов состоит из регионального, местного налога и части федерального) 

за период 2019-2020 гг. оказались ниже нормы среднеотраслевого показателя 

(исключение ПАО «НК» «Роснефть» [5] за 2020 г.) что может стать причи-

ной включения их в план ВНП. Следовательно, данному критерию риска 

присуждается оценка – существенный. 

 

Во втором критерии опасность включения в план ВНП возникает у 

налогоплательщика в случае если в бухгалтерской (прибыль или убыток до 

налогообложения) и налоговой (итого прибыль (убыток)) отчетности в тече-

нии двух и более лет подряд отражен убыток (таблица 3). 

 

Таблица 3 

Расчет согласно РСБУ 

№ 

п/п 

ПАО (ОАО) Прибыль (убыток) до налогообложения 

(млрд. рублей) 

2020 2019 

1 "Газпром" -922 911 

2 "Лукойл" 194,5 405 

3 "НК" "Роснефть" 70 347,5 

4 "Грознефтегаз" -0,08 -1,18 
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В адаптированном варианте методики, предлагается учитывать соглас-

но стандартам МСФО IAS 12 показатель: Income before Income tax (statement 

of profit or loss and other comprehensive income) таблица 4. 

 

Таблица 4 

Расчет согласно МСФО 

№ 

п/п 

PJSC Income before income tax (in billions) 

2020 year 2019 year 

1 GAZPROM 133,5 1627,1 

2  LUKOIL 98,79 793,35 

3 Rosneft Oil Company 162 994 

 

Нефтегазовые компании за период 2019-2020 гг. отразили прибыль как 

по РСБУ, так и по МСФО. Данный критерий риска оценивается для них как 

– несущественный. 

Для сравнения на региональном уровне был проведен анализ ОАО 

«Грознефтегаз» за тот же период согласно РСБУ, данный критерий риска для 

него оценивается как существенный. 

Значительные размеры налоговых вычетов за конкретный период вре-

мени так же служит основанием для включения налогоплательщика в план 

ВНП. Индикатором для расчета служат данные из налоговой отчетности, а 

именно итоговая сумма налога на добавленную стоимость (далее НДС) ко-

торая подлежит вычету и итоговая сумма НДС, которая исчислена с учетом 

ввернувшихся сумм налога, необходимо отметить, что зона риска выявляет-

ся для налогоплательщика, в том случае, если сумма НДС к вычету от сум-

мы начисленного НДС за год превышает 89 %. Для расчета третьего крите-

рия риска были взяты данные из налогового отчета ОАО «Грознефтегаз» 

(таблица 5). 

Таблица 5 

Доля вычетов по НДС ОАО «Грознефтегаз» 

Итоговая сумма НДС, на 

вычет (млрд. рублей) 

Итоговая сумма НДС, исчис-

ленная с учетом возвращенных 

сумм налога (млрд. рублей) 

Доля вычетов по 

НДС в % 

2020 г. 2019 г. 2020 г. 2019 г. 2020 г. 2019 г. 

0,37 0,39 0,90 0,83 41,1 47,0 

 

Исходя из приведенного расчета доля вычетов по НДС не превышает 

отметки 89 %, следовательно, критерий оценивается как несущественный. 

В консолидированной финансовой отчётности, составленной согласно 

МСФО в отношении исследуемых ПАО можно оценить данный критерий 

риска как несущественный, в связи с тем, что экспортируемые товары и не-

которые услуги облагаются по ставке – 0%, его обосновывают представлен-
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ные в налоговые органы ряд обязательных согласно налогового законода-

тельства документов.   

В случае если темп роста расходов опережает темп роста доходов от 

реализуемого товара, работы или услуги у налогоплательщика возникает 

опасность попасть в план ВНП. Нет определенного порядка выявления тем-

па роста доходов и расходов, однако информация, приведенная из сообще-

ния управления ФНС по г. Москве от 4 апреля 2013 года налоговыми ин-

спекторами, сравниваются исходя из РСБУ темп роста выручки с темпом 

роста себестоимости продаж (таблица 6). 

 

Таблица 6 

Расчет согласно РСБУ 

Показатель ПАО "Газ-

пром" 

ПАО "Лукойл" ПАО "НК" 

"Роснефть" 

ОАО 

"Грознефтегаз" 

2020 г. 2019 г. 2020 г. 2019 г. 2020 г. 2019 г. 2020 г. 2019 г. 

Выручка  

(млрд. рублей) 

4061 4759 322,8 444,5 4835 6828 4,11 4,19 

Темп увеличения 

показателя (%) 

-14,7 -27,4 -29,2 -1,9 

Себестоимость 

продаж  

(млрд. рублей) 

2488 2658 15,9 19,6 3641 4782 3,61 3,76 

Темп увеличения 

показателя (%) 

-6,4 -18,9 -23,9 -4,0 

 

В адаптированном варианте методики, предлагается учитывать соглас-

но стандартам МСФО IFRS 15, IAS 2 показатель: Revenue и Costs and ex-

penses (показатель «запасы» является главной причиной, которая определяет 

себестоимость реализации и прибыль) Statement of profit or loss and other 

comprehensive income) таблица 7. 

 

Таблица 7 

Расчет согласно МСФО 

Indicator 

PJSC GAZPROM PJSC LUKOIL 
PJSC Rosneft Oil 

Company 

2020 

year 

2019 

year 

2020 

year 

2019 

year 

2020 

year 

2019 

year 

REVENUE (in billions) 6321 7659 5639 7841 5757 8676 

The rate of increase of the 

indicator (%) 
-17,5 -28,1 -33,6 

Costs and expenses (in bil-

lions) 
2139 2646 3493 4784 1686 3092 

The rate of increase of the 

indicator (%) 
-19,2 -27,0 -45,5 
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Оба метода расчета показали результат со знаком «минус» в оценке 

темпа роста расходов над темпом роста доходов от реализуемого товара, ра-

боты или услуги (согласно РСБУ исключением является ОАО «Грознефте-

газ» [8], а согласно МСФО ПАО «Газпром» [7]. и «Роснефть»). Данный кри-

терий налоговых рисков для нефтегазовых компаний можно охарактеризо-

вать как существенный. 

В план ВПН так же попадают налогоплательщики, которые не выпол-

няют обязательства по оплате труда работника, то есть она не должна быть 

ниже установленной среднемесячной заработной платы согласно экономи-

ческой деятельности в субъекте Российской Федерации. Для расчета крите-

рия риска берется общая сумма фонда заработной платы и среднесписочная 

численность работников компании (таблица 8). 

 

Таблица 8 

Расчет согласно РСБУ ОАО «Грознефтегаз» 

Фонд оплаты труда 

(млн. рублей) 

Среднесписочная числен-

ность персонала (человек) 

Среднемесячная опла-

та труда (рублей) 

2020 2019 2020 г. 2019 г. 2020 г. 2019 г. 

734,23 758,6 1842 1956 33217,06 32319,36 

 

Результат оценки показал, что оплата труда в ОАО «Грознефтегаз» ни-

же среднемесячной заработной плате на одного работника по региону Че-

ченской Республики, в 2020 году он составил – 53 466 руб. 20 коп., в 2019 

году – 53 376 руб. 60 коп., данный критерий оценивается как – существен-

ный.  

В адаптированном варианте методики, согласно МСФО, IAS 19, IAS 2 

используется показатель: Staff costs, а также взята информация из показате-

ля Costs and expenses (в части расходов на оплату труда) таблица 9. 

 

Таблица 9 

Расчет согласно МСФО 

PJSC Staff costs 

(in millions) 

Average head-

count (hum.) 

Average monthly wages 

(rub.)  

2020 

year 

2019 

year 

2020 

year 

2019 

year 

2020 year 2019 year 

GAZPROM 807 824 749 708 477 600 473 800 140 951,99 131 860,84 

LUKOIL 220 500 208 400 101 000 100 800 181 930,69 172 288,36 

Rosneft Oil 

Company 

452 000 402 000 342 700 315 400 109 911,49 106 214,33 

 

Согласно таблице 9 для ПАО «Лукойл» [6], данный критерий является 

несущественным, так как среднемесячная заработная плата одного работ-

ника в год в компании соответствует среднемесячной номинальной заработ-
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ной плате в расчете на одного работника по стране (по отраслям), которая 

составила в 2020 году 142 175 руб., в 2019 году 135 363 руб. 70 коп. 

Для остальных нефтегазовых компаний данный критерий является су-

щественным, так как среднемесячная заработная плата на одного работника 

в год в рассматриваемых периодах ниже среднеотраслевого показателя.  

Очень важным в ФХД налогоплательщика является уровень рентабель-

ности активов и рентабельности продаж, его отклонение от среднеотрасле-

вого по стране согласно экономической деятельности несет негативный ха-

рактер и может привести к ВНП. Данный критерий оценки определяется по 

показателям РСБУ (прибыль (убыток) от продаж, себестоимость продаж, 

баланс и совокупный финансовый результат периода). 

 

Таблица 10 

Расчет согласно РСБУ 
Показатель ПАО "Газпром" ПАО "Лукойл" ПАО "НК" 

"Роснефть" 

ОАО 

"Грознефтегаз" 

2020 г. 2019 г. 2020 г. 2019 г. 2020 г. 2019 г. 2020 г. 2019 г. 

Средняя рентабель-

ность продаж (по 

отрасли) (%) 

25,2 31,9 25,2 31,9 25,2 31,9 25,2 31,9 

Рентабельность про-

даж (%) 

23,7 39,1 1725,0 1970,0 8,9 15,9 5,6 2,9 

Средняя рентабель-

ность активов (по 

отрасли) (%) 

11,1 13,8 11,1 13,8 11,1 13,8 11,1 13,8 

Рентабельность ак-

тивов (%) 

4,1 5,9 11,5 18,2 1,1 3,2 -2,3 -23,9 

 

Как видно из таблицы 10 за период 2019-2020 года рассчитанные пока-

затели ниже установленной нормы по отрасли, исключением является «Газ-

пром» за период 2019 года, у «Лукойл» в показатели рентабельность продаж 

наблюдается некорректность данных, взятых из бухгалтерской отчетности, 

однако рентабельность активов соответствует среднему установленному по-

казателю по стране. Следовательно, данный критерий риска оценивается как 

– существенный. 

В адаптированном варианте методики, предлагается учитывать согласно 

стандартам МСФО IAS 1, IAS 2 показатель: Total assets, Profit for the year, 

Costs and expenses и Operating profit Statement of profit or loss and other com-

prehensive income) таблица 11. 

Аналогичный результат расчета получил адаптированный вариант 

оценки критерия риска, согласно которому оба показателя рентабельности 

ниже среднеотраслевых показателей по стране (исключение ПАО «Газпром» 

по рентабельности продаж), следовательно, данный критерий риска оцени-

вается как – существенный. 
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Таблица 11 

Расчет согласно МСФО 

Indicator PJSC GAZ-

PROM 

PJSC LUKOIL PJSC Rosneft 

Oil Company 

2020 

year 

2019 

year 

2020 

year 

2019 

year 

2020 

year 

2019 

year 

Industry average return 

on sales (%) 

25,2 31,9 25,2 31,9 25,2 31,9 

Return on sales (%) 28,8 42,3 8,1 17,2 22,4 42,2 

Industry average return 

on assets (%) 

11,1 13,8 11,1 13,8 11,1 13,8 

Return on assets (%) 0,6 5,5 0,3 10,8 1,2 6,2 

 

Вышеприведенные расчеты показывают о возможности количествен-

ным методом оценить налоговые риски, однако в общедоступной методике 

самостоятельной оценки критериев рисков есть критерии не поддающиеся 

этому методу, они автоматически оцениваются как существенные: 

− критерий, при котором налогоплательщик сам несет ответственность 

за извлечение беспочвенной налоговой выручки, то есть он строит свою 

ФХД путем заключения договоров с контрагентами-перекупщиками без ви-

димых экономических причин; 

−  критерий, при котором налогоплательщиком ведется ФХД с повы-

шенным порогом налогового риска, здесь идет речь о типичной схеме ухода 

от налогообложения, путем использования «фирм-однодневок». 

Налоговые органы в своей деятельности не застрахованы от безответ-

ственных налогоплательщиков и часто на свое уведомление о выявленных 

ошибках и недочетах не получают ответа с разъяснениями (обычно срок на 

предоставление разъяснения составляет 5 рабочих дней). Такие налогопла-

тельщики включаются в план ВНП, в основном такой критерий носит си-

стематический характер и оценивается как – средний. 

Одним из важных для отслеживания налоговыми органами критериев 

оценки риска является частая смена места нахождения налогоплательщика 

(снятие и постановка на запись в налоговых органах), данные действия мо-

гут быть связаны с попытками уклона от налогообложения. В отношении 

исследуемых нами нефтегазовых компаний, данный критерий риска оцени-

вается как – несущественный, так как в период своей ФХД они не меняли 

места регистрации. 

В процессе исследования был построен профиль риска выездной нало-

говой проверки в отношении нефтегазовых компаний за 2019-2020 гг. 
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Вероятность риска 

 
Уровень риска 

Рисунок 1 – Гистограмма профиля риска выездной налоговой проверки 

нефтегазовых компаний за период 2019 – 2020 гг. 

 

С 01.07.2021 г., вступила в силу новая форма налогового контроля – 

налоговый мониторинг приказ № ЕД-7-23/477@ ФНС от 11.05.2021 г. Она 

дает доступ к информационным системам и финансовым отчетностям нало-

гоплательщика, позволяет налоговому инспектору дистанционно проводить 

проверку документов налогоплательщика, тем самым снижая объем требуе-

мых документов и акцентируя внимание на тех критериях, которые подвер-

жены рискам. Данная форма налогового контроля обеспечивает предупреди-

тельный характер выявления налоговых рисков и моментальное решение 

спорных неопределенных налоговых позиций и дает возможность налогопла-

тельщикам уже в процессе планирования операций и сделок предупредить 

формирование налоговых рисков и спорных ситуаций. С 2019 года в эту 

форму налогового контроля так же вступили исследуемые нами компании. 

 

Таблица 12 

Профиль риска выездной налоговой проверки нефтегазовых компаний 

за период 2019 – 2020 гг. 

№ 

п/п 

Рискообразующий фак-

тор 

Доля риска                       

в общей сово-

купности, в % 

Уровень вероятности в долях 

ПАО "Га-

зпром" 

ПАО 

"Лукойл" 

ПАО "НК" 

"Роснефть" 

1 Налоговая нагрузка ни-

же среднеотраслевого 

показателя 

0,15 0,8 0,8 0,8 

2 Отражение убытков в 0,14 0,2 0,2 0,2 

Убытки

Налоговый вычет

Темп роста расходов 

над доходами

Оплата труда ниже 

среднеотр. уровня

0,00,0

Построение ФХД по 

договору с 

контрагентами-

перекупщиками

Непредставление 

пояснений  о 

выявлении ошибок

Смена ЕГРЮЛ

Отклонение уровня 

рентабельности от 

среднеотр. уровня

Введение ФХД с 

высоким налоговым 

риском

Оплата труда ниже 

среднеотр. уровня

0,00,0

Налоговая нагрузка
Оплата труда ниже 

среднеотр. уровня

0,00,0

0,0

0,1

0,2

0,3

0,4

0,5

0,6

0,7

0,8

0,9

0,00 0,01 0,02 0,03 0,04 0,05 0,06 0,07 0,08 0,09 0,10 0,11 0,12 0,13 0,14 0,15 0,16

Критерии (рискообразующий фактор)

ПАО "Газпром", ПАО "Роснефть", ПАО "Лукойл"
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отчетности более 2-х 

периодов 

3 Отражение в налоговой 

отчетности значитель-

ных сумм налоговых 

вычетов за определен-

ный период 

0,13 0,1 0,1 0,1 

4 Опережающий темп ро-

ста расходов над темпом 

роста доходов  

0,12 0,7 0,7 0,7 

5 Выплата среднемесяч-

ной заработной платы 

на одного работника 

ниже среднеотраслевого 

показателя 

0,10 0,6 0,2 0,7 

6 Неоднократное прибли-

жение к предельному 

значению использова-

ния спец. Режимов 

0,09 0,0 0,0 0,0 

7 Приближение расходов 

к доходам ИП 

0,08 0,0 0,0 0,0 

8 Построение ФХД на ос-

нове заключения дого-

воров с контрагентами-

перекупщиками беспоч-

венно 

0,06 0,8 0,8 0,8 

9 Непредставление нало-

гоплательщиком пояс-

нений на уведомление 

налогового органа о вы-

явлении несоответствия 

показателей деятельно-

сти 

0,05 0,5 0,5 0,5 

10 Смена ЕГРЮЛ 0,04 0,1 0,1 0,1 

11 Значительное отклоне-

ние уровня рентабель-

ности по данным бух-

галтерского учета от 

среднеотраслевого пока-

зателя 

0,03 0,7 0,7 0,7 

12 Ведение ФХД с высо-

ким налоговым риском 

0,01 0,7 0,7 0,7 

  Итого 1,00       
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Выводы и предложения 

Согласно проведенному анализу налоговых рисков исследованные 

нами компании могут быть включены налоговыми органами в план ВНП, а 

значит подвержены риску выездной налоговой проверки. 

Российские компании нефтегазового сектора экономики, применяют 

сегодня как правило РСБУ, а некоторые и МСФО. Однако первые (РСБУ) не 

отражают в полной мере информацию о финансово-хозяйственной деятель-

ности компаний, что не дает всецело провести оценку критериев риска. По-

этому, необходима адаптация Концепции (методики) под стандарты МСФО. 

Это даст компаниям, использующим МСФО, возможность проведения са-

мостоятельной оценки рисков их финансово-хозяйственной деятельности по 

критериям представленным Концепцией планирования выездных налоговых 

проверок. А также, отслеживать изменения налоговой нагрузки и уровня со-

вокупных налоговых рисков. 

В связи полученными нами результатов исследования, можно предло-

жить российским нефтяным компаниям следующий комплекс мер по мини-

мизации налоговых рисков: 

− согласование действий бухгалтерии и иных подразделений, участву-

ющих в финансово-хозяйственной деятельности компании; 

− отказ от незаконных оптимизационных схем; 

− заблаговременная проверка соответствия данных компанией с вы-

грузкой из автоматизированной информационной системы;  

− мониторинг изменений требований в налоговом законодательстве и т.д. 
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Аннотация. Современные экономические отношения испытывают 

динамичные преобразования в соответствии с изменениями в нормативно-

правовых актах, их регулирующих, а также в соответствии с общей эко-

номико-политической ситуацией в мире. Поэтому на передний план в жиз-

недеятельности экономических субъектов выходит необходимость опти-

мизации затрат, поскольку от этого зависит не только финансовый ре-

зультат организации, но и грамотность составления бухгалтерской от-

четности в целом.  

По мнению Цемба Н.М., «рациональный учет косвенных затрат в сель-

скохозяйственных и перерабатывающих организациях является одним из 

главных рычагов развития экономики. Основной целью таких организаций 

выступает извлечение прибыли. Для достижения указанной цели требуется 

осуществление определенных расходов. Точный анализ, а также контроль и 

планирование косвенных издержек на дальнейшую перспективу способ-

ствуют достижению запланированного финансового успеха» [4]. 

Ключевые слова. Нормы, смета расходов, регистр, статьи калькуля-

ции, состав затрат, оптимизация. 

 



345 

Abstract. Modern economic relations are experiencing dynamic transfor-

mations in accordance with the changes in the regulations governing them, as 

well as in accordance with the general economic and political situation in the 

world. Therefore, the need to optimize costs comes to the forefront in the life of 

economic entities, as not only the financial result of the organization depends on 

it, but also the competence of the accounting statements as a whole.  

According to N.M. Tsemba «rational accounting of indirect costs in agricul-

tural and processing organizations is one of the main levers of economic devel-

opment. The basic purpose of such organizations is profit extraction. For 

achievement of the specified purpose realization of certain expenses is required. 

The exact analysis, and also the control and planning of indirect expenses for the 

further prospect promote achievement of the planned financial result» [4]. 

Keywords. Norms, cost estimates, register, costing items, cost composition, 

optimization. 

 

Введение. Устойчивое экономическое развитие сельскохозяйственных 

предприятий зависит от многих факторов, в том числе и от четкой организа-

ции учета затрат на производство как прямых, так и косвенных [3]. 

Цель исследования. Рассмотреть систему учета косвенных затрат в 

коммерческой организации и предложить рекомендации по совершенство-

ванию их учета. 

Методика и организация исследования. Расходы, которые связаны с 

производством различных видов продукции (работ, услуг) относят к кос-

венным. Данные расходы напрямую не влияют на себестоимость опреде-

ленного вида продукции. Поэтому они распределяются условно по видам 

продукции в соответствии с базами распределения, которые утверждены в 

учетной политике предприятия, а также особыми коэффициентами, которые 

рассчитываются на предприятии [1]. 

В состав общепроизводственных расходов ООО «Агропредприятие 

«Потудань» входят: 

1) расходы на содержание и эксплуатацию оборудования: 

- амортизация производственного оборудования и транспортных 

средств; 

- ремонт производственного оборудования и транспортных средств; 

- затраты на эксплуатацию оборудования; 

- внутризаводское перемещение грузов; 

- прочие расходы; 

2) общецеховые расходы: 

- содержание аппарата управления; 

- зарплата прочего персонала; 

- амортизация зданий, сооружений; 

- ремонт зданий, сооружений и инвентаря; 

- испытания, опыты, исследования; 
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- изобретательство; 

- охрана труда; 

- улучшение качества продукции; 

- прочие затраты; 

3) затраты на подготовку и освоение производства; 

4) непроизводительные расходы: 

5) прочие производственные расходы: 

- затраты на гарантийное обслуживание; 

- затраты, связанные со стандартизацией и т. д. [2]. 

В состав общехозяйственных расходов исследуемого предприятия 

включаются затраты, связанные с содержанием ее административного пер-

сонала: 

- заработную плату администрации; 

- страховые взносы; 

- амортизацию объектов основных средств общехозяйственного назна-

чения; 

- представительские расходы; 

- командировочные расходы; 

- прочие расходы. 

Эти затраты составляют существенную долю расходов, влияющих на 

себестоимость продукции. 

 На основании проведенного тестирования системы внутреннего кон-

троля по учету общепроизводственных и общехозяйственных расходов в ис-

следуемой организации можно сделать вывод о низкой эффективности су-

ществующей системы внутреннего контроля, поскольку: 

− отсутствует разработанная система субсчетов для учета общепроиз-

водственных расходов по центрам ответственности; 

− не производится сверка данных синтетического и аналитического 

учета по счетам учета общепроизводственных расходов; 

− отсутствует график документооборота по счетам учета затрат, что 

снижает уровень документального обеспечения, оперативность формирова-

ния документов по операциям формирования себестоимости продукции.  

По результатам проведенной проверки учета общепроизводственных и 

общехозяйственных расходов в ООО «Агропредприятие «Потудань», необ-

ходимо дать оценку существенности выявленных недостатков и нарушений.  

Результаты данной проверки выявленных недостатков и нарушений в 

ООО «Агропредприятие «Потудань» представлены в таблице 1. 

Основной причиной выявленных отклонений, как было установлено в 

ходе дополнительной проверки, является искажение суммы расходов по це-

хам в результате неправильного расчета коэффициента распределения и ба-

зы распределения общепроизводственных расходов.  
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Таблица 1 

Существенность выявленных нарушений  

в ООО «Агропредприятие «Потудань», 2020 год 

Содержание  

нарушения 

Существенность 

нарушения, руб. 

Нарушенные 

нормативные 

акты  

Исправительные  

записи 

Искажение суммы ма-

териальных затрат  -298,57 ПБУ 10/99 

Дт 10 Кт 25 

(сторно) 

Отнесение в состав 

общепроизводственных 

расходов затрат на 

управление предприя-

тием - 

План счетов и 

Инструкция 

по его приме-

нению 

Дт 10 Кт 25 

(сторно) 

Дт 26 Кт 71 

Неправильный расчет 

распределения обще-

производственных рас-

ходов 1 648,00 ПБУ 10/99 Дт 20 Кт 25 

 

Итоговые результаты проведенной проверки учета общепроизвод-

ственных и общехозяйственных расходов в ООО «Агропредприятие «Поту-

дань» обобщены в таблице 2. 

 

Таблица 2  

Обобщение результатов проверки  

в ООО «Агропредприятие «Потудань», 2020 год 

Содержание нарушения 
Что нару-

шено 

Сумма, 

руб. 

Влияние на показате-

ли отчетности 

Искажение суммы ма-

териальных затрат  
ПБУ 10/99 -298,57 Не повлияло 

Отнесение в состав об-

щепроизводственных 

расходов затрат на 

управление предприя-

тием 

План счетов 

и Инструк-

ция по его 

примене-

нию - 

Искажение данных о 

себестоимости про-

данной продукции в 

отчете о финансовых 

результатах 

Неправильный расчет 

распределения обще-

производственных рас-

ходов 

ПБУ 10/99 1 648,00 

Искажение данных о 

себестоимости про-

данной продукции в 

отчете о финансовых 

результатах 
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На основании представленных результатов можно сделать вывод, что 

все выявленные случаи ошибок и нарушений в ООО «Агропредприятие 

«Потудань» ниже установленного уровня существенности. 

Для устранения выявленных недостатков и совершенствования учета 

общепроизводственных и общехозяйственных расходов ООО «Агропред-

приятие «Потудань» рекомендуется: 

- разработать и утвердить смету общепроизводственных расходов, по 

окончании отчетного периода проводить ее анализ с целью выявления от-

клонений и установления причин их возникновения; 

- разработать систему субсчетов к счету 25 «Общепроизводственные 

расходы» в разрезе производственных цехов; 

- разработать регистры-расчеты формирования общепроизводственных 

расходов в разрезе цехов и осуществлять в них расчет распределения расхо-

дов по видам продукции, что позволит правильно определять себестоимость 

готовой продукции.  

В ходе изучения учетной политики ООО «Агропредприятие «Поту-

дань» можно сделать вывод, что организация выбрала наиболее рациональ-

ные способы в учетной политике по распределению общепроизводственных 

и общехозяйственных расходов. 

Для ООО «Агропредприятие «Потудань» предложено разработать и 

внедрить регистр бухгалтерского учета накладных расходов, который объ-

единит в себе учет, планирование и анализ косвенных затрат. 

В таблице 3 представлен «Регистр учета накладных расходов». Учет в 

нем предлагается вести каждый месяц в течение года нарастающим итогом 

по статьям калькуляции. 

 

Таблица 3 

Фрагмент регистра учета накладных расходов 

Фактиче-

ские за-

траты 

За год  Статьи 

кальку-

ляции 

1 2 3 4 Статьи 

каль-

куля-

ции 

1 2 3 4   

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

 

На 

1.12 

в общей 

сумме за-

трат 

           

за месяц 
           

На 

1.11. 

в общей 

сумме за-

трат 

           

за месяц 
           

На 

1.10. 

в общей 

сумме за-

трат 
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за месяц 
           

На 

1.09. 

в общей 

сумме за-

трат 

           

за месяц 
           

 

Такой регистр учета затрат будет удобен для анализа накладных затрат, 

как ежемесячно, так и по окончании года. При помощи рекомендуемого 

учетного регистра можно сравнивать структуру затрат за каждый месяц и 

выявлять за счет каких статей произошло изменение структуры.  

Это позволит своевременно реагировать, если произошло превышение 

установленных норм, своевременно выявлять и устранять причины откло-

нений. 

Результаты исследования.  Предложенные рекомендации позволят 

устранить выявленные недостатки и улучшить состояние бухгалтерского 

учета общепроизводственных и общехозяйственных расходов в ООО «Аг-

ропредприятие «Потудань». 

Выводы. Косвенные затраты занимают существенный удельный вес в 

формировании себестоимости продукции, поэтому четкая и рациональная 

организация их учета позволит предприятию снизить издержки производ-

ствачто способствует росту дохода организации.  
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