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УДК 330.3: 004

ОРГАНИЗАЦИЯ эЛЕКТРОННОГО БИЗНЕСА

Ширмамедова З.Н., Зарипова Р.С.

Данная статья посвящена системам электронной коммерции. 
Рассмотрены её достоинства в развитии национальной экономики. 
В качестве примера в статье рассмотрена разработка web-сайта 
для интернет-магазина по продаже бытовой техники.

Ключевые слова: Web-сайт; интернет-магазин; электронный 
бизнес; электронная коммерция; интернет-технологии. 

E-BUSINESS ORGANIZATION

Shirmamedova Z.N., Zaripova R.S.

This article is devoted to electronic sales systems. Its merits in devel-
opment of national economy are considered. As an example, the article 
considers the development of a web-site for an online store for the sale 
of household appliances.

Keywords: Web-site; online store; e-business; electronic commerce; 
web-based technologies. 

Введение
Благодаря развитию Интернета и повседневному применению 

новых технологий в коммерческой деятельности возникло новое 
экономическое явление – электронная коммерция. За счет этого яв-
ления товар может быть доставлен в самые разные места земного 
шара. Огромное количество людей всё чаще совершает покупки 
самых разных товаров через Интернет. Достоинства покупок че-
рез Интернет: низкие цены, широкий ассортимент товаров, мень-
шие затраты времени на совершение покупки. Несмотря на то, что 
в настоящее время интернет-отрасль отстает в своём развитии, в 
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ближайшем будущем всё предпринимательство будет вовлечено в 
электронный бизнес. С каждым годом стремительно увеличивается 
рынок электронной торговли, растут платежи в интернете с помо-
щью банковских карт, выросли объемы интернет-рекламы, увели-
чивается количество пользователей Интернета. Согласно статисти-
ческим данным средний покупатель тратит в интернет-магазинах 
примерно 3 тыс. руб. в месяц [1]. 

Система электронной продажи представляет собой модульную 
структуру, позволяющая производить операции по продажам това-
ров с использованием электронных платежных средств. Область 
работы данной системы включает в себя онлайн транзакцию и под-
держку информационного обмена между поставщиками и потреби-
телями [2]. Согласно определению Всемирной торговой организа-
ции, термин «электронная торговля» трактуется как производство, 
маркетинг, логистика и непосредственная продажа товаров и услуг 
с помощью телекоммуникационных сетей.

Цель работы: разработать web-сайт, представляющий собой 
интернет-магазин «HOME» по продаже товаров бытовой техники. 

Результаты
У интернет-магазина «HOME» будет небольшая история, а так-

же будет иметься каталог с небольшим ассортиментом продукции и 
соответствующей ей информации такой как, наименование товара, 
цена, цвет, размер, производитель и прилагаться соответствующее 
изображение данного товара. Пользователями данного сайта будут 
являться как продавцы, так и покупатели. На сайте продавец смо-
жет разместить информацию о своем продукте, а покупатели смогут 
просматривать каталог и совершать покупки. 

Любой интернет-магазин предоставляет потенциальному кли-
енту идентичный набор функций. Разница заключается лишь в 
удобстве сайта, широте ассортимента и дизайне продукции. Пре-
имуществом любого интернет-магазина является качественная кли-
ентоориентированная реализация, которая максимально направлена 
на удобство пользования потенциальными клиентами [3]. Таким об-
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разом, исходя из требований покупателей и продавцов, предъявляе-
мых к web-сайту интернет-магазина, основной акцент в разработке 
сайта будет сделан на удобстве интерфейса, а именно предоставле-
ние обширной информации о продукции. Благодаря максимально 
функциональному и интуитивно понятному пользовательскому ин-
терфейсу, у пользователей данного сайта не возникнут проблемы в 
ходе работы в нем, так как вся необходимая информация будет рас-
полагаться на главной странице. 

Для создания web-сайта будут использованы следующие ин-
струментарии: 

1. Языки разметки: HTML, JS, CSS для создании web-страниц [4]. 
2. Встраиваемая растровая графика. При сочетании HTML- и 

CSS-разметок с графикой будет составляться основа верстки 
и дизайна нашей страницы.

3. Программы, исполняемые на сервере, в помощь серверным 
языкам. 

Применяемые инструментарии выступают в роли некой зада-
чи, которые следует реализовать. Также хотелось бы прописать 
примерную структуру компонентов разрабатываемого web-сайта. 
Она будет выглядеть следующим образом: главная страница; шап-
ка сайта; тело главной страницы; подвал сайта; страница каталога; 
страница корзины; страница доставки; страница с контактной ин-
формацией. На главной странице будет размещена основная и самая 
необходимая информация. К примеру, в шапке сайта будет указанно 
наименование «HOME», потом подразделение, «каталог», перехо-
дя в который увидим наименование товаров и информацию о них. 
Также будет раздел «О компании», «Оплата и доставка», «Новое 
поступление», «Акции», «Отзывы», «Контакты». В теле главной 
страницы можем разместить сам каталог с изображениями и це-
нами, а также горящие предложения. В «подвале» страницы будет 
размещена вся информация касательно связи и правил политики. 
Можно отметить, что прописав примерную структуру разрабаты-
ваемого web-сайта, более или менее прорисовывается картинка 
того, как это всё будет выглядеть. Для наглядности при использо-
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вании специальных онлайн-программ для построения шаблонов и 
макетов мы можем создать примерный шаблон нашего разрабаты-
ваемого сайта. На данный момент на рынке разработчиков очень 
много различных программ, которые как раз позволят нам создать 
детально-прописанный макет сайта. К таким программам мы можем 
отнести: «Cacoo», «XMind», «Mockingbird», «Gliffy», «Creately», 
«NinjaMock», «Artweaver», «SmoothDraw», «MockFlow» и др. При 
использовании различных элементов управления, таблиц стилей, 
тем оформления предполагается создать функциональный, удобный 
и понятный пользовательский интерфейс. 

Заключение
Электронная коммерция на сегодняшний день является уникаль-

ным явлением в национальной мировой экономике. Она заслуживает 
особого отношения и внимания к себе. С ней уже нельзя не считаться. 
Интернет-магазины становятся обычным и простым способом совер-
шения покупок товаров и услуг. Таким образом, перспективы развития 
торговли с помощью интернет-технологий очень высоки. Благодаря 
интернет-магазинам возможен анализ характеристик и цен товаров, а 
также сокращение времени на самые разнообразные покупки.
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