Teleperformance Russia Group - один из крупнейших аутсорсинговых контактных центров, представленный с 1999 года численностью
более 4 000 сотрудников, располагается в Москве, Владимире, Волгограде, Казани, Киеве, Черкассах и Вильнюсе. Наши сотрудники – это голос крупных международных компаний.
Вы рассматриваете для себя предложения со стабильной заработной платой? Заинтересованы в официальном оформлении и получении перспективного опыта работы? У нас открыта вакансия менеджера по работе с клиентами для Вас!
Наши задачи:
Мы принимаем и обрабатываем входящие обращения клиентов по телефону, через интернет-сайт или е-mail; 
Предлагаем оптимальные решения клиентам в связи с возникшими вопросами; 
Заносим полученную информацию в специализированную программу. 
Эта работа для Вас, если:
Вы владеете компьютером на базовом уровне; 
Обладаете грамотной речью и четкой дикцией; 
Получили или получаете среднее-специальное, высшее образование; 
Заинтересованы в развитии и карьерном росте; 
Отсутствие опыта работы не является препятствием – мы с удовольствием обучим Вас необходимым навыкам!
Для Вашей успешной работы в Teleperformance мы гарантируем:
Оформление всех сотрудников с первого дня стажировки согласно ТК РФ; 
Оплачиваемые ежегодные отпуска, больничные листы; 
Удобный стабильный график работы ( 5/2,2/2) 
Регулярное корпоративное обучение и тренинги; 
Возможность карьерного роста в рамках компании: 95 % менеджеров начинали свою карьеру со стартовой позиции; 
Развитую корпоративную культуру, тематические мероприятия и подарки, праздники для детей; 
Современный комфортный офис в самом центре города, 
Стабильный ежемесячный доход, условия по результатам собеседования. 
Стань частью дружной команды контактного центра
Teleperformance.

